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 טון 3.5 סחרי עדביטוח רכב פרטי ומפוליסה ל
 שלישי()נזקי רכוש ונזקי רכוש צד

שצורפו נוספים כים סממוכן פרט המהביטוח, הצעת היינו דאליו, הנלווים כים סמוהמה ז סמךמיקר, מבוטח 
מבע"ביטוח לחברה הכשרה בין ל, שבינך"( הפוליסה "– הלן: )להביטוח ה חוזאת מהווים , בעתידשיצורפו או 
"(.החברההלן: ")ל

ביטוח, מי דתמורת החברה, סכימה מפיו ל, פרטבמנקוב ששמו המבוטח בין להחברה בין ה חוזהינה זו פוליסה 
נזק  ובשלהביטוח מקרה עקב המבוטח רכב לגרם שינזק או אבדן  הביטוח בשלתקופת  משךלהמבוטח לשפות 

זו.פי תנאי פוליסה  ל, הכל שלישירכוש צדל

פרט במנקובים ב' פרק פי  עלהאחריות וגבולות המחירון שם מית, העצפות ההשתתהביטוח, תקופת הביטוח, מי ד
זו.פוליסה  מפרדתי נבלהמהווה חלק 

הביטוח  לצורךבחור ל תךביכולפוליסה. בפורטים מהחברה,  ושלהמבוטח, , שלךההדדיות והחובות כויות הז
תוקפו את חדש לאו עליו הוסיף להביטוח, היקף את לשנות  ברצונךאם ם. כולבאו הפוליסה  שלאחדים פרקים ב

 חלק מן הפוליסה.חו אליךכים הנוספים שיישלסמ וכן המבקשתך, יהוו כךוהחברה הסכימה ל

 התש"לחדש[ ]נוסח מנועי רכב ביטוח ת פקודהוראות לבהתאם  פרדבנטח בליש גוף נזקי , בךלתשומת ל
ת ביטוח.ת תעודת הכוללפרדפוליסה נ כאשר הביטוח יעשה ב1970

שירותים  עלהפיקוח וחוק  1981- התשמ"א הביטוח ה חוזבחוק פורטות המההוראות פי  עלכתבה נזו פוליסה 
כוחם., וכן התקנות שהותקנו מ1981סיים )ביטוח( התשמ"א - פיננ

צוין אם אלא יצחק, לוי השמאי  שלוחדשות משומשות כוניות ממחירון הינו זו, פוליסה לעניין מחירון" "
פרט.אחרת במ
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1חלק 
רותהגד

.פרטבמאשר שמו נקוב המבוטח""
החברה""
רכב פרטי""

מ.בע"ביטוח הכשרה חברה ל
הלן: )לחדש[ ]נוסח התעבורה ת פקודבה זמונח  שלרתו כהגדפרטי רכב 

שמשקלו ה פקודבה זמונח  שלרתו כהגדסחרי מרכב רבות ל(, ה״הפקוד"
מעט אופנוע. טון, ל3.5ד ע

פרט הביטוח"מ"
פרט"המ/או "ו
הרשימה"/או "ו

הפרטים את  והכוללהחברה  שלהמחשב ממערכות פס המוד סמךמ
הפוליסה, ספר מכתובתו, המבוטח, שם כגון הביטוח. ה חוז שלהמיוחדים 

גובה הביטוח, תקופת הביטוח  מי ד, והכיסויהמבוטח הסיכון תאור 
פסה ההד תאריךהאחריות, גבולות המחירון, שם מית, העצפות ההשתת

וחתימת החברה.
כלי הרכב""
הרכב"/או "ו

כלולים והמרים האביזרבות להביטוח, פרט במנקוב אשר הרכב כלי 
ניתן ושלא היבואן פרט במהקבועים הרכב גם ד שלסיסית הבה שבחביל

פי לבו שהותקנו גון המילאמצעי שבו, האוויר גן מזלבלעדיהן, רכב רכוש ל
מודים הצרים לאביז או דין כוח מבו הנמצאים רים לאביזהחברה, רישת ד

.פרטבמאליו שנקובים 
ת תחיל במועדממבוטח גבות להחברה שרשאית התשלומים  כל סךמי הביטוח""ד

, אחדסכום כפוליסה ביצוינו הביטוח מי דזו. פוליסה לבקשר הביטוח 
גבות לרשאית שהחברה התשלומים  כלאת  הכולל, ישראליבע טבמנקוב 

ת הביטוח. תחילבמועדמהמבוטח עבור הביטוח 
 ערךלקביעת המשמש תלוי תי ובלמקצועי , שיטתיוכללים מחירים קובץ מחירון""

מרצון, ומוכר מרצון קונה בין גמים, הד כלמפרטיים רכב כלי  שלשוק 
 עת.כלבבו באופן סדיר ושניתן לעיין כן פרסם ומתעדשמת

שווי הערכת פי לייקבע , לעילרתו כהגדבמחירון  כללנשאינו רכב שווי "שווי רכב"
.פרטמשתצורף ל

.6197 מוסף, התשל"ו – ס ערךבחוק מכמשמעותו  מוסף"ס ערךמ"
המרכזית הלשכה ידי  עללעת מעת פרסם המתרכן לצהמחירים  מדדמדד""

סטטיסטיקה.ל
ההפרש בגין וזאת דומה, ה פעולביצוע או הביטוח, מתגמולי חלק ניכוי הקטנת נזק""

אותו הסכום בין לבשומה השמאי טט מצאותו פים החליבואן מחירון בין 
נרכשים היו ה אלאם פים החלאותם עבור הביטוח חברת מת משלהייתה 

 עלהניתנת הנחה בגין או הביטוח חברת התקשרה איתם פים חלספקי מ
 עלות התיקון; סך עלידי מוסך

רכב או מבוטח רכב לתיקון שירותי מתן לביטוח חברת עם שהתקשר  מוסך מוסכם"מוסך"
כוסה שמתיקון הינו התיקון כאשר מבוטח, רכב ידי  עלשניזוק שלישי  צד
המוסכמים המוסכים רשימת ל)בהתאם תנאיה לובהתאם הפוליסה פי  על

(.www.hcsra.co.il  החברה: ט שלטרנבאתר האינהמופיעה 
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 - ביטוח רכבפרק א'

 מקרה הביטוח .1
ה שבחבילכלולים והמרים האביזרבות ל, פרטבמהנקוב רכב לשנגרם נזק או אבדן הוא הביטוח מקרה  א.

האוויר גן מזלבלעדיהם, רכב רכוש לניתן ושלא היבואן פרט במהקבועים הרכב גם ד שלסיסית הב
החברה, רישת דפי לבו שהותקנו גון המילאמצעי בו, שהותקנו מות מתקדטיחות במערכות לשבו, 

הסיכונים  מאחדכתוצאה פרט במשנקובים אליו מודים הצרים לאביזאו דין כוח מבו הנמצאים רים לאביז
הלן:א ל1פי סעיף ם או חלקם, ל, כולה כיסויים אלבחרת לוותר על שלא בדובלהלן, פורטים להמ

פוצצות, התלקחות.ברק, הת, אש1. 

 סוג שהוא.כלהתנגשות מקרית, התהפכות ותאונה מ2. 

.3 

 

 

 

גניבה.

גניבה.גניבה ובעת ניסיון  כדי גניבה, תוך נזק שנגרם עקב כל4.

.געשפרצות הר , התברדג, שיטפון, סערה, של5.

הזובמקרה כוון,  במתטעמךממישהו ידי  עלאו  ידך עלהביטוח מקרה נגרם אם אלא זדון; מעשה 6.
פטורה החברה מחבותה.

 

 כיסוייםויתור על ב.
 אצל שתתועדפורשת מבהודעה הביטוח, הצעת ב בשלמבוטח, רשאי , לעילא'  1סעיף בהאמור אף  על

פרט:במכתב בר נ שהדבדהלן, ובלפורטים ל מהכיסויים המבדבל  אחדהחברה לוותר על

 

 

 

א'  1סעיף בכאמור שהוא, סוג  כלמותאונה התהפכות מקרית, התנגשות  שלמקרה לביטוחי כיסוי 1.
. לעיל1

.( לעיל3 א )1סעיף בגניבה כאמור מקרה כיסוי ל2.

זו.פוליסה פי פרק א' כולו לכיסוי ל3.

כוסיםפריטים שאינם מ .2
כן אם אלא , גיםמילצנזק או אבדן  בשלהמבוטח, , אותךתשפה לא החברה , לעיל 1סעיף בהאמור אף  על

ניזוקו או אבדו חלקים נוספים מהרכב עקב מקרה הביטוח.

כניים חשמליים או אלקטרוניים קלקולים מ .3
או  במהלךנגרמו כן אם אלא  כוסיםמאינם רכב לגרמו שייאלקטרוניים או חשמליים כניים, מקלקולים 

עקב מקרה הביטוח.

רכי הפיצויד .4
רכי הפיצוי הבאות:דבין בחור דעתה, ל  פי שיקול עלהחברה תוכל

חלק פת החלאו דומים ואיכות סוג מברכב פתו החלהרכב, תיקון במזומן, האבדן או הנזק  ערךתשלום 
ממנו.

חישוב הפיצוי .5
ה:זפי פרק  המבוטח לגיעו לךתגמולי הביטוח שי

.ת ערך ירידבשלרבות ביום קרות מקרה הביטוח, לרכב פי האבדן או הנזק למו ליחושבו וישול1. 

 

 

 

ס תשומות.ניכוי מכאי לזמעט אם, אתה המבוטח, , לרתו לעיל מוסף כהגדס ערךבצירוף מיהיו 2.

אפשריים מודים צרים אביזאו תוספות ברכב כלולות האם פרט במלציין החברה  עלכי מובהר 3.
פרט במהקבועים הרכב גם ד שלסיסית הבה שבחבילהמחירון פי להרכב במחיר כלולים שאינם 

 שווי הרכב.היבואן, והמשפיעים על

.פרטמפי הערכת שווי שתצורף לבמחירון, ייקבע ל כללמובהר כי שווי רכב שאינו נ4.
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רכב באבדן. 6
תחליפו או הביטוח מקרה קרות ביום הרכב  ערךמלוא את החברה  לךם תשלגמור אבדן רכב לנגרם  א.

גמור" -רכב באבדן "זו: פוליסה בדומים. סוג ואיכות ברכב מ
 ימים מיום הגניבה.30 בתוךרכב שנגנב ולא נמצא 1. 

ה: מאלבו אחדגביו כי נתקיימו  קבע לרכב ששמאי רכב מוסמך2. 

60 הוא , ערךת מירידשנגרם ישיר נזק מעט ללו, שנגרם הישיר והנזק שימוש  כללמיצא הרכב )א( 
סים; מביום קרות מקרה הביטוח כוללה משווי הרכב אחוזים ומעל

בד;בלפירוק  ל לשיקום והוא נועדהרכב אינו ניתן עוד)ב( 

מעט לרכב, לשנגרם הנזק שיעור כי קבע  מוסמךרכב שמאי אם -  כה"הללגמור "אבדן זו פוליסה ב ב.
רשאית הביטוח, מקרה קרות ביום משוויו אחוזים  50פחות להוא הרכב,  ערךת מירידשנגרם ישיר נזק 

גמור.רכב אבדן  המבוטח כאילו נגרם לפצות אותך, להסכמתךפוף לכבהחברה, 

אבדן  בשלדומים ואיכות סוג מאחר ברכב תחליפו או הרכב שווי מלוא את  לךם תשלהחברה כאשר  ג.
חברה.בשרידי הרכב ל הרכב, תעבור הבעלות כה שלהלגמור ל הרכב או אבדן גמור של

המבוטח, , לךתהיה ולא הפוליסה תוקף יפקע כה, הללגמור אבדן או גמור אבדן  בשלהמבוטח שיפוי עם  ד.
ביטוח.מי דר החזכות לז

מו בעדו מיסיםרכב שלא שולגמור לאבדן  .7
ממקרה כתוצאה רכב לכה הללגמור אבדן או גמור אבדן נגרם אם , לעיל( 2)5סעיף בהאמור אף  על א.

ערך ס מבגינו  שקוזזאו הרכב  בשלתיים הממשלסים המ כלמו שולולא זו פוליסה בכוסה המביטוח, 
הרכב  שלשוויו פי לביטוח תגמולי החברה,  לךם תשלהרכב, את תקן לשלא החליטה והחברה מוסף, 

דומים. סוג ואיכות ברכב אחר מפי הענין, או תחליפו  מוסף, לס ערךללא מיסים או ללא מ

הענין, פי למוסף,  ערךס מ לקיזוזאו ממיסים ר חוזפטור לכאי ז אינךכי הוכחה חברה לתמציא אם , אבל ב.
לך ם תשלכה, הללגמור אבדן או גמור אבדן לו שנגרם הרכב במקום רכוש ל שבדעתךאחר רכב  על

בעדו, המיסים  כלמו שולכאילו הביטוח, מקרה קרות ליום עובר הרכב שווי פי לביטוח תגמולי החברה 
דומים. סוג ואיכות ברכב מאו תחליפו 

כויותיך זאת המבוטח  ממך לקבלהחברה רשאית הרכב, פת החלאו הביטוח תגמולי תשלום לאחר  ג.
האמורה כויות הזהעברת אם ביטוח; תגמולי לכאי ז אינךגביהם שלכלולים ומרים אביזמעט לברכב, 
 החברה.ה עלז תשלום בתשלום מיסים כלשהם יחולתלויה 

נזק חלקי. 8
חלק להמתאים בחלק פה ההחלתבוצע , ספנאו ממנו חלקים או המרכב פת החליחייב הרכב תיקון אם  א.

זו.פה במלוא עלות החלכונותיו ובתיאורו, והחברה תישא בתבאיכותו, ף המוחל

הלן: פורט ל, תהיה אחריות החברה כמסעיף א' לעילב הרכב שאינו מנוי חלק של נזק לבמקרה של ב.

 

 

לו המתאים בחלק ניזק או  שאבדהחלק ף יוחלניזק, או  שאבדהחלק את החליף להחברה בחרה 1.
בצירוף הוצאות התקנה.כונותיו ובתיאורו בתבאיכותו, 

כך תשלום להסכום יחושב – במזומן האבדן או הנזק  ערךאת המבוטח, , לךם לשלהחברה בחרה 2.
ניכוי ללא ניזק או  שאבדה לזדומה חלק  שלערכו פי להנזק ם ישולשנים  9 עדשגילו רכב שעבור 

או  שאבדהחלק  שלהממשי ערכו פי להנזק ם ישולשנים  9 מעלה עולשגילו רכב גבי לואילו , בלאי
תשלומים האמורים יתווספו הוצאות התקנה.בלאי(, לבניכוי היינו - ניזק )ד

גניבות( )מניעת משומשים רכב בחלקי פעולות ורישום השימוש ת הגבלחוק מהוראות גרוע למבלי  ג.
קרות ביום שנתיים  עדשגילו ברכב ניזק או  שאבדהחלק את החליף להחברה בחרה  -1998ח,התשנ"
ף המוחלחלק למתאים שהוא  בדובל, חדשאו מקורי בחלק ניזק או  שאבדהחלק ף יוחלהביטוח, מקרה 

כונותיו ובתיאורו, ובצירוף הוצאות התקנה. בתבאיכותו, 
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בתנאים המותנית רן יצאחריות גביו לשיש ברכב ניזק או  שאבדהחלק את החליף להחברה בחרה  ד.
 החלקף הוחלהאמורה. האחריות הוראות פי ל, שתוכל כלכ, פעלתהרכב, תיקון אופן גבי לסוימים מ

פל שנפגם  בשלהוסרה רן היצואחריות רן היצבאחריות סוימים המהתנאים פי לשלא ניזק או  שאבד
פגם האמור.זו, תהיה החברה אחראית לפה בהחל

ברשיון הרכב.ראשונה, כמצוין  הרכב ל הרישום שלף מתהליךמן שחל הרכב" – הזגילה "זסעיף ב ה.

כיסוי הוצאות .9
בירות סבהוצאות גם החברה תשא זו, פוליסה פי לכוסה המסיכון עקב שימוש  כללמיצא שהרכב במקרה 

תקן את הנזק.ביותר שבו ניתן למקום הקרוב לשמירתו והעברתו ל
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 שלישי צדנזקי רכוש של- ביטוח אחריות לפרק ב' 

מקרה הביטוח. 10
בתקופת ברכב משימוש כתוצאה שלישי  צדרכוש לגרם שיינזק  בשלהמבוטח חבות הוא הביטוח מקרה 

הביטוח.

גבולות הפיצוי. 11
 מקרה בשלשלישי  לצדבתשלומם חייב שתהיה הסכומים  כלאת המבוטח, , בשמךם תשלהחברה  )א(

. שלישי צדגבי נזקי רכוש שלפרט לבמסכום הביטוח הנקוב  לעדהביטוח 
אתגם יכללו , לעיל)א( קטן סעיף פי להסכומים הלן, ל( 1)ב()18סעיף סעיף בהאמור אף  על )א1 (

 שלישי שרכבו ניזוק עקב תאונה: צדהלן שלפורטות לההוצאות המ
בירות סהוצאות – זו פוליסה פי לכוסה המסיכון עקב שימוש  כללמיצא שהרכב במקרה  1.

הגעתו והוצאות הנזק את תקן לניתן שבו ביותר הקרוב מקום להרכב  שלהעברתו וללשמירתו 
 חפצו לאחר התאונה.מחוז השלישי ל הצדשל

 

 

הנחת ואבדן מית עצפות השתתתשלום  בשלשלישי  צד שלמוכחים הפסדים  בשלשיפוי 2.
ר תביעות.העד

הוא המושבת שהרכב  בדובלתיקונו,  לצורךהרכב  שלהשבתתו מן בזרווחים אבדן  בשלפיצוי 3.
 שלישי ומשמש לעסקו.בבעלות צדסחרי שנמצא רכב מ

 הביטוח מקרה  בשללשאת המבוטח, , עליךשיהיה בירות סמשפט בהוצאות גם תישא החברה  )ב(
סכום הביטוח. לוזאת אף מעל

בזדון פטורה החברה מחבותה., אם נגרם מקרה הביטוח  אף האמור לעילעל )ג(

ת סכום הביטוחהצמד. 12
תקופת ת תחילפני ל סמוךשפורסם  המדדבין , במדדלשינויים בהתאם ישתנה ה זפרק לענין הביטוח סכום 

פני קרות מקרה הביטוח. ל שפורסם סמוךבין המדדהביטוח ל

 שלישי  בתביעות צדטיפול. 13
 שהחברה הביטוח תגמולי את השלישי  לצדם לשלחייבת, – שלישי  צדרישת דפי ולרשאית, החברה  )א(

ואתה,הלן, ל( 1 )אקטן סעיף בכאמור כתב ב כך על לךשהודיעה  בדובלהמבוטח, , לךחייבת 
 המבוטח, , פיךכלטעון לה יכולשהחברה טענה ם ואולהסעיף; באותו כאמור ת התנגדלא מבוטח, 

. שלישיפי צדגם כלה  לתעמוד
המבוטח, , לךהחברה תודיע , לעיל)א( סעיף בכאמור הביטוח תגמולי את מהחברה שלישי  צדרש ד )א1 (

התנגדותך עלה לתודיע לא אם וכי כאמור רישה הד עלרישה הדמיום עסקים ימי  7  כתב בתוךב
,לךחייבת שהיא הביטוח תגמולי את השלישי  לצדהחברה ם תשלימים,  30  בתוךהפיצוי תשלום ל

בתשלומם. שהיא חייבת כלהמבוטח, כ
המבוטח, , ועליךתביעה  כל שלההגנה את המבוטח, , בשמך נהללאו מה עצ על ליטולרשאית החברה  )א2 (

. שלישי צד יישוב תביעה שלחברה לצורךה לרה הנחוצבקשתה, עזפי חברה, להושיט לל
טרסיםהאינ עללשמור במאמץ המבוטח, , אתךה פעולבשיתוף  פעוללמתחייבת החברה  )א3 (

 הטוב.רבות שמך, לגיטימיים שלךהל
 מקריםרת סדמאו  אחדביטוח ממקרה הנובעות המבוטח  נגדתביעות או תביעה  שלבמקרה  )ב(

 החברה תהא הפוליסה,  שלה זפרק פי לכוסים והמאחת, סיבה לאו  אחדמקור לליחסם שאפשר 
 החברהתהא ה כזתשלום ולאחר ה, זפרק פי להביטוח סכום מלוא את מבוטח לם לשלרשאית 
 בקשרנוספת אחריות שום החברה  על תחולולא האמורות התביעות או התביעה  מניהולפטורה 

 תביעותלבקשר שהוצאו בירות סהוצאות או משפט בית שקבע משפט מהוצאות חוץ , כךל
האמורות.

 נזקי רכוש שלישי בשלפי צדחבות כלגים לחרי. 14
או הרכב נהג או  שבבעלותךרכוש לנזק לענין חבות  בשלכלשהו תשלום לאחראית תהיה לא החברה 

כם.בית מבני  נהג הרכב או אחדפיקוחו ובשמירתו שלב, או  ובשמירתךפיקוחךברכוש הנמצא ל
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 פרקי הפוליסהכל - תנאים כללים לג'פרק 

נהוג ברכב:ם הרשאים לבני האד. 15
 ,פרטבמכתב שנפי כ)ב(, קטן סעיף בפורטים מהמיותר או  אחדיהיו ברכב נהוג להרשאים ם אדבני  )א( 

 בעלישהיו או הרכב, סוג מרכב כלי גת נהיל בישראלבר-תוקף גה נהירישיון בעלי שהם ובתנאי 
אחדבהם והתקיים ברכב גה נהילמו שקדחודשים  120  במשךכלשהו  בתאריךכאמור רישיון 

ה:מאל

הוראות פי לכאמור גה נהיברישיון החזיק לאו  מלקבל פסולהיה לא ברכב נהוג להרשאי 1. 
שניתנה טה החלמעט לאחרת, כת מוסמרשות או משפט בית טות החלדין, פסק שבחיקוק, 

רישיון  שלתוקפו ופקיעת כוחו משהוצאו ותקנות , 7196- התשכ״ז, פועללההוצאה חוק כוח מ
מחמת אי תשלום אגרה;

רישיון  לקבלכדי הבאות רישות מהדבאחת הדין פי ל לעמוד ריךצהיה לא ברכב נהוג להרשאי 2. 
ובדיקת קוגניטיבית ת יכול כוללרפואיות בדיקות , מעשיגה נהימבחן , עיוניגה נהימבחן גה: נהי

סמים.בשימוש 

ברכב:נהוג הרשאים ל )ב(

המבוטח;1. 

 

 

 

 

 

פרט;במם ששמו נקוב אד2.

ברשותו;פי הוראות המבוטח או ם הנוהג לאד3.

ברשותו;פי הוראתו או בשירות המבוטח ונוהג לם הנמצא אד4.

(;4 )( עד1פסקאות )בם מהמנויים ברשות המבוטח ובלוויית אדם הנוהג אד5.

בעל  מוסמךגה נהימורה בידי מלווה שהוא בתנאי )א(, קטן סעיף בכמצוין רישיון חסר ם אד6.
ם שהאדבתנאי התחבורה,  משרדטעם מרשמי גה נהימבחן בעת או גה נהיהוראת לרישיון 
 התחבורה;טעם משרדבבוחן ממלווה 

השימוש ברכב . 16
פרט:במכתב פי שנהלן, כטרות המנויות לברכב יהיה לאחת או יותר מהמהשימוש 

טרות חברתיות ופרטיות;מל1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 המבוטח;טרות עסקו שלמל2.

גה;טרת הוראת נהימל3.

טרות רווח;מבשכר להסעת נוסעים 4.

השכרה; 5.

ברכב;סחר 6.

בשכר;גרירה 7.

תחרות ומבחני כושר רכב;8.

עבודות חקלאיות;9.

בשכר.ת סחורות הובל10. 

חבות החברהגים כלליים לחרי. 17
 ושומרוןה יהודאיזור  ישראלמדינת לשטח מחוץ שאירעו חבות או נזק אבדן, סה כמאינה זו פוליסה  )א(

ה. עזואיזור חבל

סה:כזו אינה מפוליסה  )ב(
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נזק תוצאתי; 1.

 

 

 

 

 

 

 

ה"ל;בעת שהרכב היה מגויס לצאבדן או נזק שנגרמו 2.

.פרטבמכתב אחרת  מהומות, אלא אם נבשלאבדן או נזק שנגרמו 3.

ה. תביעה הנובעת מחבות שבחוז4.

ת פקודברתם כהגדסוכנים, מסמים השפעת לנתון הרכב נהג היות  בשלשנגרמו נזק או אבדן 5.
1973ג - .סוכנים ]נוסח חדש[, התשל"הסמים המ

או צבאית התקוממות ניים, חבלגועים פיאויב, ת פעולחמה, מל שלתוצאה שהם נזק או אבדן 6.
עממית, מהפכה.

אבדן  וכלגרעיניים תהליכים , רדיואקטיביזיהום מיננת, קרינה  שלתוצאה שהם נזק או אבדן 7.
גרעינית.ת גרעיני או פסולאו נזק עקב חומר 

.פרטבמכתב אחרת מה, אלא אם נת אד רעידאבדן או נזק שהם תוצאה של8.

גילוי ושינוי בעניין מהותי . 18
 השאלות  כל עלהחברה, ידי  עלה שתועדבהודעה שנתת התשובות  סמך עלהוצאה זו פוליסה  )א(

 ההנחה סמך ועלשהתבקשת, פי כאחרת,  רךד כלבאו פוליסה, לסיס בששימשה בהצעה ת שנשאל
 שידעת עניין מרמה כוונת בהסתרת ולא השאלות  עלוכנות מלאות תשובות שהשבת 

 נזקיםמניעת לאמצעים ונקטת המבוטחים, הסיכונים הערכת  לצורךחברה למהותי שהוא 
זו.פי פוליסה ת הסיכונים המבוטחים להקלרשה נקיטתם לדשהחברה 

 שתתועדאחרת  רךד כלבאו הביטוח בהצעת הוצגה גביו לה ששאלעניין הוא מהותי עניין  )ב(
גם העניינים הבאים:כלליות האמור גרוע מ החברה ומבלי לאצל

גם שלו, סוג תיבת ההילוכים;ר והדספר הרישוי שלו, התוצסוג הרכב, שנת יצורו, מ 1.

 

 

ה שישנו;במידגבי הרכב סים לפטור ממ2.

 כלל;רךבדברכב והמקום שבו הוא מוחזק תיאור השימוש 3.

 הרכב; גון של אמצעי המי א.3

 

 

 

ועבירות בהן מעורבים שהיו תאונות ועיסוקיהם, ברכב קבע  רךדהמחזיקים או הבעלים, הות ז4.
לעבירות פרט זו, פוליסה פי  עלהביטוח לעשיית מו שקדהשנים בשלוש הורשעו שבהן תנועה 

ס;ברירת קנגביהן תנועה שיש ל

הכלולים סיכונים מכתוצאה האחרונות השנים בשלוש שלישי  לצדאו רכב לשאירעו נזקים 5.
הוגשה הם בשלואשר המבוטח, בבעלות היה לא הרכב שבה בתקופה מעט לה, זבביטוח 

הלן. )ג( ל23סעיף ברתה תביעה כהגד

מים שביטחו את הרכב.טחים קודפרטים אודות מב6.

 שהסתרתאו המהותיים בעניינים לשאלות וכנות מלאות תשובות השבת ולא ה במיד )ג(
 ת הקללשם החברה רשה שדבאמצעים נקטת שלא או , מהותיעניין מרמה כוונת במהחברה 
 אוהפוליסה את  טלבלרשאית החברה תהיה זו, פוליסה פי להמבוטחים הסיכונים 

1981  – התשמ"א הביטוח, ה חוזחוק הוראות פי  על והכלחבותה, היקף את הקטין ל
הלן: ״החוק״(.)ל

 עם מידמהותי בענין  שחלשינוי  כל עלהביטוח תקופת  במשךחברה להודיע להמבוטח, , עליך )ד(
טלבלרשאית החברה תהיה כאמור, שינוי בר בדחברה לתודיע ולא ה במיד . כך על לךהיוודע 

 פי הוראות החוק.הקטין את היקף חבותה עלאת הפוליסה או ל

ה.זפרק ל)ג(  32סעיף בכמשמעותו תביעות, ח דו"בקשתה, פי לחברה, לסור מלהמבוטח, , עליך )ה(
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פלביטוח כ. 19
 תקופותלאחת ביטוח מחברת יותר  אצלזו פוליסה בהכלולים הסיכונים פני בהרכב בוטח אם  )א(

 שנודעלאחר  מידאו  פלהכביטוח שנעשה לאחר  מידחברה ל כך עלהודיע ל עליךחופפות, 
. כך עללך

 ובינןהביטוח, סכום מלוא  על חודלהמבוטח, , פיךכלהחברהות החברות אחראיות  פלכבביטוח  )ב(
פי היחס שבין סכומי הביטוח.בתשלום תגמולי הביטוח למן, הן יישאו בין עצל

הארכת הביטוח. 20
 המבוטח החברה ושלךזו טעונה הסכמה של פי פוליסה  תקופת הביטוח על הארכה שלכל

מי הביטוח וסכומים אחריםדתשלום . 21
 תוךבמלואם מו ישולזו, פוליסה לבקשר חברה ל ממךהמגיעים הסכומים יתר  וכלהביטוח מי ד )א(

בעדהחשבון את החברה  לךהגישה בו מיום או הביטוח, תקופת  שלתה תחילמיום ימים  30
.פרטבמבמועדים אחרים שפורטו פי המאוחר, או מי הביטוח, לד

 כנקובשנתית ריבית גור פישבהסכום יישא במועדו, חברה ל ממךהמגיע כלשהו סכום ם שוללא  )ב(
 היוםפני ל סמוךשפורסם  המדדבין , במדדלשינויים בהתאם ה מדהצהפרשי /או ופרט במ

.פועלבפני יום התשלום  ל שפורסם שסמוךתשלום ובין המדדשנקבע ל

מו,לשלכתב ב ממךרשה דשהחברה לאחר יום  15  תוךכאמור גור פישבכלשהו סכום ם שוללא  )ג(
הסכוםאם נוספים ימים  21 כעבור  טליתבהביטוח כי כתב, ב לךהודיע להחברה, רשאית 

 רשאיתרת, חוזתי בלהיתה והקביעה , במקומךב מוטנקבע אם כן; פני ליסולק לא גור פישב
 בוהמוטהאמור גור הפי עלכתב בר חוזתי הבלב מוטלהודיעה אם הביטוח את  טלבלהחברה 

סרה לו ההודעה האמורה. ימים מהיום שנמ15 גור תוךפיר לא סילק את הסכום שבתי חוזהבל

 המתייחסגור פישבהסכום את סלק ל מחובתךגרוע לכדי ה, זסעיף פי  עלהביטוח,  בביטולאין  )ד(
 האמור, וכן את הוצאות החברה.ביטול לתקופה שעדל

פות עצמיתהשתת. 22
 לאבדן רכב לשגרם ביטוח מקרה לפרט זו, פוליסה לא' פרק פי לכוסה המביטוח מקרה בקרות  )א(

 הקבועמית עצפות השתת שלסכום הביטוח מתגמולי ינוכה כה, הללגמור לאבדן או גמור 
 מיתעצפות השתתשלעניין  בדובלשנגרם, הנזק סוג לובהתאם תביעה  כלגבי לפרט במ

הלן. ב. ל-1א. ו1סעיפים בפורטים  יחולו הכללים המת ערך ירידנזק שלל

ת ערך: ירידבמקרה שלמית פות העצהשתת (1)א

סכום מ 1.5% עלה תעללא זו פוליסה ב ערךת יריד שלנזק לסיסית הבמית העצפות ההשתת .1
הביטוח בהצעת  בחתימתךבחרת אם ת זול״( סיסיתבעצמית פות השתת״הלן: )להביטוח 

בר והדהחברה ידי  על לךשהוצעה אחרת מית עצפות בהשתת״(, ערךת ירידספח נ״הלן: )ל
כללים הבאים:פוף לכבפרט הפוליסה, במגם צוין 

2. 

 

 

ביותר הגבוהה מית העצפות ההשתת עלה תעללא  ערךת יריד שלנזק למית העצפות ההשתת
חדשות ביטוח )תוכניות ביטוח עסקי  עלהפיקוח לצו בהתאם ה, זלעניין חברה לשאושרה 

(.״הצו״הלן:  )ל-1981בושינוי תוכניות( התשמ"

המקובלים הביטוח מי בדמתאימה הנחה  תקבל ערךת יריד שלנזק למית עצפות ההשתת כנגד.3
מית עצפות השתת שלהשונות רמות לבהתאמה אחרות מקובלות הנחות לבנוסף בחברה 

פי הצו.גרת אישור התעריף לסבמפקח פי שאישר המ, כשהחברה תציע לך

לך שהוצעה אחרת מית עצפות בהשתתבחרת שבו  ערךת ירידספח נ עלחתמת ולא ה במיד.4
של נזק  עלסיסית הבמית העצפות ההשתת תחול, לעיל( 1)אסעיף בכמתואר החברה ידי  על

מית העצפות ההשתתשיעור את לשנות רשאי תהיה ם ואולביטוח, מקרה  כלב, ערךת יריד
ימים  30 תוךחברה ל כך עלתודיע אם הביטוח, תקופת ת תחילמיום פרע מלסיסית, הב

יחולו כאמור, שינוי  עלותודיע ה במידסיסית. במית עצפות השתתצוינה שבו פרט המת מקבל
ת תקופת הביטוח.בהתאמה מתחילמי הביטוח ד
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 הסכומים כלאת שלישי  לצדהחברה ם תשלזו, פוליסה לב' פרק פי לכוסה המביטוח מקרה בקרות  )ב(
סכום את המבוטח, , ממךתגבה החברה . לעיל 21 סעיף בכאמור ם לשלחייב תהיה המבוטח, שאתה, 
 פותההשתתסכום את כה תנולא הביטוח מקרה  בשלפרט במהקבוע מית העצפות ההשתת

. שלישימים לצדמית מהסכומים המשולהעצ

 סכוםלשווה שלישי  לצדם לשלחייב המבוטח, , שהנךהסכום אם , לעיל)ב( קטן סעיף בהאמור אף  על )ג(
 תהיהלא והחברה השלישי  לצדבתשלום  מךבעצתשא ממנו, קטן או מית, העצפות ההשתת

 סכום שהוא. השלישי כלם לצדחייבת לשל

 פרקיםפי לכוסה המביטוח מקרה בקרות , לעילו-)ב( )א( קטנים סעיפים במהאמור גרוע למבלי  )ד(
 מביןהגבוה  עלה יעלשלא מית, עצפות השתת של אחדסכום בתחויב זו, פוליסה לב' ו-א' 

.פרטבמהסכומים הקבועים 

מותורת היקף הכיסוי לקדהחז. 23
תשיב הביטוח, תקופת  במשךביטוח מקרה  בשלשלישי  לצדאו המבוטח, , לךהביטוח תגמולי תשלום עם 

החברה הביטוח. מקרה קרות פני ל סמוךשהיה פי כמותו, לקדזו פוליסה פי לחבותה היקף את החברה 
הלן: מותו, אשר יחושב כדלבגין השבת היקף הביטוח לקדביטוח מי דגבות רשאית ל

1. 

 

 

בשיעור מו ששולהביטוח תגמולי סכום מ כאחוז- פוליסה לא' פרק פי להביטוח תגמולי מו שולכאשר 
ועד הביטוח מקרה קרות  ממועדשנותרה הביטוח תקופת ולגילו פי לרכב לאותו פקח המשהתיר 

.פרטבמפורט  פי הפוליסה כמתום תקופת הביטוח על

הנגבים הביטוח מי דכגובה - פוליסה לב' פרק פי לשלישי  לצדהביטוח תגמולי מו שולכאשר .2
יחסית הביטוח, מקרה ביום בערכו שלישי  לצדביטוח כתגמולי ם ששולהסכום בגובה ביטוח עבור 

הפוליסה פי  עלהביטוח תקופת תום  ועדהביטוח מקרה קרות  ממועדשנותרה הביטוח תקופת ל
.פרטבמפורט כמ

הביטוח היקף השבת  בעדהביטוח מי דחישוב להנוסחה הלן ל(, 1)קטן סעיף בלאמור בהתייחס .3
מותו:לקד

A x

B

_______

E

x

C

_______

D

A=  ביטוח שנתייםמי ד
 B=  מיתפות עצבניכוי השתתסכום תביעה
 C= ליום סיום הביטוחספר ימים שנותרו מיום הנזק ועדמ 
 D=  הפקת הפוליסהבמועדשווי רכב 
 E=365

פת רכבהחל. 24
 בהודעה, תוכל, חליפירכב ורכשת הביטוח תקופת  בתוךבחברה המבוטח  רכבךאת פת והחלה במיד )א(

.רכב החליפיזו לפי פוליסה העביר את הכיסוי לחברה, ובהסכמתה, לל

 םתשל, החליפיהרכב עבור הביטוח מי מדנמוכים ף המוחלהרכב עבור הביטוח מי דפה, ההחלביום היו  )ב(
פה. ימים מיום ההחל30 בתוךתקופת הביטוח שנותרה באופן יחסי ל, חברה את ההפרשל

 , החליפיהרכב עבור הביטוח מי מדגבוהים ף המוחלהרכב עבור הביטוח מי דפה, ההחלביום היו  )ג(
פה.ההחלמיום ימים  30 בתוךשנותרה הביטוח תקופת ליחסי באופן , ההפרשאת החברה  לךם תשל

בשלהוצאותיה כיסוי לתשלום רוש לדמהחברה מנוע לכדי  לעיל -3 ו2, 1 קטנים סעיפים בבאמור אין  )ד(
פי תעריפיה המאושרים.העברת הכיסוי הביטוח ל
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בתההש. 25
תו והעמדהרכב השבתת  עלמראש חברה להודיע לרשאי המבוטח, אתה, הביטוח, תקופת  במהלך  )א(

תקופת תום ל עדשנותרו הימים ספר מ עלה תעלושלא ימים  -30 מפחת תשלא תקופה לימוש בלא 
(.בתה״״תקופת ההשהלן: הביטוח )ל

 מי גם בו ינהג ולא ברכב תנהג לא , לעיל)א( קטן סעיף בכאמור חברה להודעת המבוטח, ואתה, ה במיד )ב(
 פי לכיסוי  יחולשלא הרי ברכב, ינהג  טעמךממי או ברכב תנהג ואם ההשבתה תקופת  במהלך טעמךמ

זו.פוליסה ( ל2)1סעיף 

 כאמור,  מועדהאמורה בהודעה ננקב ולא ה ובמיד, בהודעתךהקבוע  במועדסתיים תההשבתה תקופת  )ג(
 תקופת סיום  עלהמבוטח, , ממךהודעה ת קבלעם או הביטוח תקופת בתום ההשבתה תקופת סתיים ת

ם מביניהם.פי המוקדההשבתה, ל

( 2)1 סעיף פי לכיסוי  בשלהביטוח מי מדהיחסי החלק את החברה  לךתשיב ההשבתה, תקופת בתום  )ד(
 תקופת ההשבתה.בעדמת זו, ששילפוליסה ל

 הביטוחביטול. 26
הביטוח דעתך;  שיקולפי להביטוח, תקופת תום פני לעת  כלבהביטוח את  טלבלרשאי המבוטח   )א(

 ה כזבמקרה בקשתך; לבהתאם יותר מאוחר  במועדאו חברה להודעה  כך עלסרה נמשבו  במועד טליתב
היחסיהחלק את תוקף, ל הביטולס כננשבו  מהמועדימים  41 -מיאוחר ולא ם, בהקדהחברה  לךתחזיר 

 כאמור היחסי החלק תוקף; ל הביטולכניסת  מועדשלאחר התקופה  בעדמו ששולהביטוח מי מד
 , הביטול במועדשנותרו, הימים ספר משבין ביחס החברה שגבתה הביטוח מי דת פלהכידי  עליחושב 

 המקורית הביטוח בתקופת כללים הנהימים ספר מבין להמקורית, הביטוח תקופת תום  עד
הלן - החלק היחסי(.)ל

 הביטוח, תקופת תום פני להביטוח את  טלבלהחברה רשאית דין, פי  עלהחברה כויות מזגרוע למבלי  )ב(
ימים 45 רשום בדואר המבוטח, , אליךח תישל, ביטוללהנימוקים ייכללו שבה , כך עלשהודעה  בדובל

 הביטוח.טל שבו יתבפני התאריךפחות לל

ימים– 14 מיאוחר ולא ם, בהקדהמבוטח, , לךתחזיר הפוליסה, את ה ביטלוהחברה ה במיד )ג(
מו.מי הביטוח ששולתוקף, את החלק היחסי מד לס הביטולכנ שבו נמהמועד

 מועדפני ל סמוךשפורסם  המדדבין  במדדלשינויים בהתאם ישתנו ה זסעיף פי לרו שיוחזהסכומים  כל  )ד(
 הביטוח מי דאם הביטוח. מי דרת החז מועדפני ל סמוךשפורסם  המדדבין להביטוח מי דתשלום ביצוע 

 ביצוע  מועדפני ל סמוךשפורסם  המדדבין  במדדלשינויים בהתאם סכום  כלישתנה לשיעורין, מו שול
מי הביטוח.דפני השבת  ל שפורסם סמוךבין המדדהתשלום ל

 הביטול עלהתראה שניתנה לאחר ימים  30  טלתתבת משועבדפוליסה ה זסעיף בהאמור אף  על )ה(
. השעבודבעלל

תגמולי ביטוחתביעה ל. 27
 או לךשנודע לאחר  מידחברה ל כך עלהודיע לב, המוטאו המבוטח, , עליךביטוח, מקרה קרה  )א(

. כךב עלמוטל

 מנועלבאמור אין ה. אצל ותתועדחברה לתוגש הפוליסה פי  עלביטוח תגמולי תשלום לתביעה  )ב(
כתב.ברוש שהתביעה תוגש מהחברה לד

 המידע את , כךלרשת שנדלאחר ביר סמן ז תוךחברה, לסור מלהענין, פי לב, המוט עלאו המבוטח, , עליך )ג(
 , תךשביכול כלכחברה, ללעזור  עליך, ברשותךאינם ואם והיקפה החבות בירור לרושים הדכים סמוהמ

 הפחות,  כלול, גיטאלידיבאופן האמורים כים סמהמ שלהעתק הגיש לרשאי יהיה המבוטח גם. השיל
 המבוטח.סרון, ובחשבון האישי המקוון שלבמ, דואר אלקטרוניבאמצעות 

 תעשה הביטוח, מקרה קרות  עלב המוטאו המבוטח, , ממךהודעה ה שקיבללאחר  מידהחברה,  )ד(
בירור חבותה.רוש לאת הד

בירורלרושים הדכים סמוהמהמידע החברה בידי שהיו מהיום ימים  30  תוךמו ישולהביטוח תגמולי  )ה(
האמור.מהיום ימים  7 תוךימים,  30 במשךהרכב נמצא לא בעקבותיה אשר גניבה גבי ולחבותה, 
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 במדדלשינויים בהתאם ישתנו המבוטח, , לךמים המשולאו שלישי  לצדמים המשולהביטוח תגמולי   )ו(
 תשלומם  מועדפני ל סמוךשפורסם  המדדבין להביטוח מקרה קרות  מועדפני ל סמוךשפורסם  המדדבין 

1  סעיף ב,"וריבית ה מדהצהפרשי "רה ההגדפי לשנקבע בשיעור ה מודצריבית הם לתיווסף וכן , פועלב
איןכי מובהר התביעה. סירת ממיום ימים  30מתום  1-196 התשכ"א,ה, מדוהצריבית פסיקת חוק ל

פי החוק האמור.בית המשפט לכות סמגרוע מזו כדי לבהוראה 

חייב המבוטח, , שהנךקצוב סכום  כלזו, פוליסה לא' פרק פי להביטוח מתגמולי  לקזזרשאית החברה   )ז(
 החברה רשאית החוב, לאי–פירעון ממשי חשש קיים ואם אחרת פוליסה  בשלאו זו פוליסה  בשלחברה ל

 קיומו. תשלומם או חיוב אחר שטרם הגיע מועדמי הביטוח שטרם הגיע מועדד את יתרת לקזז

ס תשומות.בניכוי מכאי  מוסף לזס ערךביטוח לא יכללו מתגמולי  )ח(

הודאה ללא הסכמת החברה. 28
בחבות, ה הודזו, פוליסה פי לכוסה המביטוח מקרה לבקשר פיצוי ם שילטעמו, מם אדאו והמבוטח ה במיד

בר את החברה., לא יחייב הדפיצוי כאמור, ללא הסכמת החברה מראשטיח או התחייב להציע, הב

מות ותגמולים שאינם שנויים במחלוקתמקד. 29
 מהחברה  לקבלכאי זהעניין, פי להשלישי  הצדאו המבוטח אתה תהיה הביטוח מקרה בקרות  )א(

 גיעושיספים כחשבון  עלהנזק תיקון לשירות  לקבל לךשתאפשר ספית כהתחייבות או מה מקד
זו.פי תנאי פוליסה מהחברה ל

כתבבתביעה חברה לסרה שנממהיום יום  30  תוךמו ישולבמחלוקת שנויים שאינם ביטוח תגמולי  )ב(
 מיתר התגמולים.פרדבנתביעה תשלום תגמולי הביטוח, והם ניתנים לל

 הסופייםהביטוח מתגמולי ינוכו , לעילהאמור פי  עלשלישי  לצדאו המבוטח,  לךמו ששולסכומים  )ג(
 בירכן לצהמחירים  במדדלשינויים בהתאם שינוכו הסכומים ישתנו הניכוי בחישוב מו. שישול
 תגמולי שלהסופי הסכום תשלום יום פני לשפורסם  המדדבין לתשלומם פני ל סמוךשפרסם  המדד

הביטוח.

 לאחרייעשה א' פרק פי לכוסים המנזק מקרי להביטוח תגמולי  שלוהמלא הסופי התשלום  )ד(
רכב.בירות כי תקנת את הנזק לשהמצאת אתה המבוטח הוכחות ס

התיישנות. 30
הביטוח, מקרה קרות מיום שנים שלוש היא זו פוליסה פי לביטוח תגמולי לתביעה  שלההתיישנות תקופת 

ב' פרק פי לכוסה המנזק עקב ביטוח תגמולי להתביעה החוק. פי לאחרת תקופה נקבעה כן אם אלא 
, המבוטח. שלישי נגדך לא התיישנה תביעת צד עודזו, לא תתיישן כלפוליסה ל

תחלוף. 31
 החוזכוח משלא שלישי  צדפי כלשיפוי או פיצוי כות זגם הביטוח מקרה  בשלהמבוטח,  לךהיתה  )א(

 ובשיעור ביטוח תגמולי ב מוטלאו  לךהחברה מה מששילחברה, לזו כות זעוברת ביטוח, 
מה.התגמולים ששיל

 מןגבות ל כותךבזשיפגע באופן ה זסעיף פי לאליה שעברה כות בזהשתמש לרשאית אינה החברה  )ב(
ת מהחברה. התגמולים שקיבלם השלישי פיצוי או שיפוי מעלהאד

 העבירול עליךה, זסעיף פי לחברה למגיע שהיה , שיפויאו פיצוי השלישי ם האדמן המבוטח, ת קיבל )ג(
חברה.ל

 . כך בשלפצותה ל עליךחברה, לשעברה כות בזהפוגעת אחרת ה פעולאו ויתור פשרה, עשית  )ד(
 ,אותךכן לעדעליה ה, זסעיף פי לה למגיע שהיה שיפוי או פיצוי השלישי ם האדמן החברה ה קיבל

 ימים.15 בתוך  כךהמבוטח, על

 שלישים אדבידי כוונה בשלא נגרם הביטוח מקרה אם ה זסעיף בשימוש תעשה לא החברה  )ה(
  מעביד שליחס או משפחה קרבת מחמת , שיפויאו פיצוי ממנו תובע היה לא ביר סשמבוטח 

 שביניהם.ועובד
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עבר ביטוחי. 32
בביטוח - הביטוח תקופת בתום או אחת, לשנה בביטוח - הביטוח תקופת ת מתחילחודשים  11בתום  )א(

 האמור,  מועדל עדהגשת, אם יצוין שבו ביטוחי עבר דוח החברה  לךח תשלמשנה, רה הקצתקופה ל
 ביטוחי עבר בדוח הפוליסה. גרת סבמהמבוטחים רכבים  בשלביטוח שנת  כללתביעות או תביעה 

  מועדהמבוטח, הרכב ספר מרבות לכאמור, תביעה הגשת שבשלו ביטוח מקרה  כל שלפירוט יצוין 
 הסיכון סוג שלישי(,  צדאו מי עצ)נזק התביעה סוג , הכיסויסוג ם, ששולהסכום הביטוח, מקרה 

  בשלשלישי  מצדשיפוי או פיצוי בחברה  התקבלהאם הביטוח, תביעת הוגשה בשלו כוסה המ
סכוםאו שיעור ואת ( בובהשישיעור  – הלן )ל שהתקבלהשיפוי או הפיצוי שיעור את וכן התביעה 

 היית שבה בתקופה או הדוח  מועדלמו שקדהשנים שלוש  שלבתקופה שנקבע,  הערךת יריד
ביניהם.רה פי התקופה הקצבחברה, למבוטח 

מתקןח דו"החברה ח תשלהביטוח, תקופת ת מתחילחודשים  11 תום לאחר ראשונה תביעה, הוגשה  )ב(
 עם הגשת התביעה.מיד

פותהשתתבניכוי , לעיל 27סעיף פי לביטוח תגמולי ה בשלמו ששולתביעה -  ״תביעה״ ה, זסעיף ב )ג(
,5 שקלים חדשים.000 ה עלסכום העולבמית, עצ

75% הוא השיבוב שיעור ה בשלתביעה ביטוחי עבר בדוח  תיכלללא )ג(, קטן סעיף בהאמור אף  על )ד(
 דוח החברה ח תשל, ביטוחיעבר דוח שליחת לאחר שנה  עדכאמור בשיעור שיבוב החברה ה קיבלה; ומעל

 דוח את כן תעדיותר, מאוחר  במועדכאמור בשיעור שיבוב החברה ה קיבלהשיבוב; ת קבלעם  מידמתקן 
.בקשתךפי  אותו לג לךבהוראות הממונה, וכן תצירש דיווח הנד גרת כלסבמהעבר הביטוחי 

הודעות. 33
ה: מאלפי אחדחברה לחברה תינתן לב ל המוט המבוטח או שלהודעה של

1. 

 

 

או מבוטח לתודיע שהחברה  בישראלאחר מען  כלאו הפוליסה, כותרת בכמצוין החברה מען 
מן.מן לזב מזמוטל

בישראל אחר מען  כלפי לאו בה, פורט כממענו פי ל- פוליסה בהרשום הביטוח סוכן  שלבמשרדו .2
מן.מן לזב מזמוטמבוטח, או לכר, או החברה לשעליו יודיע סוכן הביטוח הנז

מן.מן לזמבוטח מז אחרת שהחברה תודיע עליה לרךד כל.3
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– הרחבות וכיסויים נוספיםד' פרק 

פרט(פורש במה, יהיה בתוקף רק אם צוין במזפרק פורטים ב מהסעיפים המ אחדפי כל)מוסכם בזאת כי הכיסוי ל
ביטוח הגנה משפטית. 34

פרט.פורש במהכיסוי בתוקף רק אם צוין במ
רותהגד .א

1. 

 

 

 

המינימום  עלה יעלשלא משפטיים, הליכים  ניהוללדין  עורךטרחת שכר פירושו:  טרחה""שכר 
דין הוראות או , 2000ס-התש"המומלץ(, המינימלי )התעריף הדין עורכי לשכת כללי בהקבוע 
ה.זכיסוי פרט לבמ האחריות הנקוב גבול לבמקומם, עדשיבואו 

שכר עדים, שכר פרטיכלים, העתקות עלות כים, סממ ביולמי דאגרות, פירושן:  הגנה"הוצאות ".2
בהסכמת בהם נשא שהמבוטח בדין, לקבוע בהתאם או המשפט בית ידי  עלשייקבע פי כמומחים 
ר הדין.בגזספי המוטלים , פיצוי או עונש כס קנמעט כלל,  המשפטיבקשר עם ההליךהחברה 

בקשות רבות ל, /תעבורה, תנועהעבירת בגין פלילי  בהליךפתיחה פירושם:  משפטיים"הליכים ".3
.סברירת קנהם מעט אישומים שללהשבתו, גה ולת רישיון הנהימנהליות לשליל

שימוש ועקב כדי  תוךשאירעה , רכוש כל/או ום אדפגע נבה רכים דתאונת פירושה:  תאונה"".4
זו.פוליסה בכוסות כלי הרכב המבוטח, ואשר תוצאותיה מבתעבורתי הנעשה 

הכיסוי .ב
משפטיים בהליכים משפטית הגנה מתן לשם דין,  עורךחשבונה,  עלמבוטח, ל תעמידהחברה  .1

הנקוב האחריות  גבולל עדאלו, הליכים  בשלהגנה בהוצאות ותישא תאונה  בשלנגדו פתחו שנ
טרסים אינ עלושמירה המבוטח עם מרבי ה פעוללשיתוף התחייבות  תוך, הזכיסוי לפרט במ

רבות שמו הטוב. המבוטח לגיטימיים שלל

פנות להמבוטח רשאי - ה כזבמקרה דין.  עורךמבוטח ל העמידלשלא בחור לרשאית החברה  .2
החברה תשפה הגנה, הוצאות כיסוי בר בדמראש החברה לאישור פוף כובבחירתו פי  עלדין  לעורך

מקרה  כלובכוחו, בא ל פועלבהמבוטח ידי  עלמו שישולהגנה, והוצאות טרחה בשכר המבוטח את 
רשות למו בעצמעמידו היה לו הדין  לעורךמת משלהחברה שהיתה הטרחה משכר יפחת שלא  סךב

ה.זכיסוי פרט לבמ האחריות הנקוב גבול לעדהמבוטח, 

טות, החלעדויות, מומחים, דעת חוות פרוטוקולים, המבוטח מאת רוש לדרשאית תהיה החברה  .3
המשפטיים ההליכים  ניהול בשלהדין,  עורךבידי או המבוטח בידי המצוי אחר חומר  וכלדין, פסקי 

רישתו. דעם החברה רשות לכאמור חומר  כל העמידלהדין  לעורךיורה המבוטח אליהם. בקשר או 

הרחבות הכיסוי ג.
1. 

 

 

פרט במהנקוב האחריות  ובגבולה זפרק פי להכיסוי את הרחיב למהחברה בקש לרשאי המבוטח 
פורטת מדעת חוות בקשתו לרף יצהמבוטח בערעור. הגנה הוצאות ולטרחה לשכר גם , הזכיסוי ל

חת הערעור.הצלביר לסיס ענייני וסיכוי סב הדין פיה יש לדעת עורךדין, ל  עורךומנומקת של

פרק פי להכיסוי את הרחיב לכאמור בקשה חה תדאו תאשר , הבלעדידעתה  שיקולפי ל, החברה .2
בערעור. הוצאות הגנה גם לשכר טרחה ול הזכיסוי פרט ל האחריות הנקוב במובגבול זה

ם מוקדתנאי יהיה כאמור, ערעור הגשת לומראש כתב בהחברה אישור כי בזאת, ומוסכם הר מוצ.3
זו.פי הרחבה חבות החברה לל

גים חרי ד.
 תשלום, אם: כלבת בהחברה לא תהיה חיי

.1 

 

סוכנים המהסמים ת פקודברתו כהגדסוכן מסם השפעת תחת הנהג היה התאונה קרות בעת 
.1973-ג]נוסח חדש[, התשל"

מקרה לקרות גרמה אשר פתיות, אכאי או פזיזות  שלפשי נבמצב שלוותה רבתי נות רשלעקב .2
של התנהגות רט סטנדמהחורגת התנהגות משמעה, רבתי" נות רשל"ה, זלעניין הביטוח. 

רק תרמה המבוטח  שלנותו רשלכאשר  יחוללא ה זג חרי, לעילהאמור אף  עלביר. סמבוטח 
בשיעור חלקי לקרות מקרה הביטוח.

www.hcsra.co.il  |  03-7960000  |
*3453

כה 6, ת.ד. 1877 חולון 5811801 הכשרה חברה לביטוח בע"מ     המלא|



 עמוד 16 מתוך 51

 אחריותגבול .ה
תקופת ולמקרה לפרט במפורש במשנרשם האחריות  גבוללבהתאם - זו הרחבה לאחריות  גבול

הביטוח.

פות עצמיתהשתת ו.
.פרטבמפורט מית, כמפות עצבהשתתה, יישא המבוטח ז פי סעיף בגין כיסוי על

בתות ובמועדי ישראלגה בשאי נהי. 35
פרט.פורש במהכיסוי בתוקף רק אם צוין במ

חבות או נזק או אובדן בגין אחראית החברה תהיה לא ה, זסעיף לבהתאם הנחה המבוטח  בלקי
חגי ממועדי  באחדאו בת בשנהוג היה המבוטח שהרכב בעת נגרמו או שאירעו זו, פוליסה פי  על

רשה נדהמבוטח ברכב גה הנהיאם מעט לת, הדע"י נהוג לנהוג שלא ובמועדים מנים בז, ישראל
".פשפיקוח נסיעת חירום הכרוכה בנמחמת "

 מוסכםפות עצמית במוסך השתתביטול. 36
פרט.פורש במהכיסוי בתוקף רק אם צוין במ

מתוקן המבוטח ורכב שלישי  ולצדמבוטח לנזק /או ו בדבלהמבוטח רכב לשנגרם נזק כי בזאת מוסכם 
הנקובה מית העצפות ההשתתסכום מגבוה הנזק וגובה החברה  של המוסכמים מהמוסכים  באחד

והן מי העצנזק להן מית עצפות השתתמתשלום פטור המבוטח יהא - לעילר כמוגדמי עצנזק לפוליסה ב
.ת ערךבירידמעט  שלישי לנזק צדל

פי פרק ב'פות עצמית למי השתתד ביטול. 37
פרט.פורש במהכיסוי בתוקף רק אם צוין במ

תנאים הבאים: פוף לכבבהם , המבוטח, לשאת מית שעליךפות העצמי ההשתתבדהחברה תישא 

1. 

 

 

 

שעניינו זו פוליסה לב' פרק פי למה שילשהחברה תביעות לורק  אךמתייחס זו תוספת פי להביטוח 
. פרטבמהנקוב מית העצפות השתתסכום  עלעולות והן שלישי"  צד שלרכוש נזקי לאחריות ביטוח "

מית.פות העצ מאותה ההשתת תביעות אשר סכומן נמוך עלזו לא תחולהרחבה 

 ידי החברה. חו על תביעות אשר נד עלזו לא תחולהרחבה .2

בתקופת הביטוח.גבי תביעה אחת  ורק ל אךזו תחולהרחבה .3

תוספת פי למית העצפות ההשתתוסכומי הביטוח סכומי הפוליסה. וסעיפי תנאי ליתר פוף כבזאת  כל.4
הידוע  המדדבין להביטוח ת תחילביום הידוע  המדדבין , במדדשיחולו השינויים פי לישתנו ה זפרק שב

ביום קרות מקרי הביטוח.

כביש(להרכב עליית מיום השניה, בשנה  15% ועדהראשונה בשנה  10% עד )מוגבלרכב שווי תוספת . 38
פרט.פורש במהכיסוי בתוקף רק אם צוין במ

1. 

 

הפוליסה פי  עלכוסה מוהנזק ביטוח, מקרה עקב גמור" "אובדן המהווה נזק, המבוטח רכב לנגרם 
הרכישה מחיר מלוא  עדמה השלהפוליסה, פי לביטוח תגמולי למעבר מבוטח, להחברה ם תשל– 

פי לבביטוח כללו נאם רכב, למיוחדות תוספות  כוללוסוג, גם דומאותו רן יצאותו  שלחדש רכב  של
בשנה  10% עלה תעללא חדש רכב  שלהרכישה מחיר למה שההשל בדובלהעיקרית, הפוליסה 

המבוטח הרכב משווי , כבישלהרכב לעליית השנייה בשנה  15%ו-כביש להרכב לעליית הראשונה 
 פי המחירון.ביום קרות מקרה הביטוח, על

רכב  ישראלבמדינת רכוש להביטוח תגמולי תשלום  במועדניתן ולא (, 1)קטן סעיף בכאמור במקרה .2
הפוליסה, פי לביטוח תגמולי למעבר מבוטח, להחברה ם ישל- וסוג גם דומאותו רן יצאותו  שלחדש 
העיקרית, הפוליסה תנאי לבהתאם הרכב, שמאי הערכת פי לדומה סוג מחדש רכב רכישת למה השל

כביש להרכב לעליית הראשונה בשנה הרכב ממחיר  10% עלה יעללא הפיצוי תוספת ששיעור  בדובל
גמור" "אובדן רת הגדה זסעיף לעניין המחירון. פי  על, כבישלהרכב לעליית השנייה בשנה  15%ו-

- לט מוחלאבדן הקטנת " 40סעיף והוראות  בדבלפוליסה לא'  6סעיף א' פרק בפורט כמתהא 
תוספת שווי רכב" " לא יחולו לעניין "50%
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כל גביו ליתקיימו אם רק בתוקף יהיה הכיסוי ה, זנוסף כיסוי בגין נוספת פרמיה מה שולשלא במקרה  .3
התנאים הבאים:

ה.  ומעל50%רכב לא נגרם בעבר נזק בשיעור ל א.

 משוויו. 10% ה על, בשיעור העולת ערך ירידרכב נזק, כוללבתקופת הביטוח לא נגרם ל ב.
.בוא סדיר ראשונה( וביהרכב בבעלות ראשונה )יד ג.
הרכב בבעלות פרטית. .ד

סים.הרכב אינו פטור ממ ה.
/ אחר. /רשות/החכרה/השכרהליסינג/הרכב אינו בבעלות חברה ו.

 בתקופת הביטוח בדנזק ראשון בל מוסכם - לטי לאחר נזק שתוקן במוסךכינון אוטומ. 39
פרט. פורש במהכיסוי בתוקף רק אם צוין במ

מותו. היקף הביטוח לקדטית שלבה אוטוממי ביטוח עבור השדפטור מתשלום 
החברה  שלחבותו היקף ר יוחז- גניבה /או ואובדן אינו אשר כוסה, מנזק רכב לנגרם בו הביטוח במקרה 

היקף השבת בגין ביטוח מי בדיחוייב שהמבוטח מבלי הביטוח, מקרה קרות לאחר מותו לקדזו פוליסה פי ל
מות.הביטוח לקד

-  בדבל אחדביטוח מקרה בגין הינו מותו, לקדהביטוח היקף השבת עבור ביטוח מי דמתשלום הפטור 
החברה  של המוסכם  במוסךבוצע הרכב ותיקון ובתנאי הביטוח, בתקופת שאירע הראשון הביטוח מקרה 

פרט(.במ)אלא אם נרשם אחרת 
פופה כמות לקדהביטוח היקף בת השתהיה הביטוח, בתקופת  ואילךהשני הביטוח מקרה גבי ל
 של( 2ו-)( 1)סעיפים בפורט מלבהתאם מותו לקדהביטוח היקף בת הש בעדביטוח מי דתשלום ל

פוליסה.ג' לפרק  ל23סעיף 
50%- ט להקטנת אבדן מוחל. 40

פרט.פורש במהכיסוי בתוקף רק אם צוין במ
החברה הביטוח, מקרה קרות פני ל סמוךהרכב, משווי  50% עלה עולרכב, לשנגרם הנזק ששיעור במקרה 

ללא שנקנה רכב גבי לבתוקף תהיה לא זו הרחבה גמור. אבדן רכב לנגרם כאילו המבוטח, , אותךה פצת
סים.ר ממפטור חוזכאי לז הרכב אינו בעלסים אשר מ

סעיף שעבוד. 41
פרט.פורש במהכיסוי בתוקף רק אם צוין במ

מצוינים פרטיו אשר כאי( )הזבנק למו ישולזו, פוליסה תנאי פי לגיעו יבאם פיצויים המבוטח, , בקשתךפי  על
 ביטולבר בדפוליסה בבאמור בהתחשב הנזק, או האבדן קרות מן בזההנאה לשיעור בהתאם ," פרטמב"

פחות ל, הנ"לכאי( )הזבנק לכתב ב ביטולהודעת סר שתיממן בזרק תוקף הביטוח  ביטולליהיה הפוליסה, 
.ביטולם ל יום קוד30

סים ופנבר מראות צדש. 42
פרט.פורש במהכיסוי בתוקף רק אם צוין במ

רותסעיף הגד .1
רבות להמראה  כלולומהמראה בית  )כוללהרכב  שלהחיצוניות  הצדמראות - מראות" " 1.1

מהרכב  פרדנתי בלחלק הנם אלו שרכיבים  בדובלסך( המללא – מראה לכתחליף מות מצל
רן הרכב.פרט יצ-פי מעל

שרכיבים  בדובלמים(; ובלאיתות סי פנרבות )להרכב  שלואחוריים מיים קדסים פנ-  סים"פנ" 1.2
רן הרכב.פרט יצ-פי מ מהרכב עלפרדתי נבלאלו הנם חלק 

.רתם לעיל, כהגדס- מראה או פנב" רכי" 1.3

כוסים הממהרכיבים יותר או  אחדרכיב להלן( לרתו )כהגדנזק אירע שבו מקרה -  "אירוע" 1.4
 תקופת הביטוח. במהלךזו, בהרחבה 

תאונתי מאירוע כתוצאה הביטוח, שאירע בתקופת פולש( ברכיב, סדק רבות )לשבר -  נזק"" 1.5
הלן(.רתו ל)כהגד
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 שלבלאי /או והייה ד/או והרכיב עובי  רךדפולשים שאינם סדקים /או וששריטות בזאת, מובהר 
זו.גרת הרחבה סבמכוסים הרכיב אינם מ

היה ניתן שלא , וחיצונימוחשי פיזי גורם -ידי עלברכיב מקרית פגיעה -  תאונתי""אירוע  1.6
פות את התרחשותה.לצ

.ברכיב חלופי הרכיב שניזוק /או תיקון שלפה ו - החלהכיסוי הביטוחי"" 1.7

הרחבה נשוא פרט במרשומים שפרטיו טון,  3.5 עדסחרי ומפרטי רכב -  המבוטח"הרכב " 1.8
זו.

.פרטבמר כמוגדנותן השירות" - " 1.9

כלי בשיחזיק מי וכן זו, הרחבה הוצאה גרתה סבמהפוליסה  בעל/או והמבוטח - ״המבוטח״  1.10
 הפוליסה.בעל טעמו שלברשותו או מבו /או ישתמש הרכב ו

טעמם, ממי או השירות נותן או החברה  פעילתאשר השירות  מוקד-  השירות" מוקד" 1.11
. פרטבמר כמוגד

הביטוח תקופת מקרה  כלובזו, הרחבה בגין פרט במהנקובה התקופה –  הביטוח"תקופת " 1.12
תקופה פרט במננקבה לא הפוליסה;  שלהביטוח תקופת סיום  במועדסתיים תזו הרחבה  של

 הפוליסה.זו תהא תקופת הביטוח שלבגין הרחבה כאמור, תקופת הביטוח 

היקף הכיסוי .2
 תיקוןלכאי זהמבוטח יהיה הביטוח, תקופת  במהלךתאונתי מאירוע כתוצאה רכיב לנזק נגרם  2.1

נזק גובה ל עדשירות נותן ידי  עלמקורי(, )לא  בדבלתחליפי בחלק שניזוק הרכיב פת החל/או ו
בחלק ף יוחלאו יתוקן שניזוק הרכיב הביטוח פרטי ף בדאחרת צויין אם אלא ₪  ,0005 ל ש

כונותיו ובתיאורו. בתבאיכותו, ף, רכיב המוחלהמתאים ל

יהיה ביר, סמן ז תוךתחליפיים תואמים /מראה ספנמצוא להשירות נותן באפשרות ואין ה במיד 2.2
באחת משתי אופציות:בחור המבוטח רשאי ל

/מראה תואמים מנותן השירות;סמצוא פנרש למן הנדהמתין את הזל( 1)

 המקובלפים חלמחירון פי לספי כפיצוי טעמו, ממי באמצעות או מו בעצמהחברה  לקבל( 2)
לא  אךמ, ומע"התקנה עלות  כוללתחליפיים תואמים ס פנ/המראה שלקאט טי –מולבשוק 
מית(. פות עצ תנוכה השתתכך ₪ )ומ,2 000סכום שליותר מ

כאי זיהיה לא המבוטח כי יובהר , לעיל 22.סעיף פי ללשיפוי המבוטח כאות מזגרוע למבלי  2.3
נותן באמצעות שלא זו בהרחבה כוסה המהנזק את תקן לבחר אם מהחברה, כלשהו תשלום ל

השירות.

ת הכיסוי הביטוחיהפעל .3
המבוטח יפנה ה(, זכיסוי בפורטים המגים החרימעט )למראה /או וס פנלנזק  שלמקרה  כלב 3.1

 השירות. מוקדאל
הלן: פורטים ל המועדים המתנאי הכיסוי תוךבהתאם להשירות יוענק ויבוצע  3.1.1
ספר מהרכב, גם ודסוג ה, התקל עלמראש השירות,  מוקדליודיע והמבוטח ה במיד 3.1.2

ספק להרכב הגעת  מועדיתואם - שניזוק המראה /או וס הפנוסוג רישוי ספר ומה שלד
באותו היום.  הניתן כל/או המראה החליפיים, והתיקון יתבצע כס  ות הפנלאחר קבל

לצורך ספק. להרכב הבאת  ממועדה עבודימי  2 תוךיהיה השירות סיום - אחר מקרה  כלב 3.2
חג ימי מעט ל16:00, השעה  עד8:00 משעה )כולל( א-ה ימים הנם: ה" עבוד"ימי ה זסעיף 

.בישראלרשמיים 

שבמקרה  בדובלהתיקון, ביצוע לאישור מתן פני לנזק  כלדעתו  שיקולפי ליבדוק השירות נותן  3.3
.ביצוע התיקון לא יחרוג ממועדי השירות שצוינו לעיל אישור לשל
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פות עצמיתהשתת. 4
מית כדלקמן:פות עצמי השתתדם המבוטח ה, ישלזת כיסוי  הפעל מקרה שלכלב 4.1

 ₪. 300  שלרכב המבוטח - סךעבור אירוע ראשון בתקופת הביטוח ל א.

 ₪. 330  שלרכב המבוטח- סךעבור אירוע שני בתקופת הביטוח ל ב.
 370₪  שלרכב המבוטח - סך בתקופת הביטוח למהאירוע השלישי ואילך ג.

התיקון  ממועדחודשים  6 תוךסוים מרכיב  שלר חוזתיקון הרכב כלי בבצע להמבוטח ביקש  4.2
יחויב לא - השירות נותן  של מחדל/או ובמעשה ר החוזהתיקון ומקור רכיב, אותו  שלם הקוד

ר כאמור. בגין תיקון חוזמית פות עצבהשתתהמבוטח 

ת תחילפני ל סמוךשפורסם  המדדשבין ליחס בהתאם ישתנו מית העצפות ההשתתמי ד 4.3
ה זלעניין . המנויידי  עלפות ההשתתמי דתשלום פני ל סמוךשפורסם  המדדבין להביטוח, 

סטטיסטיקה.פרסמת הלשכה המרכזית לרכן שמ המחירים לצמדד" - מדד"

גיםחרי .5
כתוצאה בעקיפין, או במישרין נבעו, או נגרמו אשר חבות או אירוע או נזק סה, כמאינה זו הרחבה 

 או יותר מהגורמים הבאים:מאחד

/והתאונתי האירוע לקרות עובר כשיר /או ותקין /או וחלוטין לם שלהיה לא אשר רכיב לנזק  5.1
או לא הורכב כיאות. 

השתמש ל-ידו עלשהורשה מי /או וטעמו ממי /או והמבוטח ידי  עלכוון במתשנגרם נזק  5.2
ברכב.

 רכיב.בלאי של/או הייה וד/או שריטות ו 5.3

מותו. בשלגניבת הרכיב  5.4

סדיר באופן המיובא רכיב לבנזק מדובר שאין  בדובל, אישיביבוא  לישראלשיובא רכב לנזק  5.5
. לישראל

מדובר שאין  בדובל, הרשמיהיבואן או הרכב רן יצ שלהטכני פרט מהמהחורגים רכיבים לנזק  5.6
. באופן סדיר לישראלרכיב המיובא בנזק ל

ישיר באופן נובעים אינם אשר כניים מ/או וחשמליים ומנועים מנגנונים חשמליים, רים קצ 5.7
.מאירוע תאונתי

מה(.ת אדרבות רעידבע )ל אסון טבשלנזק  5.8

גה. בדיקת כושר נהי/או גה ונזק שנגרם כתוצאה ממבחן נהי 5.9

חוק פי  עלהפיצוי הרכב  בעלאת כה מזאשר מקרה  כלאו ני חבלגוע פיאיבה, ת פעולחמה, מל 5.10
.1196ס רכוש וקרן פיצויים, התשכ"א – מ

/או כוחות הביטחון.בשימוש הצבא ו/או בשירות ובשעה שהרכב היה נזק שנגרם  5.11

בשכר.הסעה רכב המשמש ל 5.12

תנאים כלליים. 6
זו.בהרחבה פורש במ הפוליסה, אלא אם שונו גים של התנאים והסייכלפופה לזו כהרחבה  6.1

 מוסף.ס ערךבתוכם מה כוללים זכיסוי בפורטים  הסכומים המכל 6.2

מתקנים חשמליים. 43
רה:הגד

בקשתו.ל/או והמבוטח ידי  עלברכב ושהותקנו היבואן פרט ממגרלי טאינחלק שאינם " חשמליים מתקנים "

פרט.פורש במהכיסוי בתוקף רק אם צוין במ
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מקרה הביטוח
הביטוח סכום ל עדוזאת הלן, לפורטים הממהסיכונים  מאחדכתוצאה המבוטח, רכוש לנזק או אובדן 

.פרטבמהרשום 

הרכוש המבוטח
לווין מערכת , קשר כשיר מברכב, קבוע פון טל(, DLCרבות )לטלוויזיה שמע, )מערכת ושמע  קולמערכת 
ברכב קבע  שלבהתקנה המותקן , פרטבמוצוינו אחרת  רךד כלבאו ההצעה טופס בהמבוטח ע"י שפורטו 

המבוטח.

הסיכונים המבוטחים 
פוצצות, התלקחות.ברק, הת, אש (1)

 סוג שהוא.כלהתנגשות מקרית, התהפכות ותאונה מ (2)

מעטלהרכב, גניבת ניסיון ובעת גניבה כדי  תוךגניבה, עקב שנגרם המבוטח רכוש לנזק  כל (3 )
מו.גניבת הרכוש המבוטח עצ

.געשפרצות הר , התברדג, שיטפון, סערה, של (4)

כלי הרכב.כוח לבה גניבת הרכוש המבוטח עקב פריצ (5)

טעמם,ממי בידי או ביתו מבני מי המבוטח, בידי הביטוח מקרה נגרם אם ם אולזדון; מעשה  (6 )
כוון - פטור החברה מחבותו.במת

רכי השיפויד
את במזומן ם לשלאו החליפם, לאו ממנו, חלקים או כשיר המאת תקן לדעתה,  שיקולפי  על, תוכלהחברה 

 האובדן או הנזק.ערך

גיםחרי
 אובדן או נזק שנגרם:ה אינו כוללזפי סעיף הכיסוי ל

הרכב כלי בקבע  שלבור בחימותקנים שאינם חשמליים, /או ואלקטרוניים כשירים מל (1 )
המבוטח. 

, .בייו.אסקשר, כשירי מדיסקים, תקליטורים, טות, קל-וואפר, סאברמקולים, טנה, לאנ (2 )
.פרטט רחוק, אלא אם נרשם אחרת במריים ושלכשירים סלול, מ.אס.פיג'יר, אקולייז

כלי שבאו הרכב, כלי להחדירה בעת באלימות או כוח בשימוש ידי  עלבוצעה שלא בה גניעקב  (3 )
כוח או באלימות כאמור. שימוש בהרכב לא נשארו סימנים חיצוניים המעידים על

רבות התלקחות עצמית., לכני, אלקטרוני או מ חשמליכתוצאה מאש הנובעת מקלקול (4)
 שיפוי(היקף הפיצוי )ערך

קרות  במועדהנזק או האבדן שווי פי למו וישוליחושבו ה זסעיף פי  עלמבוטח לגיעו שיהביטוח תגמולי 
הביטוח סכום  עליעלו לא מקרה  כלוב, פרטבמפורט כמעצמית פות השתתבניכוי הביטוח, מקרה 

.פרטהנקוב במ
פות עצמיתהשתת

.פרטבמפורט  פי הממית עלפות עצבהשתתה, יישא המבוטח זבגין כיסוי 

ביטוח חסר
אותו  שלמשוויו פחות הביטוח"( סכום )"החשמלי כשיר המשם  לידפרט במהמצוין הביטוח סכום היה 

המבוטח הרכוש שווי בין להביטוח סכום שבין כיחס שהוא יחסי בשיעור החברה חבות פחת תכשיר, מ
ה הביטוח.בשעת כריתת חוז

.פרדבנה זתנאי פוף לגרת הרכוש המבוטח, כסבמכשיר, כשיר ומ מכל
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פתחות בת מגני. 44
פרט פורש במהכיסוי בתוקף רק אם צוין במ

מקרה הביטוח:  .1
ם ששילהסכום בגין המבוטח את החברה ישפה זו, פוליסה בהמבוטח הרכב פתחות מגניבת במקרה 

ם ששילהסכום בגין וכן , צורך כךבשהיה  כלכהרכב, ת דלת פריצ לצורךרכבים, פורץ ל, פועלבהמבוטח 
עד המנעולים, פת החללה העבודעלות  כולל, חלופיפתח מהכנת  לצורךמנעולן, ל פועלבהמבוטח 

הלן.  ל2סעיף בפורט  האחריות המגבולל

גבולות אחריות: .2
 כלובהמבוטח, ידי  על פועלבמו ששולהסכומים  עלה תעללא ה זסעיף פי לביטוח תגמולי להחברה אחריות 
ס ע"מית עצפות השתתבניכוי הביטוח, תקופת ל₪  2500ו-מקרה ל₪  1,500  של סך עלה תעללא מקרה 

.פרטבממקרה, אלא אם נרשם אחרת  ₪ ל350

גים:חרי. 3
ם עבור:חברת הביטוח לא תשל

1.סעיף פורטות בהוצאות אחרות חוץ מאלו המ א.

פוליסה בהמבוטח הרכב שאינו אחר, רכב פתחות מ שלבה גניאו באובדן הכרוכות הוצאות  ב.
זו.

כיסוי הביטוחי:תנאים ל .4
הגניבה,  עלדיווח בר בדרשמי משטרתי דוח בהמצאת מותנה ה זסעיף פי  עלהכיסוי גניבה,  שלבמקרה 

 האירוע.ביר ממועדמן סז פרק בתוך

גושיםפ. 45
פרט פורש במהכיסוי בתוקף רק אם צוין במ

רותהגד .1
(. 1 )2.3סעיף בפורט רן הרכב כמפ הוראות יצ, שהינו ע''פגושגושים" - פ''

כה.רבות מ סוג שהוא, לכלים מ/ עובי הפגושרךד( הפולש גניבהמעט ל נזק )שבר וכלבר'' - ''ש

 הטמבון./או מעיכה שלשיפשוף וכה'' -מ''

. המוסך המקצועי שלפגוש חדש שיקבע ע"י המנהלבפת הפגוש תיקון הפגוש או החלהכיסוי'' -''

סוכנותיש אותו רת המייצחברה לאשר  2.2סעיף במצוין לפוף כובפורט כמרכב כלי כלי הרכב'' -''
 פגושים הנ''לרכב לקיימים /או ו הנ''להסוכנות ע''י  רגילביבוא יובא , בישראלכת מוסמ

 פי הפוליסה.גרת ועלסבמ ואשר יבוטח בישראל

 המבוטח.טעמו שלהמבוטח או מי מ  השירות'' - מקבל''

.פרטבמפורט כמ  נותן השירות'' -''

תיקון שבר/ פגושים.מחירון נותן השירות למחירון'' - ''

מהות והיקף הכיסוי .2
השירות תחנות /או והשירות נותן ע''י יבוצע /או ויינתן זו הרחבה פ ע''הכיסוי נשוא השירות  2.1

מיות העצפויות השתתלפוף כבהביטוח בתקופת המבוטח פניות ספר מ שלה הגבלללא 
הלן:שיפורטו ל

וחמישים מאות )שלוש ח ש" 350 שלמית עצפות השתת- טון  3.5 עדסחרי ומפרטי רכב  2.2
הלן. ל4.2סעיף פוף לכח( ל''שבר'' ובש"

כן.  למועדם ל קוד עודטוח אלא אם תבוטלתקופת הבההרחבה הנה ל 2.3
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פורטים המתנאים לפוף כבהרכב פגוש לפוי צתי בלנזק בגין ינתן זו הרחבה עפ''י הכיסוי  2.4
הלן:ל

וקשורים מהמגן חלק שהם , בדבלופנימיים חיצוניים סטיק פלחלקי  על יחולהכיסוי  2.4.1
חזית, סורג , חיצוני מגן כגון:  בדבלרן היצפרט מפי  עלהמקורי מצבו להמגן רת החזל

,קלקרים סטיק פלמעשויים הם  עוד כלאחרים פנימיים וחיזוקים סטיק פלכוורות 
סוגיהם,  כל עלמות ומצלחיישנים , מרכזי סורג ,  ערפלכיסויי , צדדיים סורגים מגן, ל

תחתון ר ספויל, מקומית( תוספת ואינם  פעלמהממקוריים הם  עוד )כלשונים קישוטים 
סים(. פנ שפמים לכים )כולל, תומבקרה, תושבות לוחית רישוית , חיישנים ללא יחיד

סי פנבמגן,  ערפלסי פנראשיים, סים פנכגון: המרכיבים  על יחוללא הכיסוי  2.4.2
מנוע מגני טנות, במנוע, סה כמל קישוטיניקלרן, יצסמלי (, LEDולא  LED)יום תאורת 

אשר מיניהם לאוויר סי כונ/או ותחתונים ננים מצמגני פיבר, – חזית פח תחתונים, 
קצוות /או, והרכב  שלכת מתחלקי מעבים, ננים, מצהמגן, מאחורי / מתחת נמצאים 

שאינם חלקים כת, ממתחזית פח ניצב, פחי עליוניים, גשרים אחוריים, פחים ה, שלד
מיניהן. בקרה ושליטה לסטיק, יחידות פלמ

מחירוני פי למ, מע" כולל בדבלחלקים מחירי  סמך עליהיה החבות גובה להתחשיב  2.4.3
וכד'(. יבואן אתרי )מ.ר.מ שונים גיטאליים דימדיה באמצעי פרסמים מתאשר היבואנים 

ספקי שרות חיצוניים.לא יתקבלו הצעות מחיר מ

כלי באחרים חלקים לנזק אירוע באותו נגרם אם גם ינתן זו הרחבה פי  עלהשירות  2.4.4
ח ש"9 ,000  עלה עולאינו הפגוש את  כוללהרכב בגוף הנזק  שסך בדובלהרכב, 

מ. מע"ח( כוללף ש'')תשע אל

תחנת /או והשירות נותן באפשרות ואין ה במידתקן. תו  בעלחליפי פגוש יהיה שיתוקן הפגוש  2.5
מחיר בגובה ספי כפיצוי לכאי זהמבוטח יהיה ביר, סמן ז תוךכאמור תואם פגוש לאתר השירות 

מ.  מע" 3,500 ₪ כולל שלסך למחירון נותן השירות ועדבהתאם ל, הפגוש החליפי

פגוש אותו  שלר חוזתיקון הרכב כלי בבצע ליתבקשו השירות תחנת /או והשירות ונותן היה  2.6
מקורו /או ופו שהוחלחלקים למתייחס ר החוזוהתיקון ם הקודהתיקון  ממועדחודשים  6 תוך

השירות תחנת /או והשירות נותן יישא השירות, תחנת /או והשירות נותן  של מחדל/או ובמעשה 
/או ם ובתיקון הקודפו בתשלום עבור החלקים שהוחלבמלוא עלות התיקון והמבוטח לא יחוייב 

. לעיל12.סעיף במית כאמור פות עצבהשתת/או ה ועבור העבוד

השירות.נותן  שלהבלעדי דעתו  שיקולפי  עלתהיה הפגוש את החליף לאו תקן לאם טה ההחל 2.7

 שניהם.רכב, יפנו הצדדים לשמאי מוסכם עלבר התאמת הרכיב לבד מחלוקת במקרה של 2.8

גיםחרי. 3
כתוצאה שנגרמו או אירעו אשר חבות או נזק או אבדן בגין שירות יינתן לא זו הרחבה גרת סבמ

ם או מקצתם:ה כול מאלמאחד
.ספורט תחרותיבפות בהשתתסיעה בעת ננזק אשר נגרם  3.1

מה(.ת אדרבות רעידבע )לפה או שיטפון או אסון טנזק כתוצאה מהצ 3.2

.פרטבמספר הרישוי המופיע מבהתאם למבוטח השירות יינתן ל 3.3

באמצעות שלא זו הרחבה נשוא שירות  לקבלבחר אם כלשהו תשלום לכאי זיהיה לא המבוטח  3.4
ב.בתום ל השירות  מקבלגם אם פעל ה יחולז. סעיף רתו לעילנותן השרות כהגד

לא אם ובין ה הוכרזאם )בין חמה מלמצב  שלבמקרה זו הרחבה לבהתאם כיסוי יינתן לא  3.5
מאפשרים אינם אשר אחר עליון כוח  וכלמה, אדת רעיד, כלליגיוס או חמה, מלמעין ה(, הוכרז

את מתן השירותים.

שלא פגושים / פגוש/או וניזוקו טרם בחלוטין למים שלהיו לא אשר פגושים /פגושלנזק  3.6
/ו כיאות. הורכב
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של הגימור ורמת המקורי הטכני פרט מהמחלק ים /מהווה/ם שאינופגושים /פגושלנזק  3.7
רן.פי שנקבעו ע"י היצגם כהד

תוקף.זו לפגומים טרם כניסת הרחבה //ו פגוםפגושים שהיה/פגושנזק ל 3.8

השתמש ל-ידו עלשהורשה מי /או וטעמו ממי /או והמבוטח ידי  עלזדון כוונת בשנגרם נזק  3.9
ברכב.

ה./או מנגנוני הפעלרים חשמליים, חווטים ו תיקון קצהכיסוי אינו כולל 3.10

פגושים / פגושלהרכבת ת ביכולפוגעים /או והמונעים ברכב אחרים בחלקים פגם /או ונזק  3.11
/ו.שניזוק

. פי חוקי מדינת ישראלפיצוי מן המדינה עלכאי המבוטח לזבגינו  אירוע אשר בשלנזק  3.12

 סוג.כלנזק תוצאתי מ 3.13

ת השירותקבל .4
מוקד  אלהמבוטח יפנה לעיל( שפורטו גים החריהתנאים מעט )לפגוש לשבר  שלמקרה  כלב 4.1

ת השירות.פרט לקבלבמנותן השירות המופיע 

 המועדים כדלקמן.תנאי ההרחבה תוךבהתאם להשירות יוענק ויבוצע  4.2

תחנת השירות. הבאת הרכב לה ממועד ימי עבוד5 תוךא. 

. לשעה 16:00בימים א-ה )כולל( משעה 8:00 עדה'' הינם" ה ''ימי עבודז סעיף לצורךב. 

ביר, סמקרה  כלברוש ולדהתיקון ביצוע לאישור מתן פני לנזק  כלבדוק לכות הזטח מבל 4.3
בד ובלדעתו,  שיקולפי לים, /הנזקבגין שמאי /מעורבתהייתה והמשטרה ה במידמשטרה אישור 

.ביצוע התיקון לא יחרוג ממועדי השירות שצויינו לעיל אישור לשבמקרה של

תיקונים נוספים. 5
 זובהרחבה /או ופוליסה בפורש כממוחרגים /או וכוסים משאינם נזקים /או ונזק  שלבמקרה 

השירות נותן יהיה תקנם, לבבקשה השירות תחנת לפנה המבוטח אשר מוחרגים''(, תיקונים ''הלן )ל
הצעת לבהתאם בגינם תשלום גבות ולהמוחרגים התיקונים את בצע לרשאי השירות תחנת /או ו

השירות נותן סור ימהמוחרגים התיקונים ביצוע בתום ידו.  עלואושרה מראש מבוטח לסרה שנממחיר 
הצעת המחיר. בהתאם לה כדין ס וקבלמבוטח חשבונית מל

בותתוקף ההרחבה ותוקף ההתחיי. 6
השירות מתחנות לאחת או השירות נותן לפונה שהמבוטח  כךבמותנה זו הרחבה פי  עלהכיסוי  6.1

.בדבל את השירות ממנה וקיבל

בהרחבה פורש במשונו אם אלא הפוליסה,  שלגים והסייהתנאים יתר  כללפופה כזו הרחבה  6.2
זו.

ללא היינו הרכב כלי פגוש השירות, תקופת ת בתחילכי , כךבמותנת זו הרחבה פי  עלהשירות  6.3
/או סדק כלשהו.פגם ו

הביטוח ופוליסת המנויים רשימת  עלשנמנה הטוען מבוטח לשירותים יעניק השירות נותן  6.4
סכום , אשראיכרטיס באו יום  30-לחויה דהמחאה באמצעות תשלום  כנגדוזאת עימו איננה 

כאות לשירות. יום מהוכחות הז30  השירות תוךמקבלר לה יוחזז

אחריות החברה .7
זו.גרת הרחבה סבמ השרות הניתן החברה תהיה אחראית על

בר שמשות ש. 46
פרט פורש במהכיסוי בתוקף רק אם צוין במ
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רותהגד. 1
 כלי הרכב.מיות, אחוריות וצדדיות שלשמשות קד"שמשות" -

 עובי השמשה.רךדשבר וכן סדק הפולשים בר" -"ש

.פרטבמכתב אחרת בשמשות חדשות תחליפיות אלא אם נפת שמשות שבורות החלהשירות" -"

הנוכחית,מהשנה שנה  20 עדהינה ייצורו ששנת טון,  3.5 עדסחרי ומפרטי רכב כלי  כלי הרכב" -"
, שבאמצעותה יובא הרכב.בישראלכת רת אותו יש סוכנות מוסמחברה המייצל אשר

.פרטבמפורטים נותן השירות אשר פרטיו מנותן השירות" -"

מועדלבתוקף הינו אשר שמשות, פת והחלשמשות שבר תיקון להשירות נותן מחירון  מחירון" -"
האירוע.

.פרטבמ נותן השירות, שפרטיו  השירות שלמוקדהמוקד" -"

היקף הכיסוי .2
שבר  שלבמקרה , פרטבמר כמוגדהשירות נותן ידי  עליבוצע /או ויינתן זו הרחבה פי  עלהשירות  .א

הלן.תנאי ההרחבה לפוף לכ ובפות עצמיתללא השתתכלי הרכב, שמשות תחליפיות ל

תקופה להיינו: דהפוליסה, פי  עלהביטוח תקופת  משךלתהיה ההרחבה פי  עלהשירות תקופת  .ב
או  ביטול)מחמת פרט במהמצוין  מועדלם קודסתיים תשהפוליסה במקרה . פרטבמהמצוינת 

תקופת "הלן: )להפוליסה  של פועלבסיומה  במועדהשירות תקופת סתיים תהפוליסה(, מיצוי 
"(.השירות

תהיינה הרכב כלי שמשות השירות, תקופת ת בתחילכי , כךבמותנה זו הרחבה פי  עלהשירות  .ג
ביטוח ת תחיללאחר יותר או חודש שנרכש הרחבה גבי לכלשהם. סדק /או ופגם ללא תקינות 

ת תחיל במועדהרכב כלי שמשות תקינות בר בדכתב באישור ת בקבלהשירות מותנה - הרכב 
 נותן השירות.תקופת השירות, מאת אחת מתחנות השירות של

אל טעמו ממי או המבוטח יפנה הלן(, להמוחרגים במקרים מעט )לשמשה שבר  שלמקרה  כלב .ד
על הימצאו, מקום להקרובה השירות מתחנות לאחת אותו יפנה אשר , פרטבמהמופיע  המוקד

 את השירות. מנת לקבל

מדינת  שלהטריטוריאליים הגבולות תחום  בתוךנאותה גיאוגרפית פריסה ביינתנו השירותים  .ה
אסורה אינה אליהם שהכניסה האוטונומיה(, שטחי מעט )לושומרון ה יהודתחומי  ובתוך, ישראל
" הבית"  עד"שמשות שירות הרחבת מעט ל, כלשהיכת מוסמרשות ידי  עלמן זבאותו ת ומוגבל

לצומת רומית דבאזורים תינתן שלא הלן לפורטת המפרט( במנוספת הרחבה שנרכשה  כל)כ
ה אדומים, ובשטחי האוטונומיה. מעלרחיים להערבה, באזורים מז

 המועדים כדלקמן:תנאי ההרחבה, תוךבהתאם להשירות יוענק ויבוצע  .ו

ה העבודיום תום  עדמקרה  כלובהשירות, תחנת להרכב כלי הבאת  ממועדה עבודשעות  12 תוך . 1
תחנת השירות.בו הובא כלי הרכב לשלאחר היום 

.בישראלמעט ימי חג רשמיים '-ו' )כולל(, לה" משמעותם - ימים אה "ימי עבודז סעיף לצורך .2

,16:30שעה  עד7:30 משעה )כולל( '-ה' אבימים - משמעותן ה" עבוד"שעות ה זסעיף  לצורך . 3
. שעה 14:00 עד7:30בימי ו' וערבי חג משעה 17:30;   עד אביב והמרכזובאזור תל

רוש ולדהתיקון, ביצוע לאישור מתן פני לנזק  כלבדוק לכות הזהשירות, נותן באמצעות טח מבל .ז
ת קבלאישור  שלשבמקרה ובתנאי דעתו,  שיקולפי לוזאת /נזקים, הנזקבגין משטרה אישור 

.פורט לעילמתן השירות כממנים לגרת הזסהשירות, לא יחרוג נותן השירות ממ

של ואיכות טיב מאותו חלופית שמשה התקנת להיא זו הרחבה לבהתאם החברה התחייבות  .ח
כל פי  עלכת מוסמרשות טעם מתקן ותו תקנה חוק,  כלרישות בדת והעומדהשבורה, השמשה 

שיקול פי להשירות נותן רשאי , לעילכמצוין שמשה ספק להשירות נותן  יוכללא בו מקרה  כלבדין. 
 נותן השירות:דעתו הבלעדי של
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ביר; או מן סז ר שמשה כזאת תוךלייצ (1)

שמשה– היינו ד", "אורגינליתחדשה בשמשה שניזוקה השבורה השמשה את החליף ל (2 )
 עליה בע מוטואשר עבורו, ר לייצהמורשה רן יצרת מתוצאו הרכב כלי רן יצרת מתוצ

רן כלי הרכב; או סימן יצ

הנזק,אירוע ביום הרכב יבואן מחירון פי  עלהשירות נותן עלות פי לספי כפיצוי מבוטח לתת ל (3 )
מי פירוק והרכבה. דבתוספת 

3.סעיף גים" בחריפורטים תחת הכותרת " במקרים המזו לא יחול פי הרחבה הכיסוי על
 ידי פוליסה, או נזק שנגרם עלכוסה בגרם באותו מקרה ביטוח נזק לשמשות, נזק המבאם יי .ט

ה לסר תימאם אלא השירות במתן השירות תחנת  תחללא - הרכב כלי גוף לגם , שלישי צד
אותו בגין השלישי  הצדאת או הביטוח חברת את תבוע לשלא השירות,  מקבלבות התחיי

מקרה ביטוח.
חודשים  21 תוךלשמשה ר חוזתיקון הרכב כלי בבצע לרש ידהחברה טעם מהשירות ונותן היה  י.

טעמו, ממי או השירות נותן  של מחדל/או ובמעשה מקורו ר החוזוהתיקון ם, הקודהתיקון  ממועד
במלוא השירות נותן ישא - ם הקודבתיקון שבוצעו ה לעבודאו חלקים למתייחס ר החוזשהתיקון או 

הם אם חלקים עבור רבות להתיקון, בגין כלשהם בתשלומים המבוטח את יחייב ולא התיקון, עלות 
מית כלשהם.פות עצמי השתתבדם, או בתיקון הקודפו הוחל

מתן השירותגים לחרי. 3
 על:זו לא יחולפי הרחבה , הכיסוי למרות האמור לעילל א.

כוון. טעמו במת ידי המבוטח או מי מבר שמשה שנגרם עלש. 1
במצב שלוותה רבתי נות רשלעקב טעמו ממי או המבוטח -ידי עלשנגרם שמשה בר ש .2

נות רשל"ה, זלעניין הביטוח. מקרה לקרות גרמה ואשר פתיות, אכאי או פזיזות  שלפשי נ
אף  עלביר. סמבוטח  שלהתנהגות רט סטנדמהחורגת התנהגות משמעה, רבתי" 
רק תרמה טעמו ממי או המבוטח  שלנותו רשלכאשר  יחוללא ה זג חרי, לעילהאמור 

בשיעור חלקי לקרות מקרה הביטוח.
אבנים, ממוגנות ושמשות ירי ממוגנות שמשות רבות למיוחדות, בשמשות בר שתיקון . 3

הרכב בואן יבאמצעות יובאו שלא רכב כלי שמשות הרכב, יצרן מתקן החורגות ושמשות 
הרחבה נרכשה אם אלא Sun Roof שמשות תקינות, אישור בלו קילא ואשר המורשה 
גג ושמשות ארגזשמשות  Sun Roof הרחבת שירות שמשות "6סעיף בהתאם ל

גם פאו בלאי משימוש, כתוצאה רבות למנגנונים, ל/או ולשמשות חשמליים קלקולים  .4
רים נלווים לשמשה. גומיות, ניקלים ואביזבייצור, וכן חיישנים, 

אירוע מה, אדת רעיד, ניחבלגוע פיבה, אית פעולחמה, מל שלתוצאה שהוא נזק  כל .5
 פי חוקי המדינה.  נזק אשר הפיצוי בגינו ניתן על, וכלביגרעיני או רדיואקטי

פעולות פרעות ומהומות. ת חלק בטיל נאובדן או נזק שנגרמו בשל. 6
מיניהן בשמשה.שריטות ל .7
כושר /או ובמבחן /או ובתחרות שימוש  במהלךאו  שלכתוצאה שאירע שמשה בר ש. 8

גה. נהי
גוף הרכב.גם לבר שמשה שאירע עקב קרות מקרה ביטוח, בו נגרם נזק ש. 9

ברה, או שלא הורכבה כיאות.טרם נשחלוטין במה לבר לשמשה שלא הייתה שלש. 10
, בישראלוהמורשית כת המוסמהסוכנות גרת סבמיובאו שלא רכב, כלי לשמשות נזק . 11

פרט. בר צוין במה והדזג  חריביטול אישור מנותן השירות לאלא אם התקבל
.אובדן או נזק שנגרמו בעת שהרכב היה מגויס לצה"ל. 12

שמופיעים פי כהכלליים גים בחרי הנופלמקרה  כלבזו הרחבה פי  עלכיסוי יהיה לא כן, כמו  ב.
". פרקי הפוליסהכלתנאים כלליים לפרק "ב
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תנאים כלליים. 4
את  וקיבלהשירות מתחנות לאחת פנה שהמבוטח , כךבמותנה זו הרחבה פי  עלהכיסוי  4.1

ברשימת מופיע שאינו  במוסךתיקון יבוצע שבו מקרה  כלבספק, הסר מען לממנה. השירות 
בגין כלשהו ספי כפיצוי לכאי המבוטח זיהיה לא - השירות נותן  שלהמורשות השירות תחנות 

/או השמשה.התיקון ו

בהרחבה. פורש במה אם שונו  הפוליסה, אלגים של התנאים והסייכלפוף לזו כהרחבה  4.2

 הבית"הרחבה - שירות "שמשות עד .5
ההרחבה תנאי ול, 46סעיף נשוא ההרחבה תנאי לפוף כב, פרטבמפורש במצוינה זו הרחבה אם 
השירות את  לקבלבקש ול, מוקדלפנות לכאי זהמבוטח יהיה - הלן לה ז 2קטן סעיף בפורטים המ
בחירתו.פי בו נמצא כלי הרכב, ל מקום כלב הבית"  "שמשות עדסלולבמ

מתן השירות
הפנייה נערכה שבו , לעילה'  2קטן סעיף ברתו כהגדה העבודיום  במהלךהניתן,  כלכיינתן השירות 

מחרת יום הפנייה.ביום שלה  שעות עבוד8  המאוחר תוךכלת השירות, וללקבל

כיסויגים לסיי
 במקרים הבאים:זו לא תחולהרחבה 

 טון ובאופנועים.3.5 סחרי עדכלי רכב שאינו כלי רכב פרטי ומב 5.1
סופות בעת רבות להשירות, התבקש בו באזור קיצוניים אוויר ג מזתנאי  שלקיומם בעת  5.2

ג, אשר אינם מאפשרים מתן שירות בשטח. או שלגשם ברד
מאפשרות אינן אשר פרעות, או מהומות מתחוללות בו שבאזור התבקש השירות אם  5.3

מתן השירות בשטח.
הוציאם לניתן לא אשר מיוחדים, כלים או  מיוחד בציודשימוש ב מחייהשירות ביצוע אם  5.4

בור ב שימוש או חיתחנת השירות, או אם מתן השירות מחיי מחוץ לאל
ובשטחי אדומים ה מעללרחיים מזבאזורים הערבה, לצומת רומית דבאזורים  5.5

האוטונומיה.
. לעיל3סעיף קטן פורטים בבמקרים המ 5.6

"Sun roofהרחבה - שירות "שמשות סאן רוף . 6
פרטפורש במהכיסוי בתוקף רק אם צוין במ 

יהיה המבוטח , 46סעיף נשוא ההרחבה תנאי לפוף כבפרט, במפורש במצוינה זו הרחבה אם 
פורטים המגים סיילפוף כבעצמית פות השתתללא " fooSun rרוף סאן "גג שמשות כיסוי לכאי ז
הלן.ל

כיסויגים לסיי
 במקרים הבאים:זו לא תחולהרחבה 

סופות בעת רבות להשירות, התבקש בו באזור קיצוניים אוויר ג מזתנאי  שלקיומם בעת  6.1
ג, אשר אינם מאפשרים מתן שירות בשטח. או שלגשם ברד

מאפשרות אינן אשר פרעות, או מהומות מתחוללות בו שבאזור התבקש השירות אם  6.2
מתן השירות בשטח.

הוציאם לניתן לא אשר מיוחדים, כלים או  מיוחד בציודשימוש ב מחייהשירות ביצוע אם  6.3
בור.ב שימוש או חיתחנת השירות, או אם מתן השירות מחיי מחוץ לאל

בשטחי האוטונומיה. 6.4
ג סאן רוף.מעט חרי למתן השרות( לעילגים כלליים ל )חרי3סעיף קטן פורטים בבמקרים המ 6.5
כוכית. וגג הרכב במלואו מזכלהכיסוי לא ינתן כ 6.6
מנגנוני הגג הכיסוי לא יינתן ל 6.7
 הגג.גומיות האיטום שלהכיסוי לא יינתן ל 6.8
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 וגרירהרךדשרותי . 47
פרט פורש במהכיסוי בתוקף רק אם צוין במ

רותהגד .1
 פי הפוליסה.גרת ועלסבמבוטח , ואשר פרטבמכלי רכב שפרטיו נקובים כלי רכב" -"

.פרטבמפורטים נותן השירות שפרטיו מנותן השירות" -"

/אווהרכב כלי בשיחזיק מי אף וכן הפוליסה פ ע''הכיסוי את רכש אשר המבוטח   השירות'' -מקבל''
 המבוטח.טעמו של/או מברשותו ובו ישתמש 

היקף הכיסוי .2
 במשךפניותיו ספר מ שלה הגבלוללא תמורה ללא הבאים הרכב שירותי את  לקבלכאי זהמבוטח 

הלן:תנאי ההרחבה לפוף לכ, ובתקופת הכיסוי

זו:תנאים הבאים וליתר תנאי הרחבה בהתאם לגרירת הרכב –  2.1

לאמור פוף כב, ישראלבמדינת מקום  כלל ישראלבמדינת מקום  כלמתהיה הגרירה  2.1.1
הלן.. ל4ב.סעיף ב

תאונת עקב סיעה נללשמש  יכולאינו שהוא , כךמנובע הרכב את גרור ל הצורך 2.1.2
שמקורה ה תקל שלבמקרה או גניבה, לאחר שנמצא רכב  שלבמקרה או רכים, ד

ברכב. 

רך דתיקון ברכב בצע לאו הרכב, את התניע להשירות נותן ג נציבאפשרות אין  2.1.3
במקום שיאפשר את התנעתו.

. גורר תקני ידי גרירה מיידית על וניתן לרך הדהרכב נמצא על 2.1.4

תנועת  לצורךה סללשנ רךדאו ט אספלכביש - משמעותה רך” “דה, זתנאי לעניין  2.1.5
.ר או מקום חניה פרטיכלי רכב פרטיים, מקום חניה מוסד

.טרים ממוסך מ50  או מרדיוס שלגרור את הרכב ממוסךנותן השירות לא י 2.1.6
גורם  של טיפולמנובע השירות במתן  הצורךאם שירות ייתן לא השירות נותן  2.1.7

 ברכב.לא מוסמך
 שניתןכלהתנעת הרכב כ 2.2
 חשבון המבוטח(.פים יהיו על )החלריכים מוסך שאינם מצ קליםרךדתיקוני  2.3

במקרה רכים, דמתאונת כתוצאה , כבישלהסמוכים ממקומות קלים חילוצים -  הרכבחילוץ  2.4
את השבית לכדי בה ושיש ברכב שמקורה ה תקל שלבמקרה או גניבה, לאחר שנמצא רכב  של

תנאים הבאים: פוף לכבהרכב, 
דקות. 20 ה על החילוץ לא יעלמשך (1)
אחריםגוררים  שלסיוע ללא בו, ש והציודתקני גורר ידי  עלהחילוץ את בצע לניתן  (2 )

 שקיעתכגון , לעילפורטת משאינה בה סימהנובע חילוץ כי גש, יודר. עזכלי או 
הלן.תוספות בתשלום” שלד’ - “פרק מנוי תמורת תשלום בהתאם להרכב, יינתן ל

תנאים כלליים .3
שעות  24 במשך"(, הרכבשירותי "הלן: )ל לעילפורט כמשירותים מבוטח לייתן השירות נותן  .1

.(. 4ב.סעיף בפורט כמביטחוניות מגבלות לפוף כ)בהכיפורים ליום פרט בשנה, יום  כלבביממה, 
שירותי יחודשו הכיפורים יום ובמוצאי תו, תחילפני לשעות  3שירותים יינתנו לא הכיפורים יום בערב 
 שעות לאחר סיומו.3הרכב 

של הטריטוריאליים הגבולות תחום  בתוךנאותה, גיאוגרפית פריסה ביינתנו, השירותים  .2
האוטונומיה(, שטחי מעט )לה עזורצועת שומרון ה, יהודתחומי  ובתוך, ישראלמדינת 

.כת כלשהי בישראל ידי רשות מוסממן עלזת באותו שהכניסה אליהם אינה אסורה ומוגבל
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סירת מ ממועדשעות  5 עלה יעלשלא מן זפרק  תוךתתבצע המבוטח רכב להשירות רכב הגעת . 3
מתן השירות, אלא אם תואם עם המבוטח אחרת.רשים ל הפרטים הנדכל

טעמו.מי ממבוטח או לשירותי הרכב יינתנו ל. 4

אחת גרירה לרק כאי זהמבוטח , לשני האחדבתי סיבקשר הקשורים מקרים שורת בגין  .5
הכרעת להנושא יועבר מחלוקת,  שלבמקרה תמורה. ללא אחת התנעה או תמורה, ללא 

נותן יישא - המקרים בין בתי סיקשר היה שלא יפסוק שהשמאי במקרה . מוסמךרכב שמאי 
- המקרים בין בתי סיקשר שהיה יפסוק שהשמאי במקרה . השמאיטרחת בשכר השירות 

המבוטח. ידי  עלחוי דתשלום יינתן השמאי הכרעת ל עד. השמאיטרחת בשכר המבוטח יישא 
או תקר עקב ה הפעללניתן שאינו רכב לאו עמוס רכב ל לעילא' פרק בפורטים המרכב שירותי . 6

'.דפרק תקרים, יינתנו תמורת תשלום בהתאם ל
.גורר תקניגישה ישירה לגרירה יינתנו בתנאי שתימצא אפשרות שירותי . 7
רך דתיקוני ת ניידלישירה גישה אפשרות שתימצא בתנאי יינתנו שניתן  כלכהתנעה שירותי . 8

תקנית.
בתשלום, חניה מגרש לכניסה  לצורךהשירות כלי  על שתחולהעלות במלוא יישא המבוטח  .9

 ₪. 15  שלא יעלו עלמי טיפולדבתוספת 
יינתן , הסלול רךד עלשלא וגרירה  רךדושירותי חילוץ שירותי מעט ל, 4x4רכב לשירות . 10

רך ד עלשלא וגרירה  רךדשירותי /או וחילוץ שירותי . לעילהשירות כתב תנאי לבהתאם 
רכב הגעת מן וז', דפרק לבהתאם תשלום תמורת מבוטח ליינתנו , 4x4רכב בגין ה סלול

בות המקרה.סינהשירות יהיה בהתאם ל
בחר את סוג השירות הנחוץ מבין שירותי הרכב. בדו יינותן השירות ל. 11

ת שירותמנת וקבלהז .4
רושים הדהפרטים מלוא את סר מטעמו, ממישהו או שהוא לאחר מבוטח ליינתנו הרכב שירותי .1

פרט במפורטים המהשירות, נותן  שלהשירות ממוקדי  באחדהשירות, נותן להשירות מתן  לצורך
זו.גרתה נרכש הרחבה ס הפוליסה שבמשל

- בתוקף הרחבה בגינו שקיימת כמי השירות נותן ברישומי יופיעו לא המבוטח רכב שפרטי ה במיד. 2
הרחבה ג הצילא  עוד כל, המנוירכב לרכב שירותי  שלתמורה ללא במתן חייב יהיה לא השירות נותן 

זיהויו.  נוסף המאפשר את סמךת שירותי רכב, ומכאותו לקבלז  עלבר תוקף המעיד

המעיד  סמךמג הציולא השירות, נותן  שלמבוטח שהינו הטוען  כללרכב שירותי יעניק השירות נותן . 3
פי מחירון נותן השירות. במקום, ל תשלום הוצאות השירות כאותו - כנגדז על

של המצאתם  ממועדימים  30 תוךמבוטח לר יוחזהשירות, עבור  3סעיף בכאמור גבה שייהסכום . 4
 נותן השירות:משרדכים הבאים לסמהמ

 תוקףברי שהיו השירות, נותן בשירותי המבוטח את כים המזהביטוח, פוליסת או תוקף בר  סמךמתצלום  ( 1
ביצוע השירות. במועד

מבוטח.  הסכום שנגבה לה עלקבל( 2

השירות ניתן לא סוף בל אךהשירות, מתן ל פעלהשירות ונותן כלשהו, שירות המבוטח מין הז .5
מין יזאם בתשלום המבוטח ב יחוי- השירות בנותן תלויות ושאינן מבוטח להקשורות בות סימ

פי מחירון נותן השירות.בות, לסימנותן השירות את אותו שירות שוב בגין אותן נ
ההמתנה  משךאת ר לקצמנת  ועלכון, נלשימצא במועדים דעתו,  שיקולפי ל, רשאיהשירות נותן  .6

השירות, מנותן מן שהוזהשירות אותו את מין הזלהאפשרות  עלמבוטח להודיע ללשירות, 
כנגד אחריותו,  ועלהמנוי ידי  עלשייבחר אחר גורם  כלמההרחבה, פי ללו כאי שזושההרחבה 
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בוצע אילו  השירות,בגין השירות, נותן  שלמחיר להשווה מבוטח, להשירות נותן ם שישלסכום 
בגין תשלום בר בדכדין ס מחשבוניות הצגת  כנגדזאת השירות. נותן תעריפי לבהתאם ידו,  על
תנאים הבאים: פוף לכובספק אחר כאמור, מנת השירות מהז

מנוי ללא תשלום.גרת השירותים הניתנים לס במכללהשירות נ( 1)
הצורך ביטול עלהאחר( מהגורם השירות מנת הזפני )להשירות נותן להודיע המבוטח ( 2 )

 ידי נותן השירות.  במתן השירות על
תוספות בתשלום .5

הביטוח מי לדמעבר נוסף תשלום ללא המוענקים , לעילפורטים המהמבוטח לשירותי בנוסף 
השירותים את , השירותמתן  במעמדם שישולתשלום תמורת , לקבלהמבוטח  יוכלהרחבה, בגין 

ף הרשימה:הבאים אלא אם נרשם אחרת בד
של ר( אימובילייזפתח )מ /מקודדטשל/פתחמקלקול/אובדן  שלבמקרה הרכב ת פריצשירות  .1

 הרכב. בתוךהרכב, או השארתם 

דלק, ללא נתקע שהרכב במקרה תדלק- להמתאפשר ברכב ומדובר  כלכדלק אספקת שירות  .2
מחיר השירות יתווסף מחיר הדלק. תחנת הדלק הקרובה. לסיעה לבנהגיע  מנת לאפשר לו לועל

ים.גל/בגלים או נזק ה עקב תקר/הפעלרכב שאינו ניתן ל, או שירות לגרירת רכב עמוס .3

. 2ב.סעיף פוף לכב,  מבוקש יעדכל או למוסך לגרירת רכב ממוסך .4

.כת, או רכב ללא רישוי שנתי ידי רשות מוסמ מהכביש עלגרירת רכב שהורד .5

רכב הוצאת כגון , תקניגורר ידי  עלהרכב  שלגרירתו את לאפשר מנת  עלרשת הנדה פעול כל .6
ב.מחניון וכיו"

 הראשונההגרירה תתבצע – הגרירה שירות את  פצללהמבוטח בחר -  פוצלמגרירה שירות . 7
 נוסףכשירות ייחשב הגרירה שירות  והמשךהמבוטח, תנאי גרת סבמכשירות ה תקלאותה בגין 

 נותן השירות. ממחיר המחירון של0%2 בשיעור של הנחה בתשלום, שיכלול

ת השירות.במלאי ניידה שהנורה המתאימה קיימת במידברכב, וזאת פת נורות החל .8

רתו והחזמגרש להרכב העברת השירות. נותן ממגרשי  באחדהרכב  עלושמירה אחסנה שירותי  .9
.באחריות המנויהינן 

ב.(, כגון שקיעת הרכב וכיו"2 )42.סעיף בה סיבה שאינה כלולחילוצים הנובעים מ. 10

פורט: ת טעינה קרובה כמגרירת הרכב לעמדטעינת רכב חשמלי או שירות ל. 11
טעינת הרכב החשמלי  א.

 מנותן  שירות אשר נתקע עם רכבו ללא טעינה יקבלטעינת הרכב – מקבל .1

רכבו דקות ל 15  עדהשירות, טעינה של

סיבות המקרה.נם ובהתאם לבהקדשירותי הרכב יינתנו  .2

תנאים הבאים:פופה לכאי לשירות כגרירת הרכב הז ב.
לאהשירות מ, ק" 35 שלמרחק ל עד ישראלבמדינת מקום  כלמתהיה הגרירה  . 1

ה . עזב שטחי האוטונומיה וחבליינתן 

 השירות.רכב מקבלספק שירותי טעינה לבאפשרות נותן השירות לאין  .2

רךדאו ט אספלכביש משמעותה  רךדמיידית. גרירה לוניתן  רךד עלנמצא הרכב  . 3
מקוםאו ר, סודמחנייה במקום , 2X4 הנעה בעלי כלי-רכב תנועת  לצורךה סללשנ

.חנייה פרטי

רכב השירות.גישה ישירה לבתנאי שתימצא שירותי הגרירה יינתנו  .4

בחר את סוג השירות הנחוץ מבין שירותי הרכב כאמור.בדו ינותן השירות ל
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רכב חשמלי לא יינתן במקרים הבאים:השרות ל ג.
ה.סוללבטעינה עקב תקלות רכב שלא ניתן לשירות ל .1

ביבתו הקרובה.סב או במוסךרכב הנמצא שירות ל .2

ברכב. תי מוסמךבלגורם   שלטיפולמתן שירות נובע מ לאם הצורך .3

טען./או מסחורה וברכב עמוס גרירה לשירות  .4

בחניון מקורה.גרירת רכב שנמצא  .5

גלים.בגלגרירה עקב תקר או תקרים גרירת רכב שאינו ניתן ל .6

שדורשת ה תקלעקב הרכב מנוע סה כומתות דלפתיחה לניתן שאינו רכב, לשירות  . 7
שירות מנעולן.

נית פתחות וקודט רחוק מה עקב נזק לשלהפעלרכב, שלא ניתן לשירות ל .8
ר(.)אימובילייז

מגרשלכניסה  לצורךהשירות רכב  על שתחולהעלות במלוא יישא השירות  מקבל . 9
 מתן שירות.כבישי אגרה לצורך/או מעבר מבתשלום/חניון חניה

מנת מונית עבור הנהג ונוסעי הרכב.הז .10

"מק 35)רכים" "דמחירון לבהתאם ה ומעלמ ק" 36 שלמרחק להרכב גרירת  . 11
מית(.פות עצ השתתגרת כתב השירות וכנגדסבמהראשונים 

הראשונות דקות  15)רכים. דמחירון לבהתאם  16ה מהדקה  החלהרכב טעינת  . 21
מית(.פות עצ השתתגרת כתה השירות וכנגדסבמ

 תקופת השירות.במהלךה שירות השלישי ומעל .13

 ה.ת טעינה רגילבמקום עם יכולבמקום השהיה הקבוע שלו או בבית או הרכב נמצא  14.

פת הרכב/החל ההרחבהביטול .6
ההרחבה. נרכשה גרתה סשבמהפוליסה בגין הביטוח מי מדחלק הינה ההרחבה עלות כי יובהר,  .1

פרמיה, ר החזלכאי זהמבוטח יהיה לא גניבה(, /או ו)באובדן הפוליסה מיצוי  שלבמקרה בהתאם, 
זו.בגין הרחבה מרכיב ההרחבה, ביחס לגם 

זו. הרחבה גם על יחולו ביטולהוראות הפוליסה לעניין  .2

שמירת הרכב וסיום ביצוע השירות .7
רכב לגרמו שייחוסר או אובדן או נזק  כלהרכב. שירותי ת לקבל עדרכבו לשמירת אחראי המבוטח  .1

באחריות המבוטח.ת מתן שירות, יהיו רכב המבוטח ותחיל הגעת רכב השירות לתו עדכולתאו ל

 ידו.  עלהשירות מתן סיום ל ועדהשירות מתן ת מתחילהרכב לשמירת אחראי השירות נותן . 2
את השאיר להמבוטח בחר המבוטח. שציין מקום להרכב הבאת - משמעותו גרירה" שירות סיום "

 תחול- השירות ביצוע סיום לאחר ברכב השאירם להשירות נותן להורה /או וברכב, פתחות המ
משמעו ה, זסעיף לעניין השירות" ביצוע סיום "המבוטח.  על, כךמהמשתמע  כל עלהאחריות, 

מקום שציין המבוטח.הבאת הרכב ל

ולשמירתו תו לקבלוהאחריות המבוטח, ידי  עלשצוין במקום המבוטח רכב את ישאיר השירות נותן . 3
 את הרכב ובין אם לא.בין אם היה מי שיקבל המבוטח,  על תחולמאותו מועד

מוסך לה, העבודבשעות השירות, בנותן שמקורה סיבה מהמבוטח, רכב את הביא לניתן ולא ה במיד. 4
מחרת ל מוסךלהבאתו ולהרכב לשמירת השירות נותן ידאג - אותו גרור להמבוטח ביקש אליו 

 נותן השירות.ה, יחולו עלבמקרה כז הרכב  שבת וחג(. הוצאות האחסנה שלבמקרה שלמעט )ל

ה, העבודבשעות השירות, בנותן שמקורה סיבה משלא המבוטח, רכב את הביא לניתן ולא ה במיד .5
והגרירה האחסנה בשירותי השתמש לבחר והמבוטח הרכב, את גרור להמבוטח ביקש אליו  ליעד

ה תמורת תשלום.  שירותים אלכךבמבוטח המעוניין  נותן השירות - יינתנו להשניה של
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נזקים .8
ממתן כתוצאה רכבו לגרם שייישיר, נזק  כל עלהמבוטח את יפצו טעמה, מהשירות נותן או החברה . 1

ולא תיקונו, פני להרכב בדיקת את השירות נותן ליאפשר המבוטח דין.  כללפוף כברכב, שירותי 
 ימים מיום קרות הנזק.41-יאוחר מ

השירות נותן ל כך עלהודיע להמבוטח  עלרכב, שירותי ממתן כתוצאה כלשהו אובדן או נזק בקרות . 2
.ם האפשריבהקד

או החפצים הנזקים,  כל עלכתב בפירוט , האפשרים בהקדהשירות נותן להמציא להמבוטח  על .3
טענתו.הם נזק ל, שנגרם לפרטי הרכוש

ידי  עלשייקבע ביר ס מועד כלבאו מיידית בדיקה בצע להשירות נותן גי נציללאפשר חייב המבוטח . 4
בהקשר רש שתידהעניין, סיבות בנבירה סרה עז כלהושיט ולהאובדן, או הנזק  שלהשירות, נותן 

.טיסירת מידע רלוונרבות מ, לכךל

טעם מהשירות נותן  שלכתב בהסכמה בלי נזק תיקון לשם הוצאה  כלהמבוטח ידי  עלתוצא לא  .5
סיבות.נבהתאם ל ימים, 7ביר ולא יאוחר מ מן סז בתנאי שתינתן תוךהחברה, וזאת 

זו פי הרחבה בות עלתקופת ההרחבה ותוקף ההתחיי .9
המצוינת תקופה להיינו: דהפוליסה, פי  עלהביטוח תקופת  משךלתהיה ההרחבה פי  עלהשירות תקופת 

הפוליסה(, מיצוי או  ביטול)מחמת פרט במהמצוין  מועדלם קודסתיים תשהפוליסה במקרה . פרטבמ
"(.תקופת השירותהלן: " הפוליסה )ל שלפועלב סיומה במועדסתיים תקופת השירות ת
גרתה סשבמהפוליסה בגין הביטוח מי מדחלק הינם ההרחבה עלות כי יובהר, ספק הספר מען ל

, כאיזהמבוטח יהיה לא גניבה(, /או ו)אובדן הפוליסה מיצוי  שלבמקרה בהתאם, ההרחבה. נרכשה 
זו.בגין הרחבה מרכיב ההרחבה, ביחס לגם ר פרמיה החזל

תנאים כלליים. 10
לא השירות, מנותן ומראש  כךלם מוקדאישור ת קבלללא השירות, ת קבל לצורךאחר גורם לפנייה . 1

השירות את  לקבלכאי זהיה אם גם אחר, תשלום  כלבאו מהן, חלק או הוצאות ר בהחזאותו כה תז
מנותן השירות אילו פנה אליו.

מועד לכון נהשירות נותן  שלטי הרלוונמחירון לבהתאם הינם זו הרחבה לטיים הרלוונהסכומים  כל. 2
מתן השירות. 

לא כי  בדיעבדשיסתבר ה במידלו, /ו שסופקים /השירותהוצאות את השירות נותן ליחזיר המבוטח  .3
ביטולו.ים עקב קיצור תוקף ההרחבה או /כאי לשירותזהיה 

זו.בהרחבה פורט  התחייבויותיו כמהמבוטח יקיים את כל. 4

ה הפעללהיה ניתן והרכב מאחר בשירות  צורךשאין קבע השירות ונותן שירות, המבוטח מין הז .5
בגין ממנו,  0%2 שלובהנחה השירות נותן מחירון פי לבתשלום המבוטח יחויב - השירות מתן פני ל

ת סרק.הפעל

אחריות החברה. 11
זו.גרת הרחבה סבמ השרות הניתן החברה תהיה אחראית על

רכים דשרות עדיף במקרה תאונה . 48
פרטפורש במהכיסוי בתוקף רק אם צוין במ

רותהגד .1
 פי הפוליסה.גרת ועלסבמבוטח , ואשר פרטבמכלי רכב שפרטיו נקובים כלי רכב" -"

.פרטבמפורטים נותן השירות שפרטיו מנותן השירות" -"

/אווהרכב כלי בשיחזיק מי אף וכן הפוליסה פ ע''הכיסוי את רכש אשר המבוטח   השירות'' -מקבל''
 המבוטח.טעמו של/או מברשותו ובו  ישתמש
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היקף הכיסוי א.
תקופת  במשךהפניות ספר מ שלה הגבלוללא תמורה ללא הבאים, השירותים את  לקבלכאי זהמבוטח 

הלן: זו לתנאי הרחבה פוף לכ, ובהכיסוי

1. 

 

 

 

מנת  עלהתאונה, מקום לרכים, דבתאונת מעורב שהיה המבוטח רכב להשירות נותן ג נציהגעת 
(.8סעיף פוף לכברכב )ב  טיפולרכו ולשם המשךלשחרר את הלקוח לד

 עד מרחק שלל, המבוקש מונית, ליעדנותן השירות או ג באמצעות נציהתאונה הלקוח ממקום הסעת .2
 מ. ק"502

.  המבוקשבגרירת הרכב ליעד  טיפולהמשך.3

הפעילות לשעות שמעבר בשעות מבוצע שהשירות ה במיד, מוסךלוגרירתו שמירתו הרכב, אחסנת .4
המקובלות.

תנאים כלליים .ב
1. 

 

 

 

 

 

ביממה, שעות  24 במשך, טחוניותבמגבלות לפוף כב, לקבלניתן ה זכיסוי פי  עלהשירות את 
תו, תחילפני לשעות  3שירותים יינתנו לא הכיפורים יום בערב הכיפורים. ליום פרט בשנה יום  כלב

סעיף בלאמור פוף כובבהתאם סיומו, לאחר שעות  3 רךהדשירותי יחודשו הכיפורים יום ובמוצאי 
הלן. ל7

נותן  שלוגרירה"  רךדל"שירותי הרחבה לבהתאם יינתנו המבוטח, רכב להניתנים השירותים  כל.2
בהרחבה. השירות, כמצוין 

ישראל מדינת לשטח מחוץ מעט לשאירעו  נאותהגיאוגרפית פריסה ביינתן עדיף" "שירות .3
ה. עזה ושומרון ואיזור חבלאיזור יהוד

במקרה – חילופין לאו מעורבת, אינה  ישראלומשטרת ה במידרק יינתן עדיף" "שירות .4
ביצוע שירותי הרכב. רשים ל את האישורים הנד ממשטרת ישראלבלשהמבוטח קי

מגרשי משטרתיים, חניה ממגרשי ולא  בדבלהתאונה ממקום יינתן השירות ספק, הסר מען ל.5
 המבוטח ומוסכים.אחסנה בשירות המשטרה, ביתו של

של הממוחשב  במוקדרשים הנדהקריאה פרטי  כלת מקבלשעה  תוךטח מבליינתן עדיף" "שירות .6
 שירות:בהם לא ניתן יהיה לקבלמעט במקרים הבאים שלנותן השירות, 

בתון. בת ושביום שלאחר ימי חג, ש א(
מהעיר סיעה הנמן זבתוספת שעה,  תוךהשירות יינתן לערים שמחוץ באזורים  ג(

הקרובה. 
געי תעבורה והגבלות ביטחוניות.פמפוף לככוח עליון, ובבאירועים הנובעים מ ד(

 אירוע התאונה.מועד למן סמוךה שהשירות הוז"שירות עדיף" יינתן רק במיד .7
 ללא תמורה בגין אותו אירוע.כאי רק ל"שירות עדיף" אחדזהמבוטח . 8

ת שירות מנת וקבלהז .ג
". וגרירהרךדהרחבה ל"שירותי בהתאם ל

פת הרכב /החל ההרחבהביטול .ד
 ". וגרירהרךדרחבה ל"שירותי בהתאם הל

 שמירת הרכב וסיום ביצוע השירות .ה

1. 

 

רכב לגרמו שייחוסר או אובדן נזק,  כלהעדיף. השירות ת לקבל עדרכבו לשמירת אחראי המבוטח 
באחריות יהיו השירות, מתן ת ותחילרכב להשירות נותן ג נציהגעת  עדתו כולתלאו המבוטח 

באחריות נותן השירות. המבוטח ולא 

השירות מתן סיום ל ועדהשירות מתן ת מתחילהרכב לשמירת אחראי החברה טעם מהשירות נותן .2
המבוטח הורה המבוטח. שציין מקום להמבוטח רכב הבאת - משמעותו השירות" סיום "ידו.  על

האחריות  תחול- השירות ביצוע סיום לאחר ברכב הרכב פתחות מאת השאיר להשירות נותן ג נציל
 המבוטח., עלכך המשתמע מ כלעל
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תו לקבלוהאחריות המבוטח, ידי  עלשצוין במקום המבוטח רכב את השאיר לרשאי השירות נותן . 3
ובתנאי לא, אם ובין הרכב את  שיקבלמי יהיה אם בין המבוטח,  על תחול מועדמאותו ולשמירתו 

ה המקובלות.בשעות העבודשהרכב הובא 

הגרירה  ליעדאו  מוסךלהמקובלות, ה העבודבשעות המבוטח רכב את הביא לניתן ולא ה במיד. 4
מעט )למחרת ל ליעדהבאתו ולהרכב לשמירת השירות נותן ידאג - גרור להמבוטח ביקש אליו 

השירות נותן  עליחולו ה כזבמקרה הרכב  שלוהשמירה האחסנה הוצאות וחג(. שבת  שלבמקרה 
טעם החברה.מ

נזקים  ו.
". וגרירהרךדבהרחבה ל"שירותי ז' פרק בהתאם ל

 זו פי הרחבה בות עלתקופת ההרחבה ותוקף ההתחיי .ז
". וגרירהרךדבהרחבה ל"שירותי פרק ח' בהתאם ל

 בויותיוהצהרות המבוטח והתחיי .ח
".  וגרירהרךדבהרחבה ל"שירותי פרק ט' בהתאם ל

 הענקת "שירות עדיף"בגין הוצאותיו לצורך, המבוטח ישפה את נותן השירות בנוסף לאמור לעיל
מין.כאי לשירות העדיף אותו הזזה ויסתבר כי לא היה במידרישתו,  ימים מד30 תוך

אחריות החברה ט.
זו.גרת הרחבה סבמ השרות הניתן החברה תהיה אחראית על

רכב חלופי . 49
נותן השירות )חברת השכרת הרכב(פוף לכגה( יינתנו ב הנהג וותק הנהיתנאי ההרחבה )גיל

פרט פורש במהכיסוי בתוקף רק אם צוין במ
רותהגד .1
 פי הפוליסה.גרת ועלסבמבוטח , ואשר פרטבמכלי רכב שפרטיו נקובים כלי רכב" -"

.פרטבמפורטים נותן השירות שפרטיו מנותן השירות" -"

 המבוטח.טעמו שלהמבוטח או מי מ  השירות'' -מקבל''

היקף הכיסוי .2
וללא תמורה ללא , פרטבמלאמור בהתאם הבאים הכיסוי סלולי ממ לאחדכאי זהמבוטח  2.1

הלן:זו לתנאי הרחבה פוף לכ, וב תקופת הכיסויבמשךספר פניותיו  מה שלהגבל

 שלישי( צדכיסוי באו חלקי או מלא מקיף כיסוי במבוטח )לבה גני/או ותאונה  שלבמקרה 
תנאים הבאים וליתר תנאי ההרחבה:בהתאם ל

 תאונה: במקרה של א.
1. 

 

 

 

תיקונו,  לצורך במוסךהמבוטח הרכב מושבת ממנה שכתוצאה תאונה,  שלבמקרה 
רכב עלות מימון להתחייבות המבוטח רשות להחברה טעם מהשירות נותן  יעמיד
חברת "הלן: )להשירות נותן ידי  עלהמבוטח יופנה אליה השכרה, חברת  אצלחלופי 

הלן. פורט לכאות וליתר תנאי הכיסוי כמהיקף הזבהתאם לההשכרה"( 

תיקון לרושים הדהימים ספר מלבהתאם יהיה החלופי רכב לכאות הזימי ספר מ.2
כאותזימי  7  שלתקרה ל עדהבא, באופן ויחושבו , השמאיח דו"פי  עלהמבוטח, הרכב 

פרט(: במכאות אחרת שנקבעה ז)או תקרת 

 8בן ה עבודיום במחיר מחולקת פים(, חל)ללא המבוטח הרכב תיקון ת עבודעלות .3
התיקון(, מן בזהתקפים ה עבודלשעת המוסכים  גודאיתעריפי ל)בהתאם  במוסךשעות 
מית"(.פות עצהשתתפרט כ"במספר ימים אחרים שנקבע  ימים )או מ3בניכוי 

יינתן , טמוחלכנזק השמאי ידי  עלר הוגדהמבוטח רכב לשהנזק תאונה,  שלבמקרה .4
. פרטבמ ימים, אלא אם צוין אחרת 7-הרכב החלופי ל
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בה:גני במקרה של ב.
1. 

 

 

החל חלופי רכב המבוטח רשות להשירות נותן  יעמידהמבוטח, רכב גניבת  שלבמקרה 
חברת ולמשטרה לסרה שנמהודעה לפרט( במאחרת צוין אם )אלא השמיני מהיום 

מחברת הפיצוי ת קבל מועדאו הרכב מציאת  מועדל ועדהרכב, גניבת  עלהביטוח 
אם )אלא ימים  23–מיותר  משךללא  אךה, אלמועדים שני מבין ם המוקד- הביטוח 

פרט(. במצוין אחרת 

המועד לאחר  מידההשכרה חברת להחלופי הרכב את החזיר למתחייב המבוטח .2
פי להביטוח, מחברת פיצוי  שקיבלאו הרכב מציאת  עלהודעה  קיבלשהמבוטח 

 ימים. 32 מקרה לא יאוחר מתום כלם, ובהמוקד

יהיה – בתאונה גם מעורב שהיה לאחר נמצא שנגנב, המבוטח רכב כי ויתברר ה במיד.3
.פסקה א' לעילברכב חלופי כאמור כאי לזהמבוטח 

וליתרהבאים תנאים לבהתאם -  בד( בלג'  צדכיסוי במבוטח )עבור בה גני שלבמקרה  ג.
:תנאי כתב השירות

1. 

 

חלופי רכב המבוטח רשות להשירות נותן  יעמידהמבוטח, הרכב גניבת  שלבמקרה 
משטרה לסרה שנמהודעה לפרט( במאחרת צוין אם )אלא השמיני מהיום  החל

ימים  41–מיותר לא  אךהרכב, מציאת  מועדל ועדהרכב, גניבת  עלהביטוח חברת ול
פרט(.במ)אלא אם צוין אחרת 

שהמבוטח לאחר  מידההשכרה חברת להחלופי הרכב את החזיר למתחייב המבוטח .2
 ימים.14 מקרה לא יאוחר מתום כל מציאת הרכב, וב הודעה עלקיבל

 הגבלות .3
שורת או מקרה בגין תמורה, ללא  אחדחלופי רכב משירות ליותר כאי זהמבוטח אין  3.1

הכרעת להנושא יועבר מחלוקת,  שלבמקרה . לשני האחדבתי סיבקשר הקשורים מקרים 
יישא - המקרים בין בתי סיקשר היה שלא יפסוק שהשמאי במקרה . מוסמךרכב שמאי 

בין בתי סיקשר שהיה יפסוק שהשמאי במקרה . השמאיטרחת בשכר השירות נותן 
חוי דתשלום יינתן , השמאיהכרעת ל עד. השמאיטרחת בשכר המבוטח יישא - המקרים 

 ידי המבוטח. על
צוין אם )אלא ימים  30 עלה יעללא הביטוח תקופת  במשךשיינתנו ההשכרה ימי  כל סך 3.2

פרט(. אחרת במ
ם. פצל מקרה יינתנו ברציפות ולא ניתן לכאות בגין כלימי הז 3.3
רכב לכאותו זאת מימש ולא השירות, נותן ידי  עלההשכרה חברת להמבוטח הופנה  3.4

מקרה. לאותו החלופי רכב לכאותו זפקעה - הביטוח מקרה לאחר ביר סמן ז בתוךהחלופי 
מקרות ימים  14פו חלטרם אם רק תתאפשר החלופי הרכב ת קבלספק, הסר מען ל 3.5

האירוע.
רתות הרכב החלופי והחזת הכיסוי - קבלהפעל. 4

הוראות הבאות: בהתאם ל את הרכב החלופי , יקבלרכב חלופי כמבואר לעילכאי למבוטח הז

או )תאונה ביטוח מקרה בקיום מותנית זו, הרחבה פי  עלחלופי רכב ת לקבלכאות הז 4.1
 פי פוליסת הביטוח. כוסה עלבה(, המגני

לשירות, כאותו זבר בדהביטוח חברת אישור השירות נותן ממשרדי  באחדג יציהמבוטח  4.2
גניבה(,  של)במקרה  ישראלמשטרת להודעה אישור / תאונה(  של)במקרה שמאי ח דו"בצירוף 

הה. ה מזחברת הביטוח, וכן תעודאישור הודעה ל

ספר מנקוב בה ההשכרה, חברת להפניה השירות מנותן  יקבלהמבוטח תאונה,  שלבמקרה  4.3
. רכב חלופיכאי לזהם הוא הימים ל
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כונית ומה במידימים.  10עבור ההשכרה חברת להפניה המבוטח  יקבלגניבה,  שלבמקרה  4.4
נוספים לימים הפניה השירות מנותן המבוטח  יקבלהימים, עשרת תום  עדתימצא לא המבוטח 

הרכב, מציאת אי  עלהרותיו הצלפוף כוב, לעילכמבואר חלופי רכב לכאותו זתקופת תום  עד
 הפניה והפניה.ת כלטרם קבל

 84 תוךהפניה(, כתב מהמצאת )לאחר ההשכרה בחברת החלופי הרכב את  יקבלהמבוטח  4.5
. כתב הפניה כמבואר לעילת מ נותן השירות, וקבלכים אצלסמשעות מעת הצגת המ

ההשכרה חברת עם השכרה ה חוז עלחתום להמבוטח רש יידכאות, הזמימוש  לצורך 4.6
/או ועירבון /או ופיקדון ת הפקדרבות ל, מועדבאותו ההשכרה בחברת  המקובלבנוסח 

 בחברת ההשכרה.מקובל, בהתאם לכרטיס אשראי
מעט לההשכרה, מחברת  רגילרכב שוכר  עלהחלים והחובות כויות הז כליחולו המבוטח  על 4.7

כאי המבוטח מאת נותן השירות. זהם ספר ימי ההשכרה, לבגין מנושא התשלום 

אחרת צוין לא )אם  Bה מקבוציהיה המבוטח, רשות לההשכרה חברת  שתעמידהחלופי הרכב  4.8
חיפה, ירושלים, בחולון, הראשיים ההשכרה חברת סניפי מ באחדמבוטח לסר ויימפרט(, במ

מנותן ההפניה כתב מת קבלבעת המבוטח בחירת ל)בהתאם גוריון בן התעופה  ונמלשבע באר 
- ג נתב"סניף ברכב  לקבלבחר שהמבוטח ה במידהמקובלות. ה העבודבשעות השירות(, 

עת. באותה ה אצלהנהוגים תעריפים ולההשכרה חברת רישת לדבהתאם  נמלס במיישא 
אגרת מי דתנועה, דוחות , החלופיהרכב  שלהדלק הוצאות  כלבבעצמו יישא המבוטח  4.9

ה ההשכרה. חוזכביש, בהתאם ל
ה בחוזפורט כמכאות, הזתקופת בתום ההשכרה חברת להחלופי הרכב את יחזיר המבוטח  4.10

ההשכרה. 

על יחולו , החלופיהרכב רת בהחזאיחור בגין ההשכרה חברת ידי  עלרשו שיידתשלומים  4.11
המבוטח במלואם.

האפשרות  עלמבוטח להודיע לכון, נלשימצא ובמועדים דעתו  שיקולפי ל, רשאיהשירות נותן  4.12
שיבחר אחר גורם  כלמההרחבה, פי  עלכאי זהיה שלו חלופי" רכב "שירות את מין הזל

כאותזיום  כלבגין ₪  100  של סךבהשירות נותן לו ם שישלסכום  כנגדאחריותו,  ועלהמבוטח 
בהרחבה לעיל(.פורט כאות כמתקרת ימי הז ל)עד

ררכב חלופי מאובז. 5
פרט פורש במהכיסוי בתוקף רק אם צוין במ

יהיה המבוטח רשות לההשכרה חברת  שתעמידהחלופי הרכב ההרחבה, תנאי  כללפוף כב 5.1
הכולל מוגבלויות בעלי הסעת לרכב משמעו, ר" מאובזרכב "ה זסעיף לעניין ר. מאובזרכב 

בעלי המוגבלויות. כניסה ויציאה שלגז/ברקס ומעלון למנגנוני 

את החברה ה יפצ, רשכנדר מאובזחלופי רכב מצוא להשירות נותן באפשרות ואין ה במיד 5.2
שכירות  של המקובלהשוק מחיר פי לספי כפיצוי בטעמו, ממי באמצעות או מו בעצהמבוטח, 

סכום מיותר לא  אךהשירות, תנאי לבהתאם כאי זהוא הם לסויימים הממועדים לכאמור רכב 
בהתאם כאות זיום  כלבגין סחרי מרכב ל₪  250ו-משפחתי פרטי רכב למ מע" כולל₪  150ל ש
.פרטבמפורט הם כמכאי לז מניין הימים שהמבוטח פרט ועדבמסוג הרכב חלופי שנרכש ל

שירותים שאינם כלולים בהרחבה  .6
שמופיע פי )כההרחבה גרת סבמכאי זהוא לו החלופי הרכב סוג את החליף להמבוטח בחר  6.1

ה לקבוצהעלות בין העלות, בהפרש המבוטח יישא - אחר גם לד/או ואחרת ה לקבוצפרט( במ
גם שבחר. ה והדבין הקבוצגרת ההרחבה, לסבמגם שאושרו ולד

בהתאם חשבונו,  עלכאות, הזתקרת למעבר נוספים השכרה ימי רכוש לרשאי יהיה המבוטח  6.2
 חברת ההשכרה.תעריף נותן השירות והתנאים שלל
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זו פי הרחבה בות עלתקופת ההרחבה ותוקף ההתחיי .7
המצוינת תקופה להיינו: דהפוליסה, פי  עלהביטוח תקופת  משךלתהיה ההרחבה פי  עלהשירות תקופת 

הפוליסה(, מיצוי או  ביטול)מחמת פרט במהמצוין  מועדלם קודסתיים תשהפוליסה במקרה . פרטבמ
"(.תקופת השירותהלן: " הפוליסה )ל שלפועלב סיומה במועדסתיים תקופת השירות ת

גרתה סשבמהפוליסה בגין הביטוח מי מדחלק הינם ההרחבה עלות כי יובהר, ספק הספר מען ל
, כאיזהמבוטח יהיה לא גניבה(, /או ו)אובדן הפוליסה מיצוי  שלבמקרה בהתאם, ההרחבה. נרכשה 

זו.בגין הרחבה מרכיב ההרחבה, ביחס לגם ר פרמיה החזל

זו. הרחבה גם על יחולו הוראות הפוליסה לעניין ביטול. 8
תנאים כלליים. 9

ה מעללבן שהוא המבוטח טעם מנהג עבור רק יינתן ה, זכיסוי תנאי לבהתאם חלופי רכב  9.1
 יותר משנתיים. במשךגה תקף ברישיון נהי שנה, ומחזיק 24מ-

ללא השירות, ת קבל לצורךאחר גורם לפנייה העברה. לניתנת ואינה אישית הינה ההרחבה  9.2
מהן, חלק או הוצאות ר בהחזאותו כה תזלא השירות, מנותן ומראש  כךלם מוקדאישור ת קבל

 את השירות מנותן השירות אילו פנה אליו. כאי לקבלזגם אם היה  תשלום אחר, כלבאו 

היה לא כי שיסתבר ה במידלו, /ו שסופקים /השירותהוצאות את השירות נותן לחזיר המבוטח  9.3
ביטולו. ים עקב קיצור תוקף ההרחבה או /כאי לשירותז

נותן  שלטי הרלוונמחירון לבהתאם הינם זו הרחבה לטיים הרלוונהסכומים  שכללו ידוע כי  9.4
 מתן השירות. מועדכון להשירות, נ

אחריות החברה. 10
זו.גרת הרחבה סבמ השרות הניתן החברה תהיה אחראית על

ט( וגג פנורמיפתח )קבריולגג נ. 50
פרט פורש במהכיסוי בתוקף רק אם צוין במ

רותהגד. 1
.גג הרכב מתקפל"-ט(פתח )קבריולגג נ"

כוכית )גג פנורמי(.ה מזגג הרכב העשויה כולשמשת "-כוכיתזגג "שמשת 

 עובי השמשה.רךדשבר וכן סדק הפולשים "-בר"ש

 עובי הגג.רךדגג הרכב הפולשים  בחלקו החיצוני שלקרע "-"קרע

בשמשת/או וחדשה גג במעטפת השבורה הגג שמשת /או והגג מעטפת פת החל "-השירות"
גג חדשה.

.בדבל, גג הרכב מתקפל הקליפה החיצונית של ״מעטפת״ – 

הנוכחית,מהשנה שנה  02 עדהינה ייצורו ששנת טון,  3.5 עדסחרי ומפרטי רכב כלי כלי הרכב" –"
 יובאשבאמצעותה , בישראלכת מוסמסוכנות יש אותו רת המייצחברה ל אשר 

.פרטבמהרכב אלא אם  נרשם אחרת 

.פרטבמפורטים נותן השירות אשר פרטיו מנותן השירות" –"

הינואשר הגג, שמשת שמש שבר /או והגג מעטפת פת החללהשירות נותן מחירון מחירון" –"
 האירוע.מועדבתוקף ל

.פרטבמ נותן השירות, שפרטיו  השירות שלמוקדהמוקד" – "

היקף הכיסוי .2
שבר  שלבמקרה , פרטבמר כמוגדהשירות נותן ידי  עליבוצע /או ויינתן זו הרחבה פי  עלהשירות  .א

₪  700 של סךב עצמיתפות השתתתשלום  כנגדהרכב, גג במעטפת קרע /או וגג שמשת 
הלן.תנאי ההרחבה לפוף לכוב
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בשנה. אירועים 2- ל,25 ש״ח ומוגבל 000 עדגובה הכיסוי מוגבל ב.

גג שמשת וכן הרכב גג מעטפת , הכיסויתקופת ת בתחילכי , כךבמותנה זו הרחבה פי  עלהשירות 
יותר או חודש שנרכש הרחבה גבי לכלשהם. קרע /או וסדק /או ופגם ללא תקינות תהיינה הרכב 
וכן הרכב גג תקינות בר בדכתב באישור ת בקבלהשירות מותנה - הרכב ביטוח ת תחיללאחר 

 נותן השירות.ת תקופת השירות, מאת אחת מתחנות השירות של תחילבמועדגג הרכב שמשת 

ת הכיסויהפעל .3
יפנה הלן(, להמוחרגים במקרים מעט )להרכב גג שמשת רבות להרכב גג לנזק  שלמקרה  כלב .א

השירות מתחנות לאחת אותו יפנה אשר , פרטבמהמופיע  המוקד אלטעמו ממי או המבוטח 
 את השירות.  מנת לקבלמקום הימצאו, עלהקרובה ל

מדינת  שלהטריטוריאליים הגבולות תחום  בתוךנאותה גיאוגרפית פריסה ביינתנו השירותים  ב.
אינה אליהם שהכניסה האוטונומיה(, שטחי מעט )לושומרון ה יהודתחומי  ובתוך, ישראל

"שמשות שירות הרחבת מעט ל, כלשהיכת מוסמרשות ידי  עלמן זבאותו ת ומוגבלאסורה 
רחיים מזבאזורים הערבה, לצומת רומית דבאזורים תינתן שלא הלן לפורטת המהבית"  עד

ה אדומים, ובשטחי האוטונומיה.מעלל
 המועדים כדלקמן:תנאי ההרחבה, תוךבהתאם להשירות יוענק ויבוצע  .ג

ימי  7-מיאוחר לא בארץ, היבואן במלאי שקיימים  כלכהשירות, תחנת להחלקים אספקת  .1
תחנת השירות.ה מהיום שהובא כלי הרכב לעבוד

ה מאספקת החלקים.  שעות עבוד48 מת תיקון עדהשל. 2

 לצורך. בישראלרשמיים חג ימי מעט ל)כולל(, '-ו' אימים - משמעותם ה" עבוד"ימי ה זסעיף  לצורך
.16:30 שעה 7:30 עד'-ה' )כולל( משעה בימים אה" משמעותן - ה "שעות עבודזסעיף 

רוש ולדהתיקון, ביצוע לאישור מתן פני לנזק  כלבדוק לכות הזהשירות, נותן באמצעות טח מבל .ד
ת קבלאישור  שלשבמקרה ובתנאי דעתו,  שיקולפי לוזאת /נזקים, הנזקבגין משטרה אישור 

. פורט לעילמתן השירות כממנים לגרת הזסהשירות, לא יחרוג נותן השירות ממ

כוכית, מזגג שמשת /או ו הגגמעטפת פת החללהיא זו הרחבה לבהתאם החברה התחייבות  .ה
ת העומדשניזוקה, הגג שמשת /או והגג מעטפת  שלואיכות טיב מאותו חלופית שמשה /במעטפה

נותן  יוכללא בו מקרה  כלבדין.  כלפי  עלכת מוסמרשות טעם מתקן ותו תקנה חוק,  כלרישות בד
של הבלעדי דעתו  שיקולבחירתו פי להשירות נותן רשאי , לעילכמצוין שמשה ספק להשירות 

הלן: השירות את אחת האפשרויות שלמקבלתת לנותן השירות ל
ביר; או מן סז /או שמשה כזאת תוךגג ור מעטפת לייצ. 1

", "אורגינליתחדשה בשמשה שניזוקה השבורה הגג שמשת /או והגג מעטפת את החליף ל. 2
ר לייצהמורשה רן יצרת מתוצאו הרכב כלי רן יצרת מתוצגג מעטפת /או ושמשה – היינו ד

רן כלי הרכב; או בע עליה סימן יצעבורו, ואשר מוט

הנזק, אירוע ביום הרכב יבואן מחירון פי  עלהשירות נותן עלות פי לספי כפיצוי מבוטח לתת ל .3
,25 ₪.- 000 לא יותר ממי פירוק והרכבה, אךדבתוספת 

הלן.ל 5סעיף בגים" חרי"הכותרת תחת פורטים המבמקרים  יחוללא זו הרחבה פי  עלהכיסוי  .ו
פוליסה, בכוסה המנזק הגג, מעטפת ל/או והגג לשמשת נזק ביטוח מקרה באותו גרם ייבאם  ז.

השירות במתן השירות תחנת  תחללא - הרכב כלי גוף לגם , שלישי צדידי  עלשנגרם נזק או 
הצד את או הביטוח חברת את תבוע לשלא השירות,  מקבלבות התחייה לסר תימאם אלא 

השלישי בגין אותו מקרה ביטוח.
חודשים  12 תוךבשמשה ר חוזתיקון הרכב כלי בבצע לרש ידהחברה טעם מהשירות ונותן היה  ח.

טעמו, ממי או השירות נותן  של מחדל/או ובמעשה מקורו ר החוזוהתיקון ם, הקודהתיקון  ממועד
במלוא השירות נותן ישא - ם הקודבתיקון שבוצעו ה לעבודאו חלקים למתייחס ר החוזשהתיקון או 

הם אם חלקים עבור רבות להתיקון, בגין כלשהם בתשלומים המבוטח את יחייב ולא התיקון, עלות 
מית כלשהם.פות עצמי השתתבדם, או בתיקון הקודפו הוחל
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זו פי הרחבה בות עלתקופת ההרחבה ותוקף ההתחיי .4
המצוינת תקופה להיינו: דהפוליסה, פי  עלהביטוח תקופת  משךלתהיה ההרחבה פי  עלהשירות תקופת 

הפוליסה(, מיצוי או  ביטול)מחמת פרט במהמצוין  מועדלם קודסתיים תשהפוליסה במקרה . פרטבמ
"(.תקופת השירותהלן: " הפוליסה )ל שלפועלב סיומה במועדסתיים תקופת השירות ת
גרתה סשבמהפוליסה בגין הביטוח מי מדחלק הינם ההרחבה עלות כי יובהר, ספק הספר מען ל

, כאיזהמבוטח יהיה לא גניבה(, /או ו)אובדן הפוליסה מיצוי  שלבמקרה בהתאם, ההרחבה. נרכשה 
זו.בגין הרחבה מרכיב ההרחבה, ביחס לגם ר פרמיה החזל

גיםחרי. 5
 על:זו לא יחולפי הרחבה , הכיסוי למרות האמור לעילל א.

כוון. טעמו במת ידי המבוטח או מי מ/או קרע שנגרם עלבר שמשה וש .1
שלוותה רבתי נות רשלעקב טעמו ממי או המבוטח -ידי עלשנגרם קרע /או ושמשה בר ש .2

ה, זלעניין הביטוח. מקרה לקרות גרמה ואשר פתיות, אכאי או פזיזות  שלפשי נבמצב 
על ביר. סמבוטח  שלהתנהגות רט סטנדמהחורגת התנהגות משמעה, רבתי" נות רשל"

רק תרמה טעמו ממי או המבוטח  שלנותו רשלכאשר  יחוללא ה זג חרי, לעילהאמור אף 
בשיעור חלקי לקרות מקרה הביטוח

גג /או ושמשהוירי ממוגן גג /או ושמשה רבות ל, מיוחדבגג /או ובשמשות בר שתיקון  .3
שלא רכב כלי גג /או ושמשות הרכב, יצרן מתקן החורגות גג /או וושמשה אבנים, ממוגן 
Sun שמשות תקינות, אישור בלו קילא ואשר המורשה הרכב בואן יבאמצעות יובאו 
Roof .

או בלאי משימוש, כתוצאה רבות למנגנונים, ל/או ולשמשות /גגותלחשמליים קלקולים  .4
גג. /או לרים נלווים לשמשה וגומיות, ניקלים ואביזגם בייצור, וכן חיישנים, פ

אירוע מה, אדת רעיד, ניחבלגוע פיבה, אית פעולחמה, מל שלתוצאה שהוא נזק  כל. 5
 פי חוקי המדינה.  נזק אשר הפיצוי בגינו ניתן על, וכלביגרעיני או רדיואקטי

פעולות פרעות ומהומות. ת חלק בטיל נאובדן או נזק שנגרמו בשל. 6
/או בגג.מיניהן בשמשה ושריטות ל. 7
/או ובמבחן /או ובתחרות שימוש  במהלךאו  שלכתוצאה שאירע גג ל/או ושמשה בר ש. 8

גה. כושר נהי
גוף הרכב.גם לגג שאירע עקב קרות מקרה ביטוח, בו נגרם נזק /או בר שמשה וש .9

כיאות.הורכבה שלא או ברה, נשטרם בחלוטין למה שלהייתה שלא גג /או ולשמשה בר ש. 10
.אובדן או נזק שנגרמו בעת שהרכב היה מגויס לצה"ל. 11

שמופיעים פי כהכלליים גים בחרי הנופלמקרה  כלבזו הרחבה פי  עלכיסוי יהיה לא כן, כמו  .ב
". פרקי הפוליסהכלתנאים כלליים לפרק "ב

תנאים כלליים. 6
את  וקיבלהשירות מתחנות לאחת פנה שהמבוטח , כךבמותנה זו הרחבה פי  עלהכיסוי  6.1

ברשימת מופיע שאינו  במוסךתיקון בוצע יבו שמקרה  כלבספק, הסר מען לממנה. השירות 
כלשהו ספי כפיצוי לכאי זהמבוטח יהיה לא - השירות נותן  שלהמורשות השירות תחנות 

/או השמשה.בגין התיקון ו
בהרחבה. פורש במה אם שונו  הפוליסה, אלגים של התנאים והסייכלפוף לזו כהרחבה  6.2

החברה. 7
זו.גרת הרחבה סבמ השרות הניתן החברה תהיה אחראית על
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 שלישי צד משפטי בתביעות רכב רכוש כנגדפרקליט – שירות טיפול. 51
.פרטבמפורש במבתוקף רק אם צוין הכיסוי 

הכיסוי א.
רשות לטח המב יעמידהמבוטח, רכב לשנגרם מהמזיק נזק תבוע להמבקש מבוטח, בקשת ל .1

את מבוטח ליעניק אשר השירות, נותן באמצעות תמורה ללא משפטי  טיפולשירות המבוטח, 
השירותים הבאים:

עלהמוסכם , פיצוית וקבלפשרה הסכם השגת ל עדטחיו, מבעם או המזיק עם מו״מ  ינהל (1 )
המבוטח.

המשפטבית כות סמבהם וסכומה שהתביעה  כלכמוסכמת, פשרה להצדדים גיעו ילא (2 )
קטנות תביעות להמשפט בית להגשה לתביעה כתב השירות נותן יכין  קטנות, תביעות ל

 המשפט בבית לדיון יופיע לא השירות נותן . המשפטבבית הדיון לקראת המבוטח את  ריךויד
 כיסוי לעניין הפוליסה  שלפרט במשצוין דין עורכי  משרד- השירות״ ״נותן קטנות. תביעות ל

.זה

כיסוי:תנאים ל .ב

פי עלהנוסף הכיסוי את ממש לרצונו  ועלהביטוח מקרה  עלטח מבלהודיע להמבוטח  על (1 )
מלא טופס תביעה.ה, ולזסעיף 

ססבלמנת  עלידו  עלרשו שיידטיים הרלוונכים סמהמ כלאת השירות נותן לימציא המבוטח  (2 )
כות התביעה.זאת 

מתוצאות המבוטח בציפיות השירות נותן  שלה עמידבאי הקשור  כלבכלשהי באחריות יישא לא טח המב ג.
. המשפטיהטיפול

גיםסיי ד.
, שלישי צד כנגדבתביעות משפטי  טיפולשירותי עבור כלשהו ספי כר החזלכאי זיהיה לא המבוטח 

פרט.פורט במ נותן השירות כמדין כלשהו, שלא נמנה על שניתנו באמצעות עורך
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 בנושא שמאות רכבכויותיךבר בנוגע לזף הסד

ביטוח שמאות בנושא 2007 -1-8ביטוח ר חוז מתוךטיות רלוונהוראות  לידיעתךהביא לכבדים מתהרינו 
 הביטוח.פקח עלג'(, שהוציא המ רכב )רכוש וצדל

הערכת נזק ומינוי שמאי
הערכת הנזק לאחר קרות מקרה הביטוח .1

מתוך חוץ שמאי בחור לרשאי המבוטח, אתה, רכב, להנזק תיקון פני ולהביטוח מקרה קרות לאחר  .א
הלן(. ל2סעיף בפורט רכב )כמ את הנזק להעריך מנת לרשימת שמאי החוץ על

תבחר החברה סוים, ממשמאי שירות  לקבלפה העדהמבוטח, , לךאין כי חברה לתודיע בו במקרה  .ב
אקראי באופן תעשה הבחירה כאשר , טיהרלוונ המחוז שלהחוץ שמאי רשימת  מתוךשמאי  עבורך

החברה אחר. שמאי פני  עלסוים משמאי בבחירת כלשהי פה העדעת  כלבתהיה לא כי טיח שיב
ההתקשרות לשם רשים הנדהפרטים רבות ל, מיידיבאופן החוץ שמאי פרטי את המבוטח, , לךתעביר 

עימו.

דין,  כלהוראות לובהתאם , המקצועידעתו  שיקולפי  עלוהשומה התיקון הצעת את  יערוךהשמאי  ג.
 התחבורה הנוגעות לעניין.פקח והוראות משרדר המרבות הוראות חוזל

.מוסךחברה ול, המבוטח, לעם סיום הצעת התיקון או השומה, יעביר השמאי עותקים מהן לך ד.

הצעת כתבות, הת כלרבות להנזק, הערכת להנוגע החומר  כלאת וישמרו יתעדו והשמאי החברה  .ה
החברה פחות. לשנים שלוש  משךלוזאת הרכב ובתיקון התביעה בתיק הקשורה ושומה תיקון 

בעניין רוש שתדומידע  סמךמ כלכן, לעשות  רישתךדלאחר  סמוךבהמבוטח, , לךיעבירו והשמאי 
הערכת הנזק.

החברה גה הציכן אם ה אלהקובעות, והשומה התיקון הצעת יהיו החוץ שמאי  שלהתיקון הצעת  ו.
הצעת  עללערער רצונה  עלוהודיעה שהוא( שמאי  כל )שלנגדיות שומה או תיקון הצעת כתב ב

הצעת עריכת מיום  אחדה עבודמיום יאוחר לא הלן, לפורט כמכריע מלשמאי השומה או התיקון 
פי העניין.חברה ל העברת השומה לחברה או שבוע ממועדסירתה ל ידי שמאי החוץ ומהתיקון על

ג שתצי בדובלהחוץ שמאי  שלהשומה  עלאו התיקון הצעת  עללערער רשאי תהיה המבוטח, אתה,  ז.
יאוחר לא נגדית שומה ג תציאו הרכב, תיקון פני ללערער  רצונך עלותודיע נגדית תיקון הצעת 

 שמאי החוץ. השומה שלסרה לךמשבוע לאחר שנמ

נקבעו שלא עניינים אותם  עלרק לערער ניתן כריע משמאי פני בהחוץ שמאי  שלהשומה  עלבערעור  .ח
עניינים אותם  עלאו בשומה, שונו  אךהתיקון בהצעת כללו שנעניינים אותם  עלהתיקון, בהצעת 
.בדבל תיקון הרכב במהלךהתברר שיכלו ל

: חילופיןל שמאי החוץ; במלוא עלות שכר הטרחה שלהחברה תישא  .ט

כך בכאמור בחירה התנות לרשאית והחברה אחר בשמאי בחור להמבוטח, , לךתאפשר החברה  .י
והחברה ה במידתיקונו. טרם הרכב את בדוק להחברה טעם מלשמאי תאפשר המבוטח, שאתה, 

אחד ה עבודמיום יאוחר לא הרכב בדיקת לטעמה משמאי ח תשלהחברה , כךבמעוניינת תהיה 
סעיף בפורט כמהקובעת השומה תהיה לא זו שומה האחר. השמאי  שלהתיקון הצעת ת קבל ממועד

שכר עלות עבור ר החז לקבלהמבוטח, , שלךכותו מזגרוע לכדי ה קטן זסעיף בהוראת אין )ו(. קטן 
זו.כות ז ת לך שעומדכל השמאי האחר, כהטרחה של

רשימת שמאי חוץ . 2

/או ו" הרשימה"הלן: )לנאות גיאוגרפי פיזור ב מחוז כללשמאים רשימת ת עומדהמבוטח, , רשותךל א.
.www.hcsra.co.ilבאתר ״( מוצגת רשימת שמאי חוץ״

בחברה רכוש רכב בביטוח מבוטחים שהיו רכב כלי  ,0002 כלל אחדשמאי פחות ל כלולתהרשימה  ב.
 עת.כלבהוסיף שמאים פת, כאשר ניתן לרית החולנד השנה הקלביום האחרון של
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ת עומדהמבוטח, , רשותךלכן, כמו . דמשבעה. יפחת לא  מחוז כלבהשמאים ספר ממקרה,  כלב ג.
3.5  עדסחריים מאו פרטיים רכב כלי ה: מאל אחדשאינם רכב כלי עבור נוספת חוץ שמאי רשימת 

כל בכללו שנ בדובלמחוזות, פי  עלשלא גם היקבע ליכולות ה אלרשימות כי מובהר אופנועים. או טון 
פחות.רשימה חמישה שמאים ל

כריע מנגנון שמאי מ .3

כל בהנזק את ישומו אשר כריעים, משמאים רשימת ירכיבו השמאים  גודואיהביטוח חברות  גודאי א.
שמאים  שלביר סספר מ כלולתהרשימה שומות. שתי או תיקון הצעות שתי בין מחלוקת  שלמקרה 

.טטרנבאמצעות האינרבות מינה לציבור, לזגיאוגרפי נאות והיא תהיה פיזור ב

כאמור השומה או התיקון הצעת  עללערער רצונם  עליודיעו החברה, או המבוטח, ואתה ה במיד .ב
השמאי כריעים. המהשמאים רשימת  מתוךאקראית כריע המהשמאי ייקבע -'ז׳( )ו 1 ט"זסעיפים ב

 החברה.בית או שמאי חוץ שלכריע לא יהיה שמאי המ

או התיקון הצעות את  שקיבללאחר  אחדה עבודמיום יאוחר לא דעתו חוות ייתן כריע המהשמאי  ג.
 שני השמאים. את השומות שלשבעה ימים מיום שקיבל

ועלות שכרו חלוקת אופן את גם יקבע כריע המהשמאי . מראשיקבע כריע המהשמאי  שלשכרו  .ד
הצעת עלות הערעור. תוצאת לב לבשים המבוטח, , שלךהנגדית השומה או הנגדית התיקון הצעת 

 חשבונה. החברה תהיה עלהתיקון או השומה הנגדית של

 השומה ותיקון הרכב  שמאים, הליךהשפעה על .4

טי( רלוונמידע העברת ל)מעבר ישפיעו לא אחר טי רלוונגורם  כלאו  מוסךמבוטח, ביטוח, סוכן טח, מב
ה: ז כלל המבוטח וב שמאי הקובע שומה עבורךתי תלוי שלדעתו המקצועי הבל  שיקולעל

, ממךרוש תדלא החברה ה, זלעניין . לשמאיישירות פנות להמבוטח  עליךשהיא ה הגבל כל תוטללא  .א
כי יובהר ה. הגבלמשמעה כאמור רישה ודחברה, לראשונה פניה לפוף כבלשמאי פנות להמבוטח, 

קרות  על לךשנודע לאחר  מידהביטוח מקרה  עלחברה להודיע ל מחובתךגרוע לכדי זו בהוראה אין 
- התשמ״א הביטוח, ה חוזחוק ל 22סעיף הוראות לבהתאם ביטוח תגמולי ל כותךז ועלהמקרה 

.1981

כדי זו בהוראה אין החוץ. שמאי ת זולגורם  כל שלכלשהי מעורבות אסורה הנזק הערכת  בהליך ב.
פרטי , ביטוחיכיסוי גבי למידע כגון השומה עריכת פני למידע לשמאי העביר למהחברה מנוע ל

הפוליסה, תנאי הפוליסה, הרחבות וכדומה.

הערה החוץ שמאי פני בהעלות לרשאים והחברה, המבוטח, אתה התיקון, הצעת סירת מלאחר  ג.
של המקצועי דעתו  שיקול עלכלשהי השפעה בה אין ואשר התיקון הצעת להנוגע  בדבלטכני בעניין 

טה השמבחישוב, טעות לשון, טעות בר בדהערה משמעה, טכני" בעניין הערה "ה, זלעניין . השמאי
חברה ל, מוסךלכנת המעודהתיקון הצעת את גם סור ימהשמאי וכדומה. בשוגג בר דהוספת מקרית, 

מנגנון לבהתאם התיקון הצעת בין לזו תיקון הצעת בין הבדלים גבי לבר הסרוף בצהמבוטח, , ולך
.-'ז׳( לעיל )ו1 סעיפים ט"זבהקבוע 

הרכב רת הגדבעת רבות ל, המקצועידעתו  שיקולאת המגבילות בהוראות השמאי את ינחו לא  .ד
-60%. מרכב נמוךמי לגם אם הנזק הגולגמור" באבדן "

פרט:, ובפקידו כשמאי עם תבקנה אחדטלות שאינן עולות  השמאי מלא יטילו על .ה

סוימים אחרים; מוסכם או מוסכים ממוסךהפנות מבוטחים לרשו ממנו ללא יד( 1)

בדיקת רכב לאחר תיקון; טפסים לחתום עלרשו ממנו ללא יד( 2)

, כלשהיהנאה טובת רבות לסוג,  כלמה עמלמו ישוללא אחר גורם  כלאו שמאי , מוסךביטוח, סוכן  .ו
ה.זר הסדבקשר למשנהו,  להאחד

של  רךבדרבות להנאה, טובת  כלאו ה עמליקבלו או יעניקו לא שמאי או  מוסךביטוח, סוכן טח, מב ז.
.הות השמאיזבחירת  גרת ואגב הליךסבמב, מית, מתן רכב חלופי וכיו"פות עצבהשתתהנחות 

בד בלהמבוטח, , שלךכויותיו זמיצוי טובת לזאת יעשה השמאי בחירת  בהליךהמעורב ביטוח סוכן  .ח
.דעתו המקצועי פי שיקולול
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גילוי נאות  .5

אשר בר הסהביטוח ה חוזכריתת  במועדהמבוטח, , לךסור מלרישה הדאת מקיים ב 31סעיף  א.
פי  עלהמבוטח, , לךהעומדות כויות הזבר בדהשומה,  והליךשמאי בחירת לבנוגע כללי מידע  יכלול

ה.כויות אלזנקוט לשם מימוש  לבר הצעדים שעליךבדהפוליסה, וכן 

אתר באמצעות היתר, בין הציבור,  כללולהמבוטח, , לךמינים זיהיו כנת המעודהחוץ שמאי רשימת  .ב
ודואר פקס באמצעות , רישתךדפי  על, מועד כלבהמבוטח, , לךויועברו החברה,  שלט טרנהאינ

.אלקטרוני

כי הביטוח מקרה קרות  במועד אותךתיידע החברה ביטוח, מקרה אודות חברה, לתודיע בו במקרה  ג.
ביניהם, ההבדלים את  לךביר סשת תוךאחר, שמאי או חוץ שמאי בחור לכות הזהמבוטח, , לךת עומד

ותציע ה, זבר והסחוץ שמאי רשימת ת קבללשם  רשותךלהעומדות רכים דבר בד אותךתיידע וכן 
ודואר פקס באמצעות בר ההסואת החוץ שמאי  שלכנת המעודהרשימה את  לקבלהמבוטח, , לך

.אלקטרוני

סמך מ וכללידיה שהגיעו התיקון הצעות  כלאת הרכב, תיקון טרם המבוטח, , לךסור תמהחברה  .ד
השמאי ח דו"את המבוטח, , לךסור תמהחברה בנוסף, השומה. אגב אליה הועבר אשר אחר טי רלוונ

ה: אל פי העניין את כלבין היתר, עלה יכללו דוחות אלמתו.  לאחר השלהסופי סמוך

תיאור וזיהוי הרכב נשוא השומה;( 1)

 הנזק;רבות תיאור מילולי של מקרה הביטוח, לבשלפרוט הנזק הפיזי שנגרם ( 2)

רבות: מקרה הביטוח ואופן חישובם, לבשל, ת ערךרבות יריד הנזק, לספית שלהערכה כ( 3)

ותיאור ציון או הם שלהקטלוגי ספר המציון  תוךהנזק תיקון להשתמש ליש שבהם פים החל
פרט  וכלהיבואן שם ייצור, ארץ רן, היצשם , תחליפי/ מקורי משופץ, / משומש / חדש ף: החל

הה.ונתון מז

רשות הנדהשעות פירוט , כוללהנזק, תיקון לרשות הנדה העבודשעות ספר מפים. החלמחירי 
סעיפי התיקון השונים. מ אחדעבור כל

ה.מחירי שעת עבוד

הרכב שווי חישוב אופן . הערךת ירידחישוב ואופן  הערךת ירידלעניין הרכב שווי חישוב אופן 
ססת השומה.תי נוסף עליו מתב מידע עובדט כל אבדן מוחלבמקרה של

הוראות הדין.בהתאם ל השומה וחתימתו פרטי ערך

)ד( קטן סעיף בכאמור כים סמהמאת המבוטח, , לךהעביר לרשאית תהיה החברה סכים, ותה במיד ה.
, המבוטח.דואר אלקטרוני לךבאמצעות משלוח ה או ט שלטרנבאמצעות אתר האינ
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כההלגמור לגמור ואובדן  אובדן חישוב הפיצוי במקרה של

 עדסחרי ומפרטי רכב להביטוח תגמולי חישוב  עלוהשפעתם המיוחדים המשתנים משמעות המחירון, 
 טון3.5

כללי .1
הוא הביטוח, מקרה בקרות הביטוח תגמולי חישוב להרכב  ערךלקביעת המשמש המחירון  1.1

קרות  מועדפני ל סמוךפרסם שהתחק יצלוי השמאי  שלוחדשות משומשות כוניות ממחירון 
"(. המחירוןהלן: "פרט )לבממקרה הביטוח, אלא אם צוין אחרת 

מים, קודבעלים ספר מכגון: הרכב,  ערך עלהמשפיעים מיוחדים משתנים רשומים במחירון  1.2
"(. המשתנים המיוחדיםהלן: " )ל', ועודטראז, קילומעבר תאונתי

הרכב  ערך עלהמיוחדים המשתנים ישפיעו כה, הללגמור אבדן או גמור אובדן  שלבמקרה  1.3
כלולים שאינם רים ואביזתוספות  כוללאינו ", סיסיהבהרכב  "ערךהמחירון. פי  עלסיסי הב

תוספות  שלקיומן  עלטח מבלהודיע להמבוטח  עלרן. היצ אצלנרכשו אם גם סיסית, הבה בחביל
.פרדבנטח אותם ברים נוספים כאמור, ולואביז

משתנה  כללביחס במחירון הרשומים לשיעורים בהתאם יוגדלו, או יופחתו הביטוח תגמולי  1.4
הלן.דוגמאות ל. ראה מיוחד

הרכב,  שלהמיוחדים מהמשתנים הושפעו לא פרט במפורטים המהביטוח מי דכי לציין יש  1.5
. לעיל2 ו-1סעיפים בפורט גמור כמ אובדן במקרה של ערכו המשפיעים על

 הרכב:/הוספה בחישוב ערךהפחתהדוגמאות להלן שתי ל .2

2019 סמ"ק שנת יצור 1798 רכב פרטי טויוטה אוריס א.
סכום שינויאחוזפירוט המשתנהמשתנה

90,000 ₪  טאוטומסיסיב רכב ערך
19,800 ₪ -22% -חברת השכרהמתבעלות קוד

100בעליםספר מ
70,200 ₪    הרכב שוק שלערך

2020סוג סיאט לאון, שנת ייצור רכב פרטי מב. 
סכום שינויאחוזפירוט המשתנהמשתנה

100,000 ₪  טאוטומסיסיב רכב ערך
9,000 ₪  9% +3,000טריםספר קילוממ
100בעליםספר מ

109,000 ₪    הרכב שוק שלערך

מחירון הרכבכונים ל, ונבד, מובאים לשם הדוגמא בלדלעילהשיעורים 
.2021/10 מועד לוי יצחק לשל

פרסם תשלום תגמולי ביטוח יחולו השיעורים הנקובים במחירון שהתבמועד
 קרות מקרה הביטוח.פני מועד לסמוך
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 מוסכם שאינו מוסךתיקון הרכב במוסךבר בנוגע לף הסד
החברה"(מ )"ביטוח בע"הכשרה חברה ל

 אירוע תאונתי( חלקי חילוף במקרה שלמבוטח אודות הפחתת עלויות של)גילוי נאות ל

קובע "(, החוק"– הלן )ל 1981תשמ"א- הביטוח, ה חוזחוק ל)א(  61סעיף כי  לידיעתךהביא לכבדים מתהרינו 
אמצעים בנקיטת הקטין לאו מנוע להיה  יכולשהמבוטח נזק  בעד ביטוחבתגמולי ב חיייהיה  לאטח מבכי 
בהם.נקוט מבוטח לטח הורה לבירים או אמצעים שהמבס

באתר המוצגת רשימה ל)בהתאם  מוסכם מוסךשאינו  במוסך רכבךאת תקן לותבחר ה במיד, פיכךל
פורטת המהתיקון הצעת את , הרכבתיקון טרם חברה להעביר ל עליךיהא , www.hcsra.co.ilהחברה: 
 טייםבנהרלפים החל שלקטלוגי( ספר )מט מק"ת הכולל, רכבךאת שבדק הרכב שמאי -ידי עלשנערכה 

 הצעת התיקון.בירותה שלבחינת ס "(, וזאת לצורךהצעת התיקון)"

השגה ברי פים חללעלות בהתאם  רכבךאת תקן למוסכם,  מוסךשאינו  טפלהמ המוסךבאפשרות , לידיעתך
פים החלאת  לקבלאו "(, החברהרי בהסדפים חלעלות לעת)"מעת שיהיו פי כהחברה רי בהסדלעלותם הה הז

"(. ספק חברהפים שלעלות החלפים אשר התקשרו עם החברה )"ספקי חלברי ההשגה ישירות מ

החורגות עלויות יכללו מוסכם  מוסךשאינו  טפלהמ במוסך פועלבהתיקון או התיקון הצעת באם , לידיעתך
"( חברהלפים החלעלות "יחד: הלן )להחברה ספק  שלפים החלמעלות /או והחברה רי בהסדפים חלמעלות 

עלות בין ל פועלבבתיקון /או והתיקון בהצעת פים החלעלות שבין הפער את הביטוח מתגמולי פחית תהחברה – 
טה.פורט מבתוספת העמלות כמחברה פים להחל

העולות ר ההסדלעלויות בהתאם הרכב את תקן ליסכים מוסכם  מוסךשאינו  המוסךבאם , בךלתשומת ל
בה מית העצפות השתתלבהתאם מית עצפות השתתתהא תחויב שבה מית העצפות השתתגובה – חברה ל

מית מופחתת(.פות עצ מוסכם )השתתבמוסךמחויב מבוטח המתקן את רכבו 

המתקן  המוסךכאי זיהיה פים, החלמחיר בגין מוסכם  מוסךשאינו המתקן  מוסךלפים חלטח המבוסיפק  כלכ
ועבור  25%– תחליפיים פים חלעבור , 15%– מקוריים פם חלעבור כדלקמן: טו נפים החלממחיר ה עמל לקבל

. המוסךר אחרת מול אלא אם הוסד5%2פים משומשים – חל

 שלהלקוחות שירות  במוקד, ומקצועיבי מיט טיפול לצורךרש הנד כלבוכן ה זבנושא הבהרה /או וה שאל כלב
3453*.פון טלהחברה ב
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2021(רכב )מהדורה ספטמבר ביטוח חובה ל - פוליסה ל2חלק 

רכבפוליסת ביטוח חובה ל
1970 - ביטוח רכב מנועי )נוסח חדש(, התש״לת רישות פקודדפי ל

תגמולי ם לשלזו, פוליסה תנאי לפוף כבהחברה, סכים מפיו שלהפוליסה  בעלבין להחברה בין ה חוזהיא זו פוליסה 
בתקופת הביטוח.בקרות מקרה הביטוח ביטוח, 

זו:פוליסה רות בהגד. 1
 הפוליסה.ת הביטוח כבעלבתעודזו ושמו נקוב פוליסה במי שהתקשר עם החברה  פוליסהבעל

בהיתר מאת מי מהם.ברכב  המשתמש ברכב כדין וכל הרכב, המחזיק בעל הפוליסה, בעלהמבוטח
ביטוח בע״מ.הכשרה חברה לטחהמב

1981.סיים )ביטוח(, התשמ"א -  שירותים פיננבחוק הפיקוח עלרתו כהגדהממונה
ת הביטוח.בתעודכלי הרכב המנועי אשר פרטיו נקובים הרכב

1975.רכים, התשל״ה - דפגעי תאונות נחוק פיצויים לחוק פיצויים
טרות מהמיותר או לאחת המבוטח את ששימש בעת הרכב, מעורב היה שבה רכים דתאונת מקרה הביטוח

בגינו החבות אשר מאורע וכן פגע, נלגוף נזק נגרם ושבה פוליסה, תנאי פי להמבוטחות 
זו.פוליסה ב( ל3פי סעיף )כוסה למ

כתאונת יראו תחבורה: טרות מלמנועי ברכב שימוש עקב גוף נזק ם לאדנגרם שבו מאורע רכיםדתאונת 
 שלרכיב  בשלשנגרמו הרכב,  שלהתלקחות או פוצצות התעקב שאירע מאורע גם רכים ד

שמחוץ גורם -ידי עלארעו אם אף סיעתו, נוכושר חיוניים שהם אחר חומר  בשלאו הרכב 
שנגרם מאורע או בו חנות לשאסור במקום שחנה ברכב פגיעה עקב שנגרם מאורע וכן רכב, ל

יעודו את הרכב שינה לא כאמור השימוש שבעת  בדובלהרכב  שלכני המהכוח  ניצולעקב 
כוון במתשנעשה ממעשה כתוצאה שאירע מאורע רכים דכתאונת יראו לא ם ואולהמקורי: 

ידי  עלולא מו עצהמעשה ידי  עלנגרם והנזק ם אדאותו  שלרכושו לאו גופו לנזק גרום לכדי 
ברכב המנועי . השימוש  המעשה עלהשפעתו של

 אחד פקודתלרוש הדבהתקן פגיעה רבות ל, שכליאו פשי נ, גופניליקוי או פגיעה ה, מחלמוות, גוףנזק 
רכים.בעת אירוע תאונת הדפגע גוף הנמאברי הגוף שהיה מחובר ל

שימוש ברכב
מנועי

תיקון או  רךד-טיפולגרירתו, או חיפתו דהחנייתו, ממנו, ה ירידאו תוכו לכניסה ברכב, סיעה נ
רבות לתו, עבודגרת סבמשלא אחר ם אדבידי או בו המשתמש בידי שנעשה ברכב,  רךד

 תוךטענו מאו מהרכב חלק  כל שלה פילנאו התנתקות או הרכב  שלתהפכות או רות רדתד
 שלטיפולו כדי  תוךשלא חונה, או  עומדמרכב כאמור ה פילנאו התנתקות וכן סיעה נכדי 
.טען או פריקתו, כשהרכב עומד ממעט טעינתו שלתו ולגרת עבודסבמברכב ם אד

בחוק כמשמעותה איבה פגיעת מנגרם אם מעט לרכים, דבתאונת גוף נזק לו שנגרם ם אדעפגנ
1970. - פגעי פעולות איבה התש״לנהתגמולים ל

 במועדהפיצויים בחוק המופיעה רה ההגדהיא בת המחיירה ההגד, בךליתשומת ל
קרות מקרה הביטוח.

1970. - ת רכב מנועי ]נוסח חדש[ התש״לפקודת הביטוחפקוד
תנאי פי להביטוח, מקרה בקרות פגע נלשנגרם גוף נזק בגין ם לשלהחברה  שעלסכומים תגמולי הביטוח

זו.פוליסה 
הוראות ל 7סעיף פי לאו הביטוח ת פקודל 9סעיף פי לזו, פוליסה  בשלהחברה שהוציא ה תעודת ביטוחתעוד

- התש״ע מנועי(, רכב  שלחובה ביטוח לה חוז)תנאי )ביטוח( סיים פיננשירותים  עלהפיקוח 
זו.פוליסה  מפרדתי נבל, ומהווה חלק 0102

 המועדפני ללא  אךהביטוח, ת בתעודהנקוב הביטוח ת תחיל בתאריךה המתחילהתקופה תקופת ביטוח
הביטוח פקיעת  בתאריךבחתות סתיימת ומהבנק, בחותמת הביטוח ת תעודהוחתמה שבו 

עם בתיאום טח מבשהפיק חותמת רבות להבנק״ ״חותמת ה זלעניין הביטוח, ת בתעודהנקוב 
, 1981- התשמ״א )ביטוח(, סיים פיננשירותים  עלהפיקוח בחוק רתו כהגדפקח, שהמבנק, 

ת הביטוח.טרות פקודטיח את מהבבה כדי לאישר כי יש 
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פרשנות: .2
ת פקודבאו הפיצויים בחוק הביטוח, מקרה קרות  במועדכמשמעותו, יפורש  1סעיף בר הוגדשלא מונח 

פי העניין.הביטוח, ל

חבות החברה: .3
ת הביטוח, לאמור:פקוד ל3פי הוראות סעיף טח יחוב לזו, מבתנאי פוליסה פוף לכב

פי חוק הפיצויים.חוב ל חבות שהחברה עשוי לכל א.

ידי  עלם לאדשנגרם גוף נזק  בשלחוב לעשוי שהמבוטח (א,) קטן סעיף פי לשלא אחרת, חבות  ב.
בו.ברכב מנועי או עקב השימוש השימוש 

רכים.דבתאונת מבוטח גוף שנגרם לנזק  .ג

פות עצמית:השתת. 4
כל בהתקיים הביטוח ת בתעודנקוב ששמו נהג למית עצפות השתתמי דכות נלרשאי יהיה טח מב א.

פות )השתתמנועי רכב ביטוח תקנות פי למית עצפות השתתבר בדהתניה  שללקיומה התנאים 
ת כוללאשר פוליסה בבחר הפוליסה  שבעלה ז כללוב, 0082- התשס״ט שעה( )הוראת מית( עצ

נרשם הביטוח ת שבתעודוכן החברה ידי  עלה תועדזו שבחירה מית, עצפות השתתבר בדתניה 
תקנות האמורות.בהתאם למית, פות עצבר השתתבדת תניה שהפוליסה כולל

כוסה המביטוח מקרה בקרות הביטוח, מתגמולי כות נלהחברה שרשאי מית העצפות ההשתתמי ד ב.
על יעלו ולא שנגרם הנזק סוג פי ליחושבו )א(, קטן סעיף שבהתנאים ובהתקיים זו פוליסה פי ל

כרות.בגין אבדן השתה  ימי עבוד7בגין נזק שאינו נזק ממון ו- ,25 שקלים חדשים 000

ה טריטוריאלית:תחול. 5
ובשטחים באזורים או  ישראלמדינת בשטח ארע הביטוח מקרה אם ה חלזו פוליסה פי להחברה חבות 

חוק ל 1א( 2)סעיף כלליות בפגוע למבלי  אךבו, לאמור פוף כבהביטוח, ת פקודלג(, 3)סעיף בפורטים המ
הפיצויים

טרות השימוש המותרות:מ. 6
לאחת המבוטח את הרכב שימש הביטוח מקרה קרות בעת אם רק ה חלזו פוליסה פי להחברה חבות  א.

ה: טרות אלאו יותר ממ

1. 

 

 

 

עד ( 2)פסקאות בכללות נשאינן המבוטח  שלעסקיות טרות מאו פרטיות חברתיות, טרות מ
הלן.( ל4)

גה, נהיהוראת  שלעסקית טרה ומ)״טסט״( הרישוי רשות טעם מגה נהימבחן  שלעסקית טרה מ.2
ה אלטרות שמ בדובלהתעבורה, תקנות לא 132תקנה פי לגה בנהימעשית מות השתלשאינה 

ת הביטוח.בתעודפורש במצוינו 

טרה שהמ בדובלאחרת, תמורה או שכר תשלום,  כנגדברכב, נוסעים הסעת  שלעסקית טרה מ.3
ת הביטוח.בתעודפורש במצוינה 

בד ובלאחרת, תמורה או שכר תשלום,  כנגד, מנועירכב  שלגרירה או חילוץ  שלעסקית טרה מ.4
ת הביטוח.בתעודפורש במטרה צוינה שהמ

אם שכירות ה חוזסיס ב עלמנועי ברכב שימוש סה כמזו פוליסה אין )א(, קטן סעיף בהאמור אף  על ב.
ת הביטוח; לענין בתעודפורש במזו צוינה טרה  עיסוק, אלא אם כן מרךדהמשכיר השכיר את הרכב 

-שכירות )ליסינג מימוני(.ה מקח-אגבפעולי או חוזה ליסינג תמעט חוזה שכירות״ - לה, ״חוזז

, תחרותירישיון עליו שניתן תחרותי כלי בשימוש סה כמזו פוליסה אין )א(, קטן סעיף בהאמור אף  על ג.
גה נהישאינה גה נהיבעת או קישור בקטע ספורטיבית גה נהיבעת כאמור כלי בשימוש מעט ל

חוק - הלן )ל 2005- התשס״ו הספורטיבית, גה הנהיחוק לד( 12)סעיף פי לשהותרה ספורטיבית, 
רכב כלי מירץ  שלמוטורי ספורט טרות מלמנועי ברכב שימוש סה כמואינה הספורטיבית(, גה הנהי

גה ״נהיתחרותי״, ״כלי ה, זקטן סעיף לענין הספורטיבית; גה הנהיחוק פי להוראות ל גודבנישנעשה 
כמשמעו תחרותי״ כלי ו״רישיון הספורטיבית, גה הנהיבחוק רתם כהגד- קישור״ ו״קטע ספורטיבית״ 

חוק כאמור. ל6סעיף ב
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נהוג ברכב:ם הרשאים לבני אד. 7
רשאים מהם מי מאת בהיתר ברכב המשתמש  וכלכדין ברכב המחזיק הרכב,  בעלהפוליסה,  בעלרק  א.

ברכבנהוג ל

״מונית״ סווג המרכב לאו לאופנוע שהוצאה ביטוח ת בתעודנקבע )א(, קטן סעיף בהאמור אף  על ב.
רשאי הביטוח, ת בתעודנקוב ששמו מי בידי רק ברכב גה נהיסה כתהחברה חבות כי הרכב, ברישיון 

ת הביטוח כאמור.בתעודברכב רק מי ששמו נקוב נהוג ל

זו.פי פוליסה ה, פטור החברה מחבותו לזפי הוראות סעיף בו לנהוג ברכב מי שאינו רשאי לנהג  .ג

גה:רישיון - נהי. 8
בישראל תוקף בר גה נהירישיון  בעלהיה לא ברכב הנוהג אם זו פוליסה פי למחבותו פטור טח מב א.

המנוע פח נלהמתאימה רגה בדגה נהירישיון  בעל- ובאופנוע המבוטח, הרכב כלי סוג מרכב גת נהיל
רישיון ללא גה כנהיגה הנהירישיון מתנאי תנאי  שלהפרה יראו לא ה זקטן סעיף לעניין הספקו; או 
בר תוקף.גה נהי

סעיף קטן )א(.ב אף האמור על ב.

תוקף בר גה נהירישיון  בעלהיה ברכב הנוהג אם זו פוליסה פי למחבותו פטור יהיה לא החברה  .1
תאונת קרות  מועדלמו שקדחודשים  012 במשךכלשהוא  במועד(א,) קטן סעיף בכאמור 

 מהבאים: שבעת קרות מקרה הביטוח התקיים אחדבדרכים, ובלהד

 שבחיקוק,הוראות פי לכאמור גה נהיברישיון החזיק לאו  מלקבל פסולהיה לא כרכב הנוהג )א(
כת אחרת. בית משפט או רשות מוסמטות דין, החלפסק        

 רישיון לקבלכדי הבאות רישות מהדבאחת הדין פי ל לעמוד ריךצהיה לא ברכב הנוהג )ב( 
 ביתקוגניטת יכול כוללרפואיות בדיקות , מעשיגה נהימבחן , עיוניגה נהימבחן : גה נהי

סמים.בובדיקת שימוש 

א 213תקנה לבהתאם גה בנהימעשית מות השתלטרת מלהיה מנועי ברכב השימוש אם  .2
פטור החברה יהיה לא טסט(, - הלן )להרישוי רשות טעם מגה נהימבחן או התעבורה תקנות ל

גה נהימורה בידי המלווה גה נהי מידתלהוא ברכב שהנוהג  בדובלזו, פוליסה פי למחבותו 
מוסמך בוחן בידי מלווה הטסט בעת ברכב שהנוהג או גה נהיהוראת לרישיון  בעל מוסמך

 התחבורה.טעם משרדמ

     
       

חובת הגילוי והפרתה: .9
על השפיע לכדי בו שיש בעניין ה שאלהביטוח, ה חוזכריתת טרם הפוליסה,  בעללהחברה ג הצי .א

השפיע ל יכולאשר מידע המבקשת ה שאלאו הביטוח ה חוזאת כרות לביר סטח מב שלכונותו נ
החיתום ת שאל עלהשיב להפוליסה  בעל עלחיתום(, ת שאל– הלן )להביטוח מי דשיעור חישוב  על

תשובה מלאה וכנה.

ת תעודליצורף אשר ספח בויפורטו החברה  אצליתועדו עליהן, הפוליסה  בעלותשובות חיתום שאלות  .ב
ה זקטן סעיף הוראות פי להחברה  פעללא הממונה; עליה שיורה כונת במתהספח(, הלן )להביטוח 
סעיף קטן )ג(.בפורטים סעדים המכאי לזלא יהיה 

התשובה  ובשלשניתנה, בעת וכנה מלאה היתה שלא תשובה חיתום ת לשאלהפוליסה  בעלהשיב  .ג
מלאה תשובה עונה הפוליסה  בעלהיה אילו נקבעים שהיו הביטוח מי מדנמוכים ביטוח מי דנקבעו 
כך לסכים מהיה שלא אף הביטוח ה חוזאת כרות להחברה הסכים כאמור התשובה  שבעלאו וכנה, 

ה:אלהוראות יחולו הביטוח, ה חוז בוטלטרם בהביטוח מקרה וקרה וכנה, מלאה תשובה ניתנה אילו 

1. 

 

סכום במוסכם פיצוי טח מבלהפוליסה  בעלם ישלהביטוח, מקרה עקב הפוליסה  בעלפגע נ
חוק ל(( 3)א 4סעיף)פי לממון נזק שאינו נזק  בשלהפוליסה  בעללהמגיע פיצוי להשווה 

10 שקלים חדשים.,000-  לא יותר מהפיצויים, אך

 2,500 שלסכום במוסכם פילוי טח מבלהפוליסה  בעלם ישל( 1)פסקה, בהאמור מן גרוע לבלי .2
מקרה עקב החברה ידי  עלה יפוצאשר הפוליסה  בעלשאיחנו פגע נ כל בעדחדשים שקלים 

הפיצוי שסכום  בדובלכאמור, פגע נ כללם שישולהפיצויים סכום ממחצית יותר לא  אךהביטוח, 
10 שקלים חדשים., 000ה עלזו לא יעלפי פסקה  להמוסכם הכולל
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פגיעתו עקב ממוני שאינו נזק בגין הפוליסה  בעללהמגיעים הביטוח מתגמולי  לקזזרשאי טח מב ד.
קיזוז הודעת הפוליסה  בעללסור שימ בדובל)ג(, קטן סעיף פי להמוסכם הפיצוי סכומי את בתאונה, 
 את הסכומים כאמור.כוון לקזזבגינם הוא מתבה נימוקי החברה אשר שיפורטו 

ה חוזכריתת בעת לדעת, היה  שיכולאו ידע אם )ג( קטן סעיף פי למוסכם פיצוי לכאי זיהיה לא טח מב ה.
שגרם או וכנה מלאה אינה ספח, בשפורטה פי כחיתום, ת לשאלהפוליסה  בעלשתשובת הביטוח, 

 הפוליסה לא היתה מלאה וכנה.בעל  שתשובתו שלכךל

 שהוא כלכ)ג(, קטן סעיף הוראות פי למוסכם פיצוי מעט לתרופה, או  סעד כללכאי זיהיה לא טח מב ו.
 רבותלהפוליסה,  בעל שלוההודעה הגילוי חובות להנוגע  כלבקטן, סעיף אותו הוראות פי ללו כאי ז

ה: מאל אחד כלבשל

 הפוליסה.בעל  פרטים שעליהם נשאלגילוי נאות שלאי  .1

 הפוליסה.בעלבידי הסתרת מידע  .2

 הפוליסה.בעל ידי כונה עלמתן תשובה שאינה נ .3

 החמרת הסיכון. הפוליסה עלבעלאי מתן הודעה מאת  .4

 קרות מקרה הביטוח ובירור חבות המבוטח:הודעה על. 10
. כך לאחר שנודע לו עלטח מידמבביטוח, יודיע עליו המבוטח לקרה מקרה  א.

בירור לרושים הדכים סמוהמהמידע את , כךלרש שנדלאחר ביר סמן ז תוךטח, מבלסור ימהמבוטח  ב.
גם.השיטח למבברשותו עליו לעזור להחבות והיקפה, ואם אינם 

החברה יעשה הביטוח, מקרה קרות  עלאחר מקור  כלמאו מהמבוטח הודעה החברה  שקיבללאחר  .ג
עותק הביטוח, מקרה כיסוי לבחבותו הכיר להחליט אם מבוטח לויודיע חבותו בירור לרוש הדאת  מיד

מקרה בגין ביטוח תגמולי מהחברה תבע אשר שלישי  צד כלולפגע נלגם ח יישלהחברה מהודעת 
הביטוח.

 שלישי: בתביעות צדטיפול. 11
היות לעלולים או שהוגשו משפטי  הליךאו תביעה  כלב הטיפולאת מו עצ על ליטולרשאי החברה  א.

הליך המבוטח בשם הגיש להחברה רשאי וכן המבוטח  שלבשמו נהלו לאו המבוטח  כנגדמוגשים 
כויות החברה.ז הגנה עלרוש למשפטי הד

כאמור,  הליך כלוביישוב )א( קטן סעיף בפורטים המההליכים  בניהולמלא דעת  שיקוליהיה טח מבל ב.
חבות המבוטח  על הטיללכדי  כךביהיה שלא  בדובלהמבוטח,  שלבשמו פשרה  של רךבדרבות ל

ג(. 9פי סעיף )מעט הפיצוי המוסכם ל ידי החברה, לכוסה עלשלא ת

ה.זסעיף בפורט כויות החברה כמביצוע ומימוש סמה עם החברה לשם  המבוטח לשתף פעולעל .ג

כוף:תשלום ת. 12
חוק ל 5סעיף בהקבועים ובתנאים סיבות בנתביעתו חשבון  עלכוף תתשלום מהחברה  לקבלכאי זפגע הנ

פיו.הפיצויים ובתקנות של

זו:פי פוליסה ביטוח לגים לחרי. 13
געים פנלפיה לביטוח תגמולי בתשלום חב החברה יהיה לא זו, פוליסה בהאמור מן גרוע לבלי  .א

ה:אל
כוון.תאונה במתגרם למי ש .1
רשות טלשנמבלי ברכב נהג לאמור הפיצויים, חוק ל 2(7)סעיף בהאמור בו שמתקיים מי  . 2

 הרכב או ממי שהחזיק בו כדין, וכן מי שמצוי ברכב ביודעו שנוהגים בו כאמור.מבעל
תקופהלמאסר עונש ה לשנקבע פלילית עבירה ביצוע לבידו סייע או לו שימש שהרכב מי  . 3

 שלוש שני )עבירת פשע(.ה עלהעול
ה שאינו פוליסה.בחוז חבות שפי הפוליסה בשלהחברה לא יהיה חב בתשלום כלשהו לב.  
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 הפוליסה:פטירת בעל. 14
 הפוליסה.פוליסה לידי יורש הרכב, ויראו את היורש כבעלב הפוליסה, תעבור הבעלות בעלפטר נ .א

פי להוצאה אשר זו פוליסה לנוספת ביטוח פוליסת בהרכב בוטח הפוליסה  בעלפטירת לאחר אם  ב.
והחברה כאמור, הנוסף הביטוח  שלתוקף לכניסתו ביום זו פוליסה  טלתתבהביטוח, ת פקודרישות ד

ידי  עליחושב כאמור היחסי החלק מו, ששולהביטוח מי מדהיחסי החלק את הרכב ליורש ישיב 
תקופת תום  עד הביטול במועדשנותרו הימים ספר משבין ביחס החברה, שגבה הביטוח מי דת פלהכ

ספר הימים שבתקופת הביטוח המקורית.הביטוח המקורית, ובין מ

 הפוליסה: ידי בעל הפוליסה עלביטול. 15
פני תום תקופת הביטוח. עת אף לכלבזו  פוליסה טלבטח, למבבהודעה ל,  הפוליסה רשאיבעל א.

 הפוליסה:בעלרף סעיף קטן )א( יצב הפוליסה כאמור ביטול הודעה עלל ב.

–הלן )לבחזקתו או בבעלותו עדיין הרכב כי כתב בטח מבלהרה הצ– בחזקתו או בבעלותו הרכב אם  . 1
 סייכנהפוליסה  ביטולכאמור,  מועדצוין לא תוקף; ל הביטולס ייכנשבו  המועדיצויין שבה הרה( ההצ

הרה.סירת ההצ מבמועדתוקפו ל

ואחדלאחר הועברה ברכב הבעלות פיו לאישור – בחזקתו ואינו בבעלותו אינו הרכב אם  . 2
המשלושת אל

 יכולכאמור הודעה ; הפוליסה  ביטול עלברכב מחזיק להודעה סירת מ על תיעודהעתק  )א(
 שלושה בתוךתוקפו לס ייכנהפוליסה  ביטולגיטלי; דיבאמצעי או בשיחה בדואר, סר שתימ

סירת ההודעה; ה מיום מימי עבוד

 המחזיקתגובת והעתק הפוליסה  ביטול עלברכב מחזיק להודעה סירת מ על תיעודהעתק  )ב(
 מתן במועדתוקפו לס ייכנהפוליסה  ביטולאחרת; פוליסה לו שיש אישר פיה לברכב 

הודעת הביטול; 

 סייכנהפוליסה  ביטולאחרת; חובה רכב ביטוח פוליסת בבוטח ברכב השימוש כי אישור  )ג(
פקת הפוליסה האחרת, המאוחר מבניהם. או הנ מתן הודעת הביטולבמועדתוקפו ל

פי למחבותו פטור יהיה ו-)ב(, ()א( 2)ב()קטן סעיף בכאמור מחזיק להודעה ניתנה כי טח מבוידא  .ג
ספר מאת ההודעה  כלולת, פסקאות באותן כאמור מחזיק להודעה לשלוח טח מבביקש הפוליסה; 

ביטול את יעכב לא טח מב; תוקף ל הביטולס יכנשבו  התאריךואת המבוטח הרכב  שלהרישוי 
טענה שלא הצליח לוודא שניתנה הודעה כאמור. בהפוליסה 

מהמועד ימים  4-1מיאוחר ולא ם, בהקדהפוליסה  בעללהחברה יחזיר ה, זסעיף פי להפוליסה ה בוטל ד.
ה:בהפחתת סכומים אלמו, מי הביטוח ששולדתוקף, את  לס הביטולכנשבו נ

תוקףלסה כננלא אם רבות לבתוקף, הפוליסה הייתה שבהם ימים שבעה  עד שלתקופה  בעד . 1
מי הביטוח השנתיים. מד5%- 

הביטוחמי מד 3%0.בצירוף השנתיים הביטוח מי מד 5%- ימים שבעה  עלה העולתקופה  בעד . 2
. מהיום השמיניביטוח, החל יום  כלבעדהשנתיים 

העברת המבוטח, הרכב גניבת עקב הפוליסה את הפוליסה  בעל ביטל)ד(, קטן סעיף בהאמור אף  על .ה
יחיד כנהג נקוב ששמו הנהג פטירת עקב או שימוש  כללמיציאתו אחר, ם לאדהרכב  עלהבעלות 

החלק מו. ששולהביטוח מי מדהיחסי החלק את הפוליסה  בעללהחברה יחזיר הביטוח, ת בתעוד
שנותרו, הימים ספר משבין ביחס החברה שגבה הביטוח מי דת פלהכידי  עליחושב כאמור היחסי 
הביטוח בתקופת כללים הנהימים ספר מובין המקורית הביטוח תקופת תום  עד, הביטול במועד

המקורית.

פני ל סמוךשפורסם  המדדבין  במדדלשינויים בהתאם ישתנו ה זסעיף פי לרו שיוחזהסכומים  כל ו.
מי הביטוח.דרת  החזפני מועד ל שפורסם סמוךבין המדדמי הביטוח לדביצוע תשלום  מועד

תגמולי תשלום לתביעה הוגשה אם גם ה זסעיף פי לביטוח מי דר החזלכאי זיהיה הפוליסה  בעל .ז
 הפוליסה.ביטול פני מועדביטוח שאירע ל מקרה בשלביטוח 
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 ידי החברה: הפוליסה עלביטול. 16
בשל או הפוליסה  בעל מצדמרמה  בשלהביטוח תקופת תום פני להפוליסה את  טלבלרשאי טח מב א.

כתב בבהודעה  תבוטלהפוליסה הפוליסה, הוצאת טרם עליהם  שנשאלפרטים  שלנאות גילוי אי 
אישור  כנגד בידהפוליסה  בעללסר ותימביטול( הודעת - הלן )ל ביטוללהנימוקים את  כלולתאשר 

שבו  התאריךפני לפחות לימים  ואחדעשרים  והכלרשום, בדואר הפוליסה  בעללח שתישלאו סירה מ
על הפוליסה  בעלחתימת  תאריךאת יראו רשום, בדואר  הביטולהודעת חה נשלהפוליסה,  טלתתב

 מתן ההודעה.סירה כתאריךגבי אישור המ

שבו  המועדפני לימים  7- מ יאוחר ולא ם בהקדהפוליסה  בעלליחזיר הפוליסה, את החברה  ביטל ב.
מו.מי הביטוח ששול הפוליסה את החלק היחסי מדטלתתב

הימים ספר משבין ביחס החברה שגבה הביטוח מי דת פלהכידי  עליחושב כאמור היחסי החלק  .ג
בתקופת כללים הנהימים ספר מובין המקורית, הביטוח תקופת תום  עד הביטול במועדשנותרו, 

הביטוח המקורית.

הביטול הודעת משלוח  מועדפני להחדש(, הבעלים - הלן )לאחר ם לאדהרכב  עלהבעלות הועברה  .ד
, הביטולהודעת משלוח פני להבעלות העברת  עלידע והחברה )א( קטן סעיף בכאמור החברה ידי  על

, החדשבעלים לוהן הפוליסה  בעללהן  הביטול עלההודעה ח תישלכן אם אלא הפוליסה  תבוטללא 
על הנמען חתימת  תאריךאת ויראו סירה, מאישור  כנגדרשום בדואר או  בידסר תימכאמור הודעה 

 מתן ההודעה.סירה כמועדגבי אישור המ

מן רכן לצהמחירים  מדדלה מדהצהפרשי יתוספו )ב( קטן סעיף פי לרו שהוחזהביטוח מי דסכום ל ה.
מי הביטוח.דרת פני החז ל שפורסם סמוךמדד לת הביטוח ועדפני תחיל ל שפורסם סמוךהמדד

תגמולי תשלום לתביעה הוגשה אם גם ה זסעיף פי להביטוח מי דר החזלכאי זיהיה הפוליסה  בעל ו.
 הפוליסה.ביטול פני מועדביטוח שארע ל מקרה בשלביטוח 

מקום שיפוט:. 17
.בישראל בית המשפט המוסמךפני בזו יוגשו ויתבררו פי פוליסה תביעות ל

פל:ביטוח כ. 18
כך  עלהפוליסה  בעליודיע הביטוח, ת פקודרישות דפי לשהוצאה נוספת ביטוח פוליסת בהרכב בוטח  א.

. כך לאחר שנודע לו על או מידפלביטוח הכ לאחר שנעשה טח מידמבל

תגמולי בתשלום הם ישאו מם עצבין לובינם , חודלהמבוטח פי כלהחברהים אחראים  פלכבביטוח  ב.
בחלקים שווים.הביטוח 

התיישנות:. 19
זו הינה שבע שנים מיום קרות מקרה הביטוח.כוח פוליסה  תביעה מתקופת ההתיישנות של א.

.1958פי הוראות חוק ההתיישנות, התשי״ח -  ל שתוארךתקופת ההתיישנות, יכול ב.

תקופת תהיה הביטוח ת פקודלג( 3)סעיף בפורטים המובשטחים באזורים שאירע ביטוח במקרה  .ג
באותם אזורים או שטחים. פי הדין החלההתיישנות ל

הודעות:. 20
הלן;פורטים ל מן המענים המטח לאחדמבפגע תינתן ל הנ הפוליסה או שלבעל טח שלמבהודעה ל א.

אוהביטוח ת בתעודכמצוין החברה עם קשר ליצירת גיטליים דיאמצעים פרטי או משרדו מען  . 1
פגע.נ הפוליסה או לבעלכתב לב שעליו יודיע החברה בישראל מען אחר כל

ת הביטוח.בתעוד סוכן הביטוח אשר שמו מופיע מען משרדו של .2

או הביטוח ת בתעודכמצוין הפוליסה  בעל שלמען לכתב בתינתן הפוליסה  בעללהחברה  שלהודעה ב.
טח.מבכתב לב הפוליסה בעל שעליו יודיע בישראל מען אחר כלל

גרוע מהן. הפוליסה או לביטול, לעניין 16 ו- 15רישות סעיפים דג את סייה כדי לזסעיף בבאמור אין .ג
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דוח תביעות:. 21
החברה ח ישל, פויצתי בלבאופן סתיימת מהיא אם סיומה, עם  מידאו הביטוח תקופת תום פני לחודש  א.

 שהוגשו  כלכ, מועדלאותו  עדשהוגשו התביעות  כלאת בו שיפרט תביעות דוח הפוליסה  בעלל
דוח תביעות(.הלן - )ל

הדוח שליחת  מועדלמו שקדהשנים בשלוש שהוגשה תביעה  כלגבי להחברה, יפרט תביעות בדוח  ב.
פרטי את מביניהן, רה הקצפי להחברה,  אצלמבוטח הפוליסה  בעלהיה שבה בתקופה שהוגשה או 

בתאונה.הנהג המעורב 

מיד התביעות לדוח כון עדהחברה ח ישלהביטוח, תקופת תום פני שלהחודש  במהלךתביעה הוגשה  .ג
עם הגשת התביעה.

בתההש. 22
הודיע לרשאי )ה(, קטן סעיף פי למנועי ברכב לשימוש פוליסה לו שתוצא שמבקש מי או פוליסה  בעל .א

ימים  30- מפחת תשלא תקופה להרכב השבתת  על, אחרת  רךד כלבאו כתב ב, טח מבלמראש 
בקשת ההשבתה.  את תעד החברה לבקשת השבתה(; עלה - זסעיף ברציפות )ב

ההשבתה צוינה )ה(; קטן סעיף בכאמור חדשה ביטוח ת תעודהפוליסה  בעללסור ימהחברה  ב.
כאמור החנייתו, או ברכב סיעה נ שלשימוש ייעשה לא )ה(, קטן סעיף בכאמור הביטוח ת בתעוד
תחול שלא  כך 6-ו  3סעיפים פי להחברה חבות  ותוגבל 1סעיף שבמנועי" ברכב "שימוש רת בהגד

ה.  שימושים אלעל

במועד סתיים תההשבתה תקופת טח; מבלבהודעה ההשבתה פוליסת את  טלבלרשאי פוליסה  בעל .ג
פרע.מ סיום ההשבתה לא יהיה ל שמועדבדבהודעה האמורה ובלהמצוין 

מי מדהיחסי החלק את פוליסה,  בעללהחברה ישיב )ג(, קטן סעיף פי לההשבתה פוליסת ה בוטל  .ד
ר החזההשבתה; כיסוי  בעדביטוח מי דבניכוי ה, זסעיף פי ול 6ו- 3סעיפים פי לכיסוי  בעדהביטוח 

 ימים או יותר.30  תקופת השבתה שלבעדכאמור יהיה 

כותרת בהחברה, יציין )ב(, קטן סעיף בכאמור פוליסה  בעללטח מבסור שימחדשה ביטוח ת בתעוד ה.
– הלן )ל 1970–  התש"לחדש[, ]נוסח מנועי רכב ביטוח ת פקוד"שתחת בשורה הביטוח, ת תעוד
המילים החניה"; לאו סיעה נלשימוש בו ייעשה לא - מושבת הרכב ה: אלמילים הביטוח(" ת פקוד

רך בדאו ה פולכגרת סבמגש ומודה התעודבשאר מהכתב שלושה פי  הגדולכתב ביצוינו האמורות 
הות הזת תעודספר ומברכב נהוג להרשאי נהג שם יצוינו ולא סוים, מטח מבלהממונה שיאשר אחרת 

שלו.
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