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"( מתכבדת להגיש את דוח הדירקטוריון על מצב ענייני החברה אשר סוקר החברההכשרה חברה לביטוח בע"מ )"

תקופת "-" והדוח)" 2021 סבמר 31שהסתיימו ביום החודשים לשלושת את השינויים העיקריים בפעילות החברה 
 1998-ביטוח )פרטי דין וחשבון(, התשנ"חדוח זה נערך בהתאם לתקנות הפיקוח על עסקי  ", בהתאמה(.הדוח

(. הדוח ", בהתאמהרשות שוק ההון"-ו "הממונהוחיסכון )" ביטוח שוק ההון, רשות ובהתאם להוראות הממונה על
 2021במרס  21שפורסם ביום  2020נערך מתוך הנחה שבפני המעיין בו מצוי גם הדוח התקופתי של החברה לשנת 

 "(. הדוח התקופתי( )"2021-01-040449)אסמכתא מספר: 

 

 תיאור החברה .1
 מבנה החברה ובעלי מניותיה 1.1

שאגרות החוב שלה נסחרות בבורסה לניירות ערך בתל אביב בע"מ ופועלת  1תאגיד מדווח החברה הינה

אלעזרא תחום ביטוח החיים. החברה הינה חברה בת בשליטה ובבעלות בבכל ענפי הביטוח הכללי ו

ממניות החברה. כמו כן, מר אלי אלעזרא, בעל  53.60%-בשיעור של כ המחזיקההחזקות ביטוח בע"מ 

במישרין  1.87%-ממניות החברה, מהם שיעור של כ 42.87%-השליטה בחברה, מחזיק שיעור נוסף של כ

"(, חברה פרטית בבעלותו אפרידרפתוח ישראל בע"מ )"לבאמצעות אפרידר החברה לשכון ו 34.67%-וכ

שהינה  ,"(אלעזרא החזקות)"באמצעות אלעזרא החזקות בע"מ  6.33%-רא וכובשליטתו של מר אלי אלעז

 . 2תאגיד מדווח בבעלותו ובשליטתו של מר אלי אלעזרא

 : כדלקמן "חשמיליארד  26.1-בכ החברהידי -על המנוהלים הנכסים סך הסתכמו, 2021 סבמר 31ליום  נכון

ש"ח במסגרת מיליארד  1.1-כ)משתתף(;  תשואה תלויי והשקעה ביטוחש"ח במסגרת חוזי מיליארד  21.3-כ

  .אלמנטרי נוסטרו במסגרת"ח שמיליארד  3.7-וכ( חיים)נוסטרו  תשואה תלויי שאינם ביטוחחוזי 

 תחומי הפעילות של החברה 1.2
 לחברה שני תחומי פעילות עיקריים:

הכולל  ,ענף רכב רכוש ;ענף רכב חובה :עיקריים םבחברה נחלק לשלושה ענפי תחום הביטוח הכללי 1.2.1

 אישיות תאונות , ביטוחים מפניהכולל ביטוחי רכוש ,וענף כללי אחר ;ו/או ביטוח מקיף ביטוח צד ג'

   .וביטוח ערבויות ביטוחי חבויות ,הקצר תקופהל ומחלות

ביטוח סיכונים הקשורים  :פעילויות עיקריות-תתיכולל שתי  טווח ארוךתחום ביטוח החיים וחיסכון  1.2.2

ביטוח החיים  תחוםנכלל ב בחברהביטוח הבריאות  ענף. ארוך טווח יסכוןשל אדם וניהול ח לחייו

אשר נכללים  ,לתקופה קצרהקולקטיבים ביטוחי למעט ביטוחי נסיעות לחו"ל ו ,סכון ארוך הטווחיוח

ם אלו הנעשים בשל אופיים של ביטוחי , וזאתתחת ענף כללי אחר ,)אלמנטרי( הכללי הביטוח תחוםב

 . לזמן קצר של עד שנה

 . התאגיד בדוח התקופתי לפרק עסקי 2 סעיף הראנוספים לפרטים  1.2.3

                                                           
 כהגדרת המונח בחוק ניירות ערך.  1
 מהונה המונפק והנפרע של החברה. 3.53%-כמו כן, הגב' איריס טרמצ'י מחזיקה ב  2

דוח זה העוסק בדין וחשבון הדירקטוריון, כולל גם "מידע צופה פני עתיד", כהגדרתו בחוק ניירות ערך, 
הינו מידע בלתי ודאי לגבי העתיד המבוסס על  )"חוק ניירות ערך"(. מידע צופה פני עתיד כאמור 1968-תשכ"ח

מידע שקיים בחברה במועד הדוח וכולל, בין היתר, תחזיות, מטרות, הערכות ואומדנים המתייחסים לאירועים 
או עניינים עתידיים, אשר התממשותם אינה ודאית ואינם בשליטת החברה. התוצאות בפועל עשויות להיות 

מוערכות או המשתמעות ממידע זה. במקרים מסוימים, ניתן לזהות קטעים שונות באופן מהותי מהתוצאות ה
ידי הופעת מילים כגון: "החברה מעריכה", "החברה סבורה" וביטויים -המכילים מידע צופה פני עתיד על

דומים, אך ייתכן כי מידע זה יופיע גם בניסוחים אחרים. מידע צופה פני עתיד אינו מהווה עובדה מוכחת והוא 
סס רק על הערכתה הסובייקטיבית של הנהלת החברה, אשר הסתמכה בהנחותיה, בין השאר, על ניתוח מבו

מידע כללי שהיה בפניה במועד עריכת דוח זה, ובכללו פרסומים ציבוריים, מחקרים וסקרים, אשר לא ניתנה 
הנהלת החברה באופן ידי -בהם התחייבות לנכונותו או שלמותו של המידע הכלול בהם, ונכונותו לא נבחנה על

עצמאי. התממשותו ו/או אי התממשותו של המידע הצופה פני עתיד אינה ודאית והיא תושפע מגורמים אשר 
לא ניתן להעריכם מראש והם אינם מצויים בשליטת החברה. לפיכך, על אף שהנהלת החברה מאמינה 

מוזהרים, כי התוצאות בפועל בעתיד  שציפיותיה, כפי שמופיעות בדוח זה, הינן סבירות, הרי שקוראי דוח זה
עלולות להיות שונות מאלו שהוצגו במידע צופה פני עתיד המובא בדוח. מידע צופה פני עתיד המופיע בדוח זה, 
מתייחס אך ורק למועד בו הוא נכתב והחברה אינה מתחייבת לעדכן או לשנות מידע זה, ככל שמידע נוסף 

 בקשר למידע כאמור יגיע לידיעתה.
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  3החזקות החברה 1.3
למועד הדוח אין לחברה החזקות בחברות פעילות, למעט החזקותיה במלוא הון המניות של פנינת אפרידר 

. "(פנינת אפרידר)" 2009בפברואר  24בע"מ )איגוד מקרקעין(, חברה פרטית שהתאגדה בישראל ביום 

 מנכס מקרקעין באשדוד. 50%-בלתקופת הדוח מחזיקה פנינת אפרידר בנכס מקרקעין באשקלון וכן 

 תיאור הסביבה העסקית .2
  תחיקתיים בהסדרים מהותיים שינויים 2.1

, אשר לא תוארו ועד למועד פרסום דוח זהבתקופת הדוח  שינויים מהותיים בהסדרים תחיקתייםלהלן 

 :בדוח התקופתי

 כללי 

 הממונה והבהרות הנחיות 2.1.1

פורסמה עמדת ממונה בנושא "פעולות נושא משרה טרם קבלת אישור הממונה",  5.1.2021ביום  2.1.1.1

שמטרתה להתייחס להתנהלות הראויה של גוף מוסדי ונושא משרה מיועד בו, טרם התקבל 

 יום מהגשת בקשת האישור למינויו. 60אישור הממונה למינויו או טרם חלפו 

 -העולות כדי ניהול בפועל המבוצעות עלבמסגרת נייר העמדה מבקשת הרשות להבהיר כי פעולות 

הינן אסורות וכי בסמכותה להביא להפסקתן ידי מועמדים לכהונה, טרם ניתן האישור למינוי, 

)וזאת מבלי לגרוע מסמכות הממונה לנקיטה בסנקציות כנגד הגוף המוסדי באשר לאחריות 

 לפני פרסום נייר העמדה או לאחריו(. למעשים שבוצעו,

בהתאם לנייר העמדה, מועמד לכהונה כנושא משרה בגוף מוסדי יימנע מלבצע כל פעולה אשר 

 נכללת תחת הגדרת התפקיד והסמכויות של המשרה אליה יועד. 

פורסמה עמדת ממונה בנושא "פגיעה באי תלות של רואה חשבון מבקר עקב מתן  14.1.2021ביום  2.1.1.2

בהתאם לעמדה, הממונה יראה כי אי התלות הנדרשת מרו"ח מבקר, עקב מתן  נלווה".שירות 

ד שירות נלווה של המבקר במהלך תקופת הביקורת או בשנה שקדמה לה, נפגעת בהתקיים אח

 מהשירותים המנויים בעמדת הממונה.

בישראל, על הגוף ( IFRS) 17בכל הנוגע להיערכות ליישומו של תקן דיווח כספי בינלאומי מספר 

המוסדי לדון מבעוד מועד עם רואה החשבון המבקר, מתוקף תפקידו, באשר לדרך הנאותה 

ביותר ליישום התקן בנסיבות הספציפיות של הגוף המוסדי. מעבר לכך, גוף מוסדי רשאי לקבל 

מרואה החשבון המבקר שירותים נלווים הקשורים להיערכות ליישום התקן, ובלבד שמתן 

נלווים כאמור עומד בכל דרישות אי התלות בהתאם לאמור בכל דין, בשים לב לסיכוני  שירותים

 ( וסיכוני מעורבות ניהולית. self-reviewבקרה עצמית )

כאשר גוף מוסדי מוצא לנכון להתקשר עם רואה החשבון המבקר למתן שירותים נלווים לצורך 

את השיקולים המנויים בעמדת  ישקלויישום התקן האמור, הגוף המוסדי ובפרט ועדת הביקורת 

סוגי השירותים המפורטים בעמדה  .התלות-על מנת להבטיח יישום נאות של עקרונות אי הממונה

ווים דוגמאות בלבד, ואין בהם כדי לגרוע מהעקרונות הבסיסיים הנוגעים לאי תלות רואה מה

דוחות ביניים וביקורת האמור בעמדה רלוונטי אף ביחס לסקירת  החשבון המבקר מכוח כל דין.

 לעמדת הממונה, כאשר מתקיימים המצבים המתואריםבהתאם  דוח יחס כושר פירעון כלכלי.

  , אין בשימוש במנגנונים מפצים, דוגמת "חומות סיניות", כדי לאיין את החשש האמור.בנייר העמדה

של  הקפות הארכתהבהרה לגבי פרסמה רשות שוק ההון, ביטוח וחיסכון  2021במרס  10ביום  2.1.1.3

. במסגרת ההבהרה, הודיעה 23-הוצאות ישירות בגין פיזור הכנסת התקנות בהוראת השעה 

תקנות הפיקוח על שירותים א ל3הארכת תוקפה של הוראת השעה הקבועה בתקנה הרשות על 

. בהתאם להוראות 2008-ס"חהתש, )הוצאות ישירות בשל ביצוע עסקאות( פיננסיים )קופות גמל(
תום שלושה חודשים  לחוק יסוד: הכנסת, תעמוד הוראת השעה הנזכרת בתוקפה עד 38סעיף 

 . 24-מיום התכנסות הכנסת ה

                                                           
  לחברה החזקות נוספות בחברות לא פעילות אשר אינן נכללות בדוח.  3
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 פורסם מכתב הממונה בנושא "מיפוי סיכוני סייבר בפעילות הביטוחית". 2021במרס  24 ביום 2.1.1.4

 בפעילות סייבר סיכוני סקר תערוך הביטוח במסגרת המכתב נקבע, בין היתר, כי חברת

 הגורמים כל ישתתפו הסקר בעריכת אלה. לסיכונים חשיפתה של והערכה לזיהוי חיתהביטו

 היועץ ם,הסיכוני הרלוונטיות, מנהל העסקיות היחידות נציגי זה כללה, ובבחבר הרלוונטיים

עוד נקבע כי  הסייבר. הגנת ומנהל משנה ביטוח על האחראי ה,הממונ האקטואר י,המשפט

 פרוטוקול לרבות ה,החבר לדירקטוריון שיוצג כפי הסקר תוצאות את לרשות תעביר החברה

שצורף והמסמכים  הדיווח בקובץ המבוקשים הכמותיים הנתונים את שייערך בנושא, וכן הדיון

 .2020בדצמבר  31הנלווים הנדרשים, נכון ליום 

 ביטוח חיים וחיסכון ארוך טווח

 הוראות הדין 2.1.2

תקנות הפיקוח על שירותים פיננסיים )קופות גמל(  פורסמו ברשומות 2021בפברואר  18 ביום 2.1.2.1

 .2021-וראת שעה( )תיקון(, התשפ"א)ה )כיסויים ביטוחיים בקופות גמל( )נגיף הקורונה החדש(

לשמר  20%התקנות מאפשרות לעובדים שהיקף העסקתם נפגע ושכרם פחת בשיעור של לפחות 

התיקון מתייחס לתאריך  חודשים. 12את הכיסוי הביטוחי על מלוא השכר, לתקופה של עד 

התחולה וקובע כי השינויים שנקבעו בתקנות הכיסויים הביטוחיים, יחולו על הסדר ביטוחי 

הממומן מדמי ביטוח הנגבים מנכסי קופת גמל או מתשלומים לקופת גמל, שיתחילו לפני כ' 

 (.(2020בדצמבר  31( )במקום ט"ז בטבת התשפ"א )2021ביוני  30בתמוז התשפ"א )

 טיוטות  –הוראות דין  2.1.3

טיוטת תקנות הפיקוח על שירותים פיננסיים )קופות גמל( פורסמה  2021בינואר  20ביום  2.1.3.1

 .2021 -)כיסויים ביטוחיים בקופות גמל( )נגיף הקורונה החדש( )הוראת שעה( )תיקון(, התשפ"א 

יקוח על תקנות הפ) מוצע להאריך את תוקפן של התקנות שהתקבלו בנושאבמסגרת הטיוטה 

שירותים פיננסיים )קופות גמל( )כיסויים ביטוחיים בקופות גמל( )נגיף הקורונה החדש( )הוראת 

, וזאת לאור הימשכותו של משבר הקורונה במסגרתו 2021ביוני  30 , עד ליום(2020-שעה(, תש"ף

 עובדים רבים במשק ממשיכים לצאת לחופשה ללא תשלום, או מצומצמת או מסיימת העסקתם.

טרתן של התקנות, היא לתת מענה לעובדים שבעקבות התפרצות נגיף הקורונה יצאו לחופשה מ

בעקבות זאת, ההפקדות בגין עובדים אלו  ואשר ללא תשלום, או צומצמה או הסתיימה העסקתם

הופסקו או צומצמו, כך שהכיסוי הביטוחי לסיכוני מוות, הכיסוי הביטוחי לסיכוני נכות וכיסוי 

 ר מתשלום מיתרתו הצבורה של אותם עובדים עשויים להיפגע כתוצאה מכך.ביטוחי לשחרו

בנוסף, הפחתת או הפסקת הרצף הביטוחי של אותם עובדים כתוצאה מהפחתת או הפסקת 

ההפקדות עשוי לפגוע ביכולתם של אותם עובדים לרכוש כיסויים ביטוחיים כאמור בעתיד, זאת 

ישתנה לרעה ביחס למועד הצטרפותם לאותם במקרה שבו מצבם הרפואי של אותם עובדים 

 כיסויים ביטוחיים והם יידרשו לעבור חיתום.

 חוזרים 2.1.4

הדוחה את תאריך  ,תיקון" – יישוב תביעות אובדן כושר עבודה"פורסם חוזר  2021במרס  7 ביום 2.1.4.1

להסדיר הוראות ליישוב תביעות בתחום אובדן  החוזר מטרת .2021בספטמבר  1התחילה ליום 

וזאת על מנת להבטיח הליך יישוב  דה נוכח המאפיינים המיוחדים לתביעות מסוג זה,עבו כושר

הוגן, מהיר, יעיל ומקצועי באמצעות מודל שיאפשר בירור אובייקטיבי של התביעות )בדומה 

החוזר יחול על תביעות אובדן כושר עבודה שהתקבלו לראשונה  לתביעות בנכות בקרן פנסיה(.

עד התחילה. יחד עם זאת, נקבע כי הודעת השינוי בבדיקה מחודשת של בחברות הביטוח לאחר מו

 2011ביוני  1זכאות, תחול על פוליסות שתחילת תקופת הביטוח הקבועה בהן היא החל מיום 

 ואילו לגבי פוליסות שתחילתן לפני מועד זה יחולו כללי בדיקת הזכאות שקבע הגוף המוסדי.
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 ביטוח כללי

 הוראות דין 2.1.5

תקנות הפיקוח על שירותים פיננסיים )ביטוח( )תנאי חוזה לביטוח פורסמו  2021במרס  14ביום  2.1.5.1

מטרת  , אשר יחולו על פוליסות ביטוח רכב חובה.2021-חובה של רכב מנועי( )תיקון( התשפ"א

 בוטלה החובה להנפיק תעודת חובההתיקון להקל על ביטול, ניוד והשבתת פוליסות. בין היתר, 

בנוסף, התיקון מחייב  תעודת ביטוח יכול שתימסר כמסר אלקטרוני.עותק של ונקבע כי  מקורית

בדיקת תוקפה של מקוון לצורך  להעמיד לרשות ציבור החוסכים מאגר מידע חברות הביטוחאת 

כן  הביטוחי ולצורך עיון בפוליסה. קבלת פירוט לגבי מגבלות או הרחבות בכיסויו תעודת הביטוח

תחילתן של התקנות וספות שיאפשרו שיפור בפוליסה בהתאם לצרכי המבוטח. בוצעו התאמות נ

 חודשים ממועד פרסומן. 6

 יהול השקעותנ

 חוזרים 2.1.6

"ניהול נכסי השקעה"  5לשער  – 4תיקון הוראות החוזר המאוחר פרק פורסם " 2021במאי  11ביום 

 4בניהול חוב שבפרק  את ההוראות שעוסקות", במסגרתו בחנה הרשות הסדרי חוב וחברות מדרגות

של החוזר המאוחד ומצאה, ביחס לחלקן, כי ניתן להקל בנטל הרגולטורי תוך  5בשער  2לחלק 

לצד מתן ההקלות, ולאור הגידול המשמעותי שחל  שמירה על רמת ניהול נאותה של נכסי ההשקעה.

ת ההחרגה בהיקפי ההשקעה של הגופים המוסדיים בחובות שהונפקו מחוץ לישראל, הוצע לבטל א

לעניין חובות שהונפקו מחוץ לישראל, כך שההוראות הרלוונטיות בפרק ניהול נכסי השקעה יחולו 

מספר תיקונים להוראות פרק  רלפיכך, נקבעו בחוז גם על חובות כאמור, בתנאים המפורטים שם.

 ניהול נכסי השקעה במטרה לייעל את תהליך ההשקעות של הגופים המוסדיים ומאידך להדק את

תחילתם של תיקוני הוראות בחוזר. אופן הפיקוח על השקעות בחוב מחוץ לישראל, כמפורט 

; חוזר )ועדת משנה לאשראי וחברות מדרגות(הביום פרסומו של  חללנספח  12)ב(, 3סעיפים 

בינואר  2)ב( יהא ביום 5)ד( וסעיף 3לעניין הגדרת חוב, סעיף  1תחילתם של תיקוני הוראות סעיף 

 ז חובות בעייתיים ופעולות לגביית חוב(.)מרכ 2022

  התפתחויות ושינויים מהותיים בסביבה המאקרו כלכלית בתקופת הדוח 2.2

להלן תיאור תמציתי של מגמות, אירועים והתפתחויות בסביבה המקרו כלכלית של החברה שיש להם או 

 צפויה להיות להם השפעה על החברה. 

 כללית סביבה 2.2.1

המשק הישראלי ותשואות שוק ההון בארץ ובעולם משליכים על עסקי החברה  שלי מצבו הכלכל

יכולות לבוא לידי ביטוי בתשואות תיק הנוסטרו אלו ותוצאות פעילותה בתחומים שונים. השלכות 

ובתשואות תיקי העמיתים. בנוסף, לרמת התעסוקה והשכר במשק השפעה על היקף של החברה 

 יסכון לטווח ארוך. הפעילות בעסקי ביטוח החיים והח

, , במחירים קבועים ולאחר ניכוי השפעת העונתיותהתוצר המקומי הגולמי, 4פי פרסומי הלמ"ס-על

 3.5%-כ עלייה שלכן ו 2019שנת  בסיכום 3.4%-כ , לאחר עלייה של2.6%-כב 2020שנת  ירד בסיכום

התוצר  2021בשנת  ,5פי תחזית שגיבשה חטיבת המחקר של בנק ישראל-. על2018שנת  בסיכום

   .ההתאוששות הגלובלית ממשבר הקורונהזאת בשל  ,6.3%-בכ לצמוחצפוי  המקומי הגולמי

  .5%-בכ 2022גם בשנת , בנק ישראל צופה שהמשק הישראלי ישתקם ויצמח כן-כמו

עודכן שיעור  2020ברבעון האחרון של שנת , )הכולל חל"ת( הלמ"ס תפי סקר כוח אדם שמבצע-על - אבטלה

פי תחזית בנק -על. 16.1%-עמד על שיעור של כוהבלתי מועסקים במשק מתוך כוח העבודה, מנוכה עונתיות, 

 .6%-יעמוד על כ 2020בסוף שנת ו 7.5%-שיעור האבטלה בישראל יעמוד על כ 2021בסוף  ישראל,

                                                           
  .www.cbs.gov.il חשבונות לאומיים -הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה   4
 .www.boi.org.il, 2021התחזית המקרו כלכלית של חטיבת המחקר, מרס  -בנק ישראל   5

http://www.cbs.gov.il/reader/newhodaot/hodaa_template.html?hodaa=201508038
http://www.cbs.gov.il/reader/newhodaot/hodaa_template.html?hodaa=201508038
http://www.boi.org.il/he/NewsAndPublications/PressReleases/Pages/02-02-2015-InflationRep.aspx
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 יםנובעסיכונים אלה (. MARKET RISK) 6מעבר לסיכון הביטוחי, חשופה החברה גם לסיכוני שוק

 נובעת מהרכיבים שלהלן:אלה שוק  נימחירי שוק. החשיפה לסיכובמשינויים במדדי שוק או 

 סיכון זה נובע משינויים בשיעורי ריבית אשר משפיעים על שווי השוק של הנכסים  :שיעור ריבית

מח"מ בין החברה. הסיכון עלול לגדול כאשר קיים שוני בין מח"מ הנכסים ל של בתיק הנוסטרו

 ההתחייבויות וכתוצאה מהפרשי עיתוי בין מועד מדידת הנכסים וההתחייבויות.

 סיכון זה נובע מתנודות בשערי חליפין למטבעות שונים בהם יש לחברה אחזקה  :שער חליפין

 בנכסים )מניות, אג"חים, נדל"ן(.

 יכוני אינפלציה מבטחים הפועלים בתחום ביטוח החיים, חשופים לס :שינוי בשיעור האינפלציה

המורידה את ערך התוצאה  ,ודפלציה. האינפלציה מלווה לעתים קרובות בעליית שיעור הריבית

אינפלציה נמוכה מאוד נמשכת, שיעורי הריבית ככל ושל ההשקעות. במקרה של דפלציה או 

: , כגוןנוטים לרדת. לרשות המבטחים עומדות מספר דרכים אפשריות להקלת סיכון האינפלציה

בנוסף לנכסים, גם בנכסי קומודיטי, בנדל"ן ובאגרות חוב  ,וון את השקעותיהם ולהשקיעלג

מסך נכסי תיק הנוסטרו  10%לפחות  ,פי מדיניות ההשקעות של החברה-צמודות מדד. על

לעליית המדד תהייה השפעה יהיו צמודי מדד. מתיק הנוסטרו חיים,  70%ולפחות אלמנטרי 

שנים של נכסים מול  1.5-בתיק. פער המח"מ בתיק לא יהיה יותר מעל הנכסים הצמודים  חיובית

התחייבויות. סיכון השוק שחברות הביטוח חשופות אליו עולה ככל שהמתאם בין התשואה 

בשווקים הפיננסיים לבין התשואה על ההון העצמי גבוה יותר. תשואה זו מושפעת מהכנסות 

כיוון שחברות הביטוח גובות דמי ניהול  החברה מדמי ניהול ואלו מושפעות מביצועי השוק,

בהתאם לסוגי הפוליסות ששווקו לאורך שנות החיתום.  ,מהחיסכון המצטבר בשיעורים שונים

נגבים מסכום החיסכון  2003לדוגמה, בגין פוליסות מסוג משתתף ברווחים שהופקו עד סוף שנת 

 ריאלי.מהרווח ה 15%וכן עמלה בשיעור  0.6%המצטבר דמי ניהול בשיעור 

 7וריבית אינפלציה, חליפין בשער מגמות 2.2.2

 בארבעתאינפלציה להערכת חטיבת המחקר של בנק ישראל, ה: האינפלציה וציפיות האינפלציה

צפויה  2021 בסוף האינפלציה. 1.1%-כתסתכם ב כולל( 2020מרס -2021)אפריל  הקרובים הרבעונים

  .1.2%-צפויה להסתכם ב 2022 ובסוף 1.3%-להסתכם ב

-כשל  פיחות, נרשם 2021 לשנת 1במונחי שער החליפין הנומינלי האפקטיבי לרבעון  :שער חליפין

וביחס לאירו  3.5%-פיחות של השקל בכבשער החליפין הנומינלי האפקטיבי. ביחס לדולר חל  1.2%

 .0.4%-ייסוף של השקל בכחל 

בסוף שנת ו 0.1%-על כ 2021בסוף שנת  תעמודריבית בנק ישראל , המחקר חטיבת להערכת :ריבית

נותרה ללא שינוי ברמה של ריבית בנק ישראל  2021מתחילת  .0.1%-גם על שיעור של כתעמוד  2022

 . לצאת במהרה ממשבר הקורונה למשק וזאת בכדי לתת ,0.1%

 המאזן תאריך לאחר הכלכלית בסביבה התפתחויות 2.2.3

-בכעלה  -S&P500. מדד המתחילת השנהעלו באופן מרשים נכסי הסיכון  2021מרס חודש סוף נכון ל

ומדד  7%-בכעלה  35, מדד תל אביב 9.4%-בכעלה  DAX-, מדד ה1.8%-כבעלה  100נאסד"ק ה, 5.7%

 .6%-בכעלה  90ת"א 

המשק הישראלי מתאושש בקצב מהיר לאחר היציאה מהסגר השלישי. יעילות החיסונים הביאה 

לירידה חדה בשיעורי התחלואה ואפשרה הקלה נרחבת יותר של המגבלות על הפעילות. שיעור 

ההתחסנות הגבוה בקבוצות הגיל המבוגרות, מוריד את הסיכון להתגברות התחלואה ולגל הגבלות 

שקם את נזקי לך, המשק פתוח כמעט באופן מלא ומאפשר לעסקים להתחיל נוסף, וכתוצאה מכ

המגפה. לצד זאת, החשש להתפתחותן של מוטציות עמידות לחיסונים או כאלה שיגרמו לתחלואה 

קשה יותר לאוכלוסייה שלא מחוסנת עדיין קיים ומהווה סיכון לכלכלה ולחזרה לשגרה. בארץ עדיין 

ת לאחר שגם אחרי מערכת בחירות רביעית בשנתיים האחרונות אין קיימת אי יציבות פוליטית זא

 .-AAרוג האשראי של ישראל אשר עומד כיום עומד על יהכרעה, דבר אשר עלול לסכן את ד

                                                           
 .ההגדרה לקוחה מתוך פרסום של רשות שוק ההון  6
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 משבר הקורונה 2.3

 אשר בחודש (Covid-19) ברחבי העולם נגיף הקורונה להתפשט החל 2020לשנת  הרבעון הראשון במהלך

 (."הקורונה משבר" )להלן: ארגון הבריאות העולמי מגיפה עולמיתהוגדר על ידי  2020 מרס

החל מסוף חודש פברואר ועד לסוף חודש  מהתפרצות נגיף הקורונה בעולם ובישראל, בתקופה כתוצאה

, חלו ירידות חדות בשווקים הפיננסיים, שהשפיעו לרעה על תיק הנוסטרו של החברה וכן על 2020מרס 

ההכנסות השפעה על המרווח הפיננסי ועל  ןאשר לה ,המשתתפות ברווחים תיק ההשקעות של הפוליסות

 ה. דמי הניהול להם זכאית החברה ממבוטחימ

ונמשכה לתוך שנת  2020בעקבות עלייה בשווקי ההון שנמשכה לאורך כל שנת  ,2020החל מחודש אפריל 

שאינו מוחזק כנגד , קוזזו כל הפסדי תיק הנוסטרו ואף נרשמה עליית ערך בתיק ההשקעות 2021

 התחייבויות תלויות תשואה. 

 היבטים עסקיים בתחום ביטוח כללי

ברכישת מוצרים בתחום ביטוח כללי למול התקופה  12%-במהלך תקופת הדוח, חלה ירידה של כ

בין היתר לטיוב התיק, העלאת תעריפים,  בחלקה להשלכות המשבר וכן, אשר מיוחסת ,המקבילה אשתקד

 התגברות התחרות בשוק הרכב.

 היבטים עסקיים בתחום ביטוח חיים ובריאות

בעיקר במוצר ביטוח מנהלים,  ,הפרמיות השוטפותבמהלך תקופת הדוח נמשכה מגמת הירידה בגביית 

המיוחסת בעיקרה לירידה בשיעור התעסוקה במשק לעומת הרבעון המקביל אשתקד,  ,13%-בשיעור של כ

החברה פעלה לאפשר למבוטחיה שיצאו לחל"ת לשמר כיסויים ביטוחיים במהלך התקופה בשל המשבר. 

חודשים  3חודשים. מבוטחים שיצאו לחל"ת קיבלו  12בריסק זמני מתוך כספי התגמולים לתקופה של עד 

רה גילתה גמישות בהנחות ובדחיית תשלומי הריסק ריסק זמני על חשבון החברה. בתחום הפרט, החב

ברבעון הנוכחי בגיוס  50%-וגבייה בתשלומים. במוצר החיסכון הטהור "בסט אינווסט" חל גידול של כ

 .לפרטים נוספים ונראה כי למשבר אין השלכות כיום על מוצר זה. מול אשתקד כספים נזילים

 הכספיים. )ד( לדוחות1ראה באור  ,החברהפעילות  לפרטים נוספים אודות השלכות משבר הקורונה על

 הכספיים. לדוחות )א(7ראה באור  ,ייצוגיות שהוגשו בקשר עם משבר הקורונהלפרטים בדבר תובענות 

ההערכות בדבר השפעות משבר נגיף הקורונה על תוצאות החברה הינן בגדר מידע צופה פני עתיד, כהגדרתו 

וסס, בין היתר, על הערכות ואומדנים של החברה, נכון למועד דיווח זה, בחוק ניירות ערך. המידע כאמור מב

בהסתמך על הפרסומים בארץ ובעולם בנושא זה, אשר התממשותם אינה וודאית ואינה בשליטת החברה וכן 

עשויות להשתנות מעת לעת. הערכות החברה העל הנחיות הגורמים המוסמכים במדינת ישראל ומחוצה לה, 

עשויות שלא להתממש או להתממש באופן שונה מהותית, בין היתר, ככל שיחולו שינויים בהנחיותיהם של 

 הגורמים המוסמכים בארץ ובעולם. 

 אירועים מהותיים בתקופת הדוח .3

 להלן יפורטו שינויים ואירועים מהותיים שאירעו בעסקי החברה בתקופת הדוח: 

 עסקאות עם בעל השליטה 3.1

  :בתקופת הדוח או שלבעל השליטה היה עניין באישורןעם בעל השליטה עסקאות להלן יפורטו  3.1.1

 הוסיווגה אותעסקה לאחר שוועדת הביקורת דנה באישר דירקטוריון החברה,  2021במרס  21ביום  3.1.1.1

שירותי דרך  חידוש הסכם ההתקשרות עם ממסי, את ת בתנאי שוקיהנעש החריג השאינ הכעסק

 חודשים נוספים 12לשם אספקת שירותי דרך וגרירה למבוטחי החברה לתקופה של  וגרירה בע"מ

 בפרק הרביעי לדוח התקופתי. 11בס"ק  22ראה תקנה  ,באותם תנאים. לפרטים נוספים

וסיווגה עסקה לאחר שוועדת הביקורת דנה בהחברה, אישר דירקטוריון  2021במרס  21ביום  3.1.1.2

לביטוח כללי  סוכנותאלבר הרחבת פעילות , את ת בתנאי שוקיהנעש החריג השאינ הכעסק האות

, כך שתשווק את פוליסות רכב רכוש גם בענפים אחרים וכן תשווק עם החברה ( בע"מ2016)

 בפרק הרביעי לדוח התקופתי. 10בס"ק  22פוליסות דירה. לפרטים נוספים, ראה תקנה 
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, הכזניחהעסקה צדדים קשורים של החברה סיווגה את לאחר שהוועדה ל, 2021במרס  3ביום  3.1.1.3

רכב )ר.צ( בע"מ לשכירת שטח של -אלבר צייאת ההתקשרות בהסכם שכירות עם אישרה הוועדה 

 ה.בבניין הכשרה בחולון, עבור משרדי סוכנות הביטוח שבבעלות 4מ"ר המצוי בקומה  70

לאחר שהוועדה לצדדים קשורים של החברה סיווגה את שתי העסקאות , 2021בינואר  27ביום  3.1.1.4

בקשר עם חידוש הסכם ההתקשרות עם חברת מוטו פרטס בע"מ את כזניחות, אישרה הוועדה 

 .מכירת ביטוחי חובה ומקיף לצי המשאיות שבבעלותה

 תאריך המאזן אירועים מהותיים לאחר  .4

 אסיפה שנתית של בעלי המניות של החברה  4.1

 לאישור הנושאים הבאים: האסיפה השנתית של בעלי מניות החברה  תתכנס 2021במאי  27ביום 

חידוש מינויים של ה"ה אלי אלעזרא, דניאל חזוט ויצחק קאול כדירקטורים בחברה לתקופת כהונה ( 1)

גמול  וכן לתקופת כהונה נוספת יתוכדב"ת יתכדח"צגב' אליס עדן בן דוד של  החידוש מינוי( 2)נוספת; 

וזאת בהתאם לדרגת שנתי בגובה 'הסכום המזערי' וגמול השתתפות לישיבה בגובה 'הסכום הקבוע', 

תקנות )" 2000-פי תקנות החברות )כללים בדבר גמול והוצאות לדירקטור חיצוני(, תש"ס-החברה על

יצחק עמר, לדירקטורים המכהנים ה"ה יצחק קאול, דניאל חזוט, תשלום גמול השתתפות ( 3); "(הגמול

ויעקב דיין וכן לחברי ועדות ההשקעה של החברה שאינם דירקטורים, לילך שפיר, שאולי  שמעון כהן

זכאי לגמול שנתי(  שאינוכצנלסון ושלמה מעוז, גמול שנתי בגובה 'הסכום המזערי', )למעט שאולי כצנלסון 

  ;הגמולפי תקנות -על לדרגת החברהוגמול השתתפות לישיבה בגובה 'הסכום הקבוע', וזאת בהתאם 

מינוי מחדש של משרד קוסט, פורר, גבאי את קסירר, ( 5) אישור תיקון מדיניות התגמול של החברה;( 4)

רכישת פוליסת ביטוח אחריות דירקטורים ( 6); 2021כמשרד רואה החשבון המבקר של החברה לשנת 

ליטה בחברה ו/או קרוביו(, ונושאי משרה של החברה )לרבות דירקטורים ונושאי משרה שהם בעל הש

מיליון דולר ארה"ב  5שכבת בסיס בגבול אחריות של )א(  כמפורט כדלקמן: חודשים 12לתקופה של 

שכבה שניה בגבול אחריות )ב(  ;דולר ארה"ב 27,500למקרה ולתקופת הביטוח, בפרמיה שנתית בסך של 

שנתית בסך של  פת הביטוח, בפרמיהמיליון דולר ארה"ב למקרה ולתקו 5מיליון דולר ארה"ב מעל  5של 

פוליסת מטריה )שכבה נוספת( בגבול אחריות משותף עם אלעזרא החזקות בסך )ג(  ;דולר ארה"ב 32,500

לתביעה ובמצטבר לתקופת הביטוח, בפרמיה שנתית  מיליון דולר ארה"ב 10מעל  מיליון דולר ארה"ב 10

 רביעית( בגבול אחריות משותף עם אלעזרא החזקותפוליסת מטריה )שכבה )ד(  ;דולר ארה"ב 31,200של 

מיליון דולר ארה"ב לתביעה ובמצטבר לתקופת הביטוח, בפרמיה  12מיליון דולר ארה"ב מעל  5בסך 

 דולר ארה"ב.  9,360שנתית של 

 אסיפה כללית 4.2

אישרה האסיפה הכללית של החברה את עדכון מדיניות התגמול של החברה לשנת  2021באפריל  7ביום 

 (.2021-01-059100)אסמכתא מספר:  2021באפריל  7. לפרטים נוספים, ראה דוח מיידי מיום 2021

לאחר תקופת הדוח החברה ביצעה עסקאות עם בעל השליטה או עסקאות שלבעל השליטה בה היה  4.2.1

 :כמפורט להלן ,עניין באישורן

את שתי העסקאות , לאחר שהוועדה לצדדים קשורים של החברה סיווגה 2021באפריל  24ביום  4.2.1.1

כזניחות, אישרה הוועדה את חידוש מערכי הפוליסות של החברה עם אפרידר ואלבר שירותי מימונית 

 בפרק הרביעי לדוח התקופתי.  19בס"ק  22בע"מ. לפרטים נוספים ראה תקנה 
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  הסבר הדירקטוריון למצב עסקי החברה .5

 מצב כספי 5.1
 י )במיליוני ש"ח(:להלן נתונים עיקריים מהדוחות על המצב הכספ 5.1.1

  31.3.2021 31.3.2020 31.12.2020 

 307.1 308.9 327.3 סה"כ הון 

 3,689.9 3,745.6 3,855.8 התחייבויות בגין חוזי ביטוח וחוזי השקעה שאינם תלויי תשואה

 19,039.9 14,180.2 21,057.8 התחייבויות בגין חוזי ביטוח וחוזי השקעה תלויי תשואה

 1,301.3 1,299.2 1,208.4 אחרותהתחייבויות 

 24,031.1 19,225.0 26,122.0 סה"כ התחייבויות

 17,448.7 13,550.2 19,073.6 השקעות פיננסיות עבור חוזים תלויי תשואה

 1,781.8 1,922.7 1,851.1 השקעות פיננסיות אחרות

 5,107.7 4,061.0 5,524.6 נכסים אחרים

 24,338.2 19,533.9 26,449.3 סה"כ מאזן

 הון 5.1.2

מיליון ש"ח  307.1-בהשוואה לסך של כ ,מיליון ש"ח 327.3-לתאריך הדוח הסתכם לסך של כ ההון

מיליון  20.2-בסך של כבתקופת הדוח לאחר מס כולל מרווח בהון נובע  . השינוי2020בדצמבר  31ליום 

 להלן.  9סעיף  הרא Solvency IIמשטר כושר פירעון כלכלי מבוסס לעניין ש"ח. 

 : נתונים עיקריים דוחות כספיים מאוחדים )במיליוני ש"ח( - רווח והפסד 5.1.3

  
 לרבעון שהסתיים 

 מרסב 31ביום 
 לשנה שנסתיימה 

 בדצמבר 31ביום 

  
השינוי באחוזים  2020 2021

2021/2020 2020 

     טוח כללייב
 1,192.1 (9.5) 315.0 285.2 פרמיות שהורווחו ברוטו
 1,225.8 (10.3) 210.8 189.1 פרמיות שהורווחו בשייר

 (10.8)  * (41.6) 24.7 ממגזר ביטוח כללי לפני מס כולל )הפסד( רווח

 
  ביטוח חיים וחיסכון לטווח ארוך

 472.0 (19.4) 133.6 107.7 פרמיות שהורווחו ברוטו
 433.4 (16.1) 123.2 103.4 פרמיות שהורווחו בשייר

 157.5 91.9 31.0 59.5 הכנסות מדמי ניהול בביטוח החיים
(12.0) (19.4) (7.8) 7.6 חייםממגזר ביטוח לפני מס כולל )הפסד( רווח   

 
(22.8)  (49.4) 32.3 סה"כ רווח )הפסד( ממגזרי פעילות  

 

  יוחסו למגזרי הפעילותפריטים שלא 
 16.5 *  (0.5) 3.7 והכנסות אחרות רווחים מהשקעות נטו, הכנסות מימון

(3.9)  - (1.0) (1.0) הוצאות הנהלה וכלליות  
(15.2)  2.7 (3.7) (3.8) הוצאות מימון  

 
(2.6)  * (5.2)  (1.1) סה"כ רווח )הפסד( מפריטים שלא יוחסו  

(5.42)  * (54.6) 31.2 לפני מס )הפסד( כולל רווח  
(17.7)  * (35.9) 20.2 כולל, נטו ממס )הפסד( סה"כ רווח  

 מהפסד לרווח* מעבר 

 תוצאות התפתחות הרווח/הפסד הכולל:
 כוללברווח  הדוח בתקופת הסתכמו( וחיים כללי ביטוח)מגזר  החברה עוסקת בהם הפעילות מגזרי תוצאות

מיליון ש"ח בתקופה  49.4-כולל לפני מס בסך של כ להפסדבהשוואה  ,מיליון ש"ח 32.3-כ של מס לפני
הכנסות גבוהות ל ומיוחס בעיקרוממגזר ביטוח כללי בעיקר נובע  מהפסד לרווחהמעבר המקבילה אשתקד. 

חלקית  וקוזזהתאוששות השוק ממשבר הקורונה, אשר  בהתאם להמשךבתיק הנוסטרו שנרשמו הרבעון 
הפסדים חלו  . מנגד,ביאה לגידול ההתחייבויות התלויותחסרת הסיכון, אשר העם ירידת עקום ריבית 

פת יכתוצאה ממגשנבע בשוק ההון משבר העקבות ב ברבעון המקביל אשתקדהנוסטרו מהשקעות בתיק 
בויות ילהקטנת ההתחי השהביא ,, אשר מותנו במקצת עם עליית עקום ריבית חסרת הסיכוןהקורונה

הביאו לגידול בתשלומים ושינוי אשר נזקי טבע התרחשו  אשתקד, כן-כמוהביטוחיות אשתקד. 
 .מיליון ש"ח בשייר 9.2-בכבהתחייבויות התלויות 

מיליון  1.1-כ של לסך הדוח בתקופת הסתכם פעילות למגזרי יוחסו שלא מסעיפים מס לפני הכוללההפסד 
. הירידה אשתקדמיליון ש"ח בתקופה המקבילה  5.2-בסך של כ לפני מס כולל להפסד, בהשוואה ש"ח

  בהפסד נובעת מגידול בהכנסות מהשקעות.
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 מיליון 54.6-כ של הפסד לעומת ,"חש מיליון 31.2-כ של לסך מס לפני הכולל הרווח הסתכם הדוח בתקופת
מיליון  20.2-כ של לסך הדוח בתקופת הסתכם מס לאחר הכולל הרווח. אשתקד המקבילה בתקופה"ח ש

 אשתקד.בתקופה המקבילה מיליון ש"ח  35.9-בסך של ככולל לאחר מס  להפסדבהשוואה  ,ש"ח

 ניתוח מגזר ביטוח חיים וחסכון לטווח ארוך 5.1.3.1

 שינוי באחוזים ש"ח ןמיליו ביטוח חיים
   

   פרמיות שהורווחו ברוטו 
1-3/2021 107.7 (19.4) 
1-3/2020 133.6 (8.5) 

 מס לפני )הפסד( רווח
1-3/2021 8.0   * 
1-3/2020 (6.8) 3.0 

   סה"כ רווח )הפסד( כולל לפני מס
1-3/2021 7.6  * 
1-3/2020 (7.8) 50 

 מהפסד לרווח* מעבר   

 נתונים עיקריים מהדוחות הכספיים בדבר רווחי השקעות ותשואות למבוטחים 

בפוליסות תלויות תשואה ודמי הניהול להלן פרטים בדבר אומדן סכום רווחי ההשקעות, נטו שנזקפו למבוטחים 

  המחושבים בהתאם להנחיות הממונה, על בסיס התשואה והיתרות של עתודות הביטוח:

 1-3/2021 1-3/2020 1-12/2020 
 מיליון ש"ח מיליון ש"ח מיליון ש"ח

 714 (1,476.8)  745.8 רווחי )הפסדי( השקעות שנזקפו למבוטחים לאחר דמי ניהול
 157 31.0 59.51 ניהולדמי סה"כ 

 ואילך )קרן י'( היו כדלקמן: 1992התשואות הנומינליות בפוליסות המשתתפות ברווחים בשל פוליסות שהוצאו משנת 

 1-3/2021 1-3/2020 1-12/2020 
% % % 

 10.51 (7.17) 6.87 תשואה ברוטו

 0.6 0.15 0.15 דמי ניהול קבועים

 1.58 - 0.99 דמי ניהול משתנים

 8.2 (7.31) 5.69 תשואה נטו למבוטח

 ואילך )במסלול ההשקעה "מסלולית כללית"( היו כדלקמן:  2004התשואות הנומינליות בפוליסות שהוצאו משנת 

 1-3/2021 1-3/2020 1-12/2020 
% % % 

 9.14 (6.89) 5.06 תשואה ברוטו

 0.78 0.2  0.20 דמי ניהול קבועים

 8.30 (7.07) 4.85 תשואה נטו למבוטח

 

   ניתוח מגזר פעילות ביטוח חיים וחסכון לטווח ארוך

בהשוואה להפסד  ,מיליון ש"ח 7.6-כולל לפני מס של כ ברווחבתקופת הדוח הסתכמו תוצאות מגזר ביטוח חיים 
בתקופת הדוח מהפסד לרווח המעבר מיליון ש"ח בתקופה המקבילה אשתקד.  7.8-כולל לפני מס בסך של כ

לעומת  ,מיליון ש"ח 17.9-בסכום של כגביית דמי ניהול משתנים התקופה המקבילה אשתקד נובע בעיקר מלעומת 
  .אי גביית דמי ניהול משתנים בתקופה המקבילה אשתקד עקב משבר הקורונה

מיליון  133.6-בהשוואה לסך של כ ,מיליון ש"ח 107.7-הפרמיות שהורווחו בתקופת הדוח הסתכמו בסך של כ
הפרמיות שהורווחו בתקופת הדוח לעומת  . הקיטון בהיקף19.4%-, קיטון של כש"ח בתקופה המקבילה אשתקד

וזאת בהמשך להחלטת  בפוליסות ביטוחי המנהלים השוטפתמירידה בפרמיה  נובעהתקופה המקבילה אשתקד 
י המנהלים כתוצאה מיציאת חלק , וכן מירידה בגביית פרמיות בביטוחהחברה על הפסקת שיווק ביטוחי מנהלים
 מהמבוטחים לחל"ת בשל משבר הקורונה. 

מיליון ש"ח בתקופה  92.5-בהשוואה לכ ,מיליון ש"ח 105.6-סכומי הפדיונות בתקופת הדוח הסתכמו בכ
שיעור הפדיונות במונחים שנתיים ביחס לממוצע עתודות ביטוח  .14.1%-גידול של כהמהווה המקבילה אשתקד, 

  ., בהתאמה7.2%-וכ 6.4%-הינו כ 2020במרס  31וליום  2021במרס  31ו ליום חיים ברוט
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 יתוח תחום ביטוח כללי לפי ענפים: רכב חובה, רכב רכוש וביטוח כללי אחר )במיליוני ש"ח(:נ 5.1.3.2

 מהפסד לרווח*מעבר 
 ברוטו בתלויות ושינוי תשלומים        (1)

 ברוטו מורווחת פרמיה            
 שייר בתלויות ושינוי תשלומים        (2)

 שייר מורווחת פרמיה            
 ועמלות הוצאות+ ברוטו בתלויות ושינוי תשלומים        (3)

 פרמיה מורווחת ברוטו             
 ועמלות הוצאות+ שייר בתלויות ושינוי תשלומים       ( 4)

 פרמיה מורווחת שייר             
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 במרס 31-לרבעון שהסתיים ב

 השינוי באחוזים 
 אחוז מסה"כ לרבעון בין הרבעונים

  1202  2020 2020/2021  2021 2020 
חובהרכב   

 29.1 29.2 (3.8) 125.6 120.8 פרמיות ברוטו
 11.8 12.7 4.6 32.7 34.2 פרמיות שייר

(11.0) (2.5) כולל לפני מס )הפסד( רווח  (77.3) (10.1) 26.4 

רכושרכב    
 37.4 35.5 (9.3) 161.6 146.6 פרמיות ברוטו

 55.9 53.3 (7.7) 155.0 143.1 פרמיות שייר
(16.4) 9.9 כולל לפני מס )הפסד( רווח  * 40.1 39.4 

    87.7  79.4 (1באחוזים) Loss ratioברוטו 

    86.3  77.5 (2)באחוזיםLoss ratio שייר 

    107.0  101.3 (3באחוזים) Combined ratioברוטו 

    105.9 99.5 (4)באחוזיםCombined ratio שייר 
 

 ביטוח כללי אחר
חבויותענפי   

 14.5 15.2 0.3 62.6 62.8 פרמיות ברוטו
 20.3 21.7 3.4 56.4 58.3 פרמיות שייר

(11.4) 13.5 רווח כולל לפני מס  * 54.7 27.4 
 ענפי רכוש אחרים

 19.0 20.1 1.0 82.0 82.8 פרמיות ברוטו
 12.0 12.3 (1.2) 33.4 33.0 פרמיות שייר

(2.8) 3.8 כולל לפני מס)הפסד( רווח   * 15.3 6.8 

    76.3 62.9 (1)באחוזים Loss ratioברוטו 

    72.2  63.6 (2)באחוזים Loss ratioשייר 
    103.7  87.7 (3)באחוזים Combined ratioברוטו 

    102.5  91.9 (4)באחוזים Combined ratioשייר 
 

 סה"כ
 100 100 (4.4) 431.8 413.0 פרמיות ברוטו

 100 100 (3.2) 277.5 268.6 פרמיות שייר
(41.6) 24.7 כולל לפני מס)הפסד( רווח   * 100 100 
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  ניתוח ענפי פעילות ביטוח כללי )רכב חובה, רכב רכוש וביטוח כללי אחר(

בהשוואה לסך  ,מיליון ש"ח 413.0-הסתכמו לסך של כ ההכנסות מפרמיות ברוטו בתקופת הדוח

  .4.4%-של כ קיטוןמיליון ש"ח בתקופה המקבילה אשתקד,  431.8-של כ

 ,מיליון ש"ח 24.7-כשל כולל לפני מס בסך רווח בענפי פעילות ביטוח כללי נרשם בתקופת הדוח 

המעבר מיליון ש"ח בתקופה המקבילה אשתקד.  41.6-כולל לפני מס בסך של כלהפסד בהשוואה 

המשך ל בתיק הנוסטרו שנרשמו הרבעון בהתאם גבוהותהכנסות מיוחס בעיקרו ל מהפסד לרווח

בעקום ריבית חסרת  ירידהעם  קוזזו חלקיתו אל רווחים .התאוששות השוק ממשבר הקורונה

 הפסדיםוזאת לעומת  מיליון ש"ח 12-את ההתחייבויות הביטוחיות בכ הגדילההסיכון, אשר 

בעקבות  מיליון ש"ח 43.1-בסכום של כ ,המקביל אשתקדהרבעון במהלך שנרשמו מהשקעות 

את  ההקטינאשר  ,סיכוןהמותנו במקצת עם עליה בעקום ריבית חסרת  אשר, המשבר בשוק ההון

 .ש"חמיליון  10-ההתחייבויות הביטוחיות בכ

 ענף פעילות רכב חובה

 ,מיליון ש"ח 120.8-בענף רכב חובה הסתכמו בתקופת הדוח לסך של כ ההכנסות מפרמיות ברוטו

 .3.8% -כשל קיטון , מיליון ש"ח בתקופה המקבילה אשתקד 125.6-לעומת סך של כ

הפסד לעומת  ,מיליון ש"ח 2.5-כולל לפני מס של כבהפסד תוצאות הענף הסתכמו בתקופת הדוח 

 מיליון ש"ח בתקופה המקבילה אשתקד.  11.0-לפני מס של כ כולל

בניכוי השפעת עקום בתיק הנוסטרו מגידול בהכנסות מהשקעות נובע בעיקר  הקיטון בהפסד

כתוצאה מעליית עקום הריבית  שמותנומהשקעות  הפסדים לעומת ,שנרשמו הרבעוןהריבית 

השפעה זו מותנה עם הרעה חיתומית הנובעת בעיקר מהתפתחות  .ברבעון המקביל אשתקד

 .שלילית בשנות החיתום הישנות

 ענף פעילות רכב רכוש

 146.6-ההכנסות מפרמיות ברוטו בענף פעילות רכב רכוש הסתכמו בתקופת הדוח לסך של כ

  .9.3%-של כקיטון ש"ח בתקופה המקבילה אשתקד, מיליון  161.6-לעומת סך של כ ,ש"חמיליון 

מיליון  9.9-כולל לפני מס של כברווח תוצאות ענף פעילות רכב רכוש הסתכמו בתקופת הדוח 

המעבר . אשתקד המקבילה בתקופה"ח שמיליון  16.4-כ של מס לפני כולל הפסדלעומת  ,"חש

דים לעומת הפס ,שנרשמו הרבעון בתיק הנוסטרוהכנסות מהשקעות מנובע בעיקר  מהפסד לרווח

בעקבות  נבע משיפור חיתומילרווח  דהמעבר מהפסכמו כן,  אשתקד. ברבעון המקבילשנרשמו 

 המקבילה אשתקד. בתקופה שארעומנזקי הטבע  כתוצאה טיוב התיק וכן

 ביטוחי הרכוש )ללא רכב(

 לסך הדוח בתקופת הסתכמו( רכב)ללא  הרכוש ביטוחי פעילות במגזר ברוטו מפרמיות ההכנסות

הרווח מיליון ש"ח בתקופה המקבילה אשתקד.  82.0-ש"ח, לעומת סך של כמיליון  82.8-כ של

  2.8-בסך של כ הפסדלעומת  ,מיליון ש"ח 3.8-כ של לסך הסתכם הדוח בתקופת מס לפני הכולל

בעיקר מהכנסות מהשקעות  נובערווח הפסד למהמעבר מיליון ש"ח בתקופה המקבילה אשתקד. 

כתוצאה וכן  הפסדים שנרשמו ברבעון המקביל אשתקד לעומת ,בתיק הנוסטרו שנרשמו הרבעון

 מנזקי הטבע שאירעו בתקופה המקבילה אשתקד. 

 ביטוח חבויות

מיליון  62.6-לעומת סך של כ ,מיליון ש"ח 62.8-ההכנסות מפרמיות ברוטו הסתכמו לסך של כ

 לסך הסתכם הדוח בתקופת הכולל לפני מס מתחום זה . הרווחש"ח בתקופה המקבילה אשתקד

המקבילה  ש"ח בתקופה מיליון 11.4-כ של בסך להפסד בהשוואה ,"חש מיליון 13.5-כ של

 ,נובע בעיקר מהכנסות מהשקעות בתיק הנוסטרו שנרשמו הרבעון לרווח מהפסדהמעבר  אשתקד.

 כתוצאה ממשבר הקורונה. לעומת הפסדים שנרשמו ברבעון המקביל אשתקד
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 תזרים מזומנים 5.2

 מזומנים מסכום"ח, ש אלפי 161,039בסכום המזומנים ושווי המזומנים בסך של  עליההדוח חלה  בתקופת

במרס  31ש"ח ביום  אלפי 2,106,131לסכום מזומנים של  2020דצמבר ב 31 ביום"ח ש אלפי 1,945,092 של

  :זו ירידה הרכב להלן. 2021

 אלפי ש"ח. 169,429פעילות שוטפת הסתכמו בסך של ששימשו לבתקופת הדוח המזומנים נטו 

ששימש  ,אלפי ש"ח 7,571 של סךפעילות השקעה הסתכם בתקופת הדוח בתזרים המזומנים אשר שימש ל

  בעיקר לרכישת נכסים בלתי מוחשיים.

מפירעון הלוואות אלפי ש''ח, בעיקר  819בסך של  םפעילות מימון הסתכל ששימשתזרים מזומנים נטו 

 .מאחרים

 מקורות מימון 5.3

מממנת את פעילותה מהון עצמי ומהתחייבויות בגין כתבי התחייבות נדחים לבנקים ומכתבי החברה  5.3.1

התחייבות נדחים סחירים. החברה נוהגת לגייס כתבי התחייבות נדחים מעת לעת בהתאם לצרכי 

 הנובעים מתקנות ההון. ,ההון שלה

חוב  ואגרות( 3)סדרה אגרות חוב  -של כתבי התחייבות נדחים  סדרות שתיהחברה הנפיקה לציבור  5.3.2

 במחזור קיימים הדוח תקופת למועדמשני מורכב.  הוןכהוכרו בידי החברה  אשר( 4)סדרה 

 .(4)סדרה  חוב אגרות 169,176,000-ו (3)סדרה  חוב אגרות 102,920,000

 אלפי 280,208-כ של בסך ארוך לזמן חוב ואגרות נדחים התחייבות כתבי לחברה, 2021 סבמר 31 ליום 5.3.3

 .ח"ש

כחלק מניהול ההון השוטף של החברה, יתכן והחברה תגייס הון משני ו/או שלישוני ו/או תחליף הון  5.3.4

 משני קיים בהון משני ו/או שלישוני בעל מח"מ ארוך יותר.

דוח התקופתי ל השלישיבפרק  18 באור הרא החברה של המימון למקורות בקשרלפרטים נוספים  5.3.5

 .יםהכספי ותלדוח )ג(5 ובאור

 שוק ודרכי ניהולם לסיכוני חשיפה בדבר פרטים .6

 לא חלו שינויים מהותיים בחשיפה לסיכוני שוק ודרכי ניהולם ביחס למתואר בדוח התקופתי. 

 הליכים משפטיים מהותיים .7

 .הכספיים לדוחות)א( 7 באור הרא מהותיים משפטיים הליכים אודות לפרטים

  והגילוי אפקטיביות הבקרות הפנימיות והנהלים על הדיווח הכספי .8

 בקרות ונהלים לגבי הגילוי 8.1

, החברה פועלת ליישום SOX Act-של ה 404-ו 302הממונה, בהתאם להוראות סעיף פרסום חוזרי  לאור

שוטף של ההוראות ובכללן, בחינה של תהליכי עבודה והבקרות הפנימיות המבוצעות. החברה אימצה את 

 במסגרתו.  ופועלת  (COSO 2013)מודל הבקרה הפנימי

הנהלת הגוף המוסדי, בשיתוף המנכ"ל וסמנכ"ל הכספים של הגוף המוסדי, העריכו לתום התקופה 

המכוסה בדוח זה את האפקטיביות של הבקרות והנהלים לגבי הגילוי של הגוף המוסדי. על בסיס הערכה 

לוי של זו, מנכ"ל הגוף המוסדי וסמנכ"ל הכספים הסיקו כי לתום תקופה זו הבקרות והנהלים לגבי הגי

מנת לרשום, לעבד, לסכם ולדווח את המידע שהגוף המוסדי נדרש לגלות -הגוף המוסדי הנן אפקטיביות על

 בהתאם להוראות הדין והוראות הדיווח שקבע הממונה ובמועד שנקבע בהוראות אלו.הרבעוני בדוח 

 בקרה פנימית על הדיווח הכספי והגילוי 8.2

, לא אירע כל שינוי בבקרה הפנימית של הגוף המוסדי על 2021במרס  31במהלך התקופה המסתיימת ביום 

כספי אשר השפיע באופן מהותי, או סביר שצפוי להשפיע באופן מהותי, על הבקרה הפנימית של הדיווח ה

 כספי.הדיווח ההגוף המוסדי על 
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  Solvency IIמשטר כושר פירעון כלכלי מבוסס  .9

 Solvencyת למשטר כושר פירעון כלכלי של חברות ביטוח מבוסס הוראות הדין והיערכות החברה הנוגעו לעניין

II -  בדוח התקופתי עסקי התאגיד לתיאור 4.5ראה סעיף.  

 להלן התפתחויות בהוראות הדין:

סוגיות לעניין עדכון שאלות ותשובות קובץ , ביטוח וחיסכון רשות שוק ההון דיי-לע מהפורס 2021במאי  19בתאריך 

, נכון למועד זה לחברה אין הערכה אודות השפעת עדכון ותוספות לפירוש חלק מהנחיות החוזרקשורות ה שונות

 השאלות והתשובות על יחס כושר הפירעון.

, ביטוח וחיסכון טיוטת הנחיות בדבר הכרה בנכסי רשות שוק ההון דיי-לע מהפורס 2021במרס  25בתאריך 

כי החברה  ןו לצורך חלוקת דיבידנד, נכון למועד זה, בהינת"אינשורטק" וכללים נוספים לרבות השאלה האם יוכר

תוכל להכיר בנכסי אינשורטק עד לתקרה המותרת תחת ההוראות בטיוטה, הערכת החברה כי הדבר יביא לעלייה 

 לא מהותית ביחס כושר הפירעון.  

 יד בדוח התקופתי.תיאור עסקי התאג לפרק 1.4החברה ראה סעיף לפרטים בדבר מדיניות חלוקת הדיבידנד של 
 

 :דרישות ההון לפי משטר הסולבנסי

 :2020 באוקטובר 28( על פי חישוב כפי שהוגש לממונה ביום MCRלהלן נתונים אודות יחס כושר פירעון וסף הון )

  יחס כושר פירעון כלכלי (1

 2018 בדצמבר 31 ליום  2019 בדצמבר 31 ליום 

 
 *מבוקר  *מבוקר

 
 ח"ש אלפי

 771,487  744,298 (4)ראה סעיף  פירעון לכושר נדרש הון לעניין עצמי הון
 477,622  524,412 (5)ראה סעיף  פירעון לכושר נדרש הון

 293,865  219,886 עודף

 161.5%  141.9% (באחוזים) כלכלי פירעון כושר יחס
 

 תאריך שבין בתקופה שהתרחשו מהותיות הוניות פעולות השפעת   
    :פירעון כושר יחס דוח פרסום לתאריך החישוב

 (1,177)  -  הון מכשירי( פדיון) גיוס

 770,310  744,298 פירעון לכושר נדרש הון לעניין עצמי הון

 292,688  219,886 עודף

 161.3%  141.9% (באחוזים) כלכלי פירעון כושר יחס

נערכה בהתאם לתקן הבטחת מהימנות בינלאומי ש לביקורת מתייחס המונח"מבוקר"  מופיע בו זה בדוח מקום כל *(
ISAE3400 - .בדיקה של מידע כספי עתידי 

 לאותו בתוקף שהיו כפי המעבר בהוראות בהתחשב מוצגים, 2018 בדצמבר 31 ליום המתייחסים, זה בדוח הנתונים כל **(
 .מועד

תרחיש מניות  וללא התאמתלפרטים בדבר יחס כושר הפירעון ללא יישום הוראות מעבר לתקופת הפריסה, 
  .להלן 3 סעיףובדבר יעד יחס כושר הפירעון ומגבלות החלות על החברה לעניין חלוקת דיבידנד ראה 

 (MCRסף הון )  (2

 
 2018 בדצמבר 31 ליום  2019 בדצמבר 31 ליום

 
 *( מבוקר  *( מבוקר

 
 ח"ש אלפי

 214,930  235,985 (א.6 סעיף הרא) (MCR) ההון סף

 575,726  529,290 (ב.6 סעיף הרא) ההון סף לעניין עצמי הון

להערכת החברה נכון למועד זה, לא חלו אירועים או קשיים כספיים אשר עלולים להביא את החברה 
 בהתחשב בתקופת הפריסה ובהתאמת תרחיש מניות. 100%-מלאי עמידה ביחס כושר פירעון נמוך 

 

 

 



 הכשרה חברה לביטוח בע"מ דוח הדירקטוריון
 
 
 

 

14 
 

 כשהוא מחושב ללא הוראות המעבר ובכפוף ליעד יחסלהלן נתונים על יחס כושר פירעון כלכלי של החברה  (3
 כושר הפירעון הנדרש על פי המכתב: . יחס זה גבוה מיחסכושר פירעון שקבע דירקטוריון החברה

 

  2019 בדצמבר 31 ליום
 בדצמבר 31 ליום

2018 

 
 מבוקר  מבוקר

 
 ח"ש אלפי

 :מניות תרחיש התאמת וללא הפריסה לתקופת המעבר הוראות יישום ללא
   

 770,840  816,868 (SCR) פירעון לכושר נדרש הון לעניין עצמי הון
 721,869  710,283 ( SCR) פירעון לכושר נדרש הון

 106,585  48,971 ליום הדוח (רעוןיג) עודף
 115.0%  106.8% (באחוזים) כלכלי פירעון כושר יחס

 
   

 החישוב תאריך שבין בתקופה שהתרחשו מהותיות הוניות פעולות השפעת
    :פירעון כושר יחס דוח פרסום לתאריך

 39,176  -  הון גיוס
 (40,353)  - פירעונות ופדיונות

 (1,177)  - סה"כ
 815,691  770,840 פירעון לכושר נדרש הון לעניין עצמי הון

 105,408  48,971 (גירעון) עודף
 114.8%  106.8% (באחוזים) כלכלי פירעון כושר יחס

 
   

 החישוב תאריך שבין בתקופה שהתרחשו הוניות פעולות לאחר ההון עודף
    :הדירקטוריון ליעד ביחס, פירעון כושר יחס דוח פרסום לתאריך

 102%  104% (באחוזים) הדירקטוריון של הכלכלי הפירעון כושר יחס יעד
 91,202  20,096 ליעד ביחס הון עודף

 

 בדיקה של מידע כספי עתידי. - ISAE 3400)*(     הביקורת נערכה בהתאם לתקן הבטחת מהימנות בינלאומי 
 .מיחס כושר הפירעון 2.8%המהווים  ,"חשיון לימ 20בסך של  דיבידנד חלוקת החברה דירקטוריון אישר 2020 בנובמבר 26 ביום)**(  

 .בדוחות הכספיים 4ראה באור  ,דרישות ההוןלפרטים נוספים אודות 

 

שינויים בהרכב הדירקטוריון ובמצבת נושאי משרה בכירה בתקופת הדוח ועד  .10

 שלא פורסמו בדוח התקופתי ,לפרסום הדוח

  החברה דיווחה על סיום כהונתו של מר ערן אופיר, משנה למנכ"ל וסמנכ"ל  2021באפריל  28ביום

 ביטוח אלמנטרי.

  החברה דיווחה על מינויו של מר זיו ורטהיימר כסמנכ"ל פיננסיים בחברה. 2021 במאי 26ביום 

 

 
  .תוטלפוני ותישיב 3ו התקיימ הדוח בתקופת

 

 הדירקטוריון מודה להנהלת החברה, לעובדי החברה ולסוכניה על תרומתם להישגי החברה.

 

 

 

 

  

 יצחק קאול

 יו"ר הדירקטוריוןמ"מ 
 

 שמעון מירון

 מנכ"ל

 

 

 

 .2021 במאי 26, חולון
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